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1. Zu diesem Dokument

Der AMTRON®, im folgenden ,Gerat"“ genannt, ist in ver-
schiedenen Varianten erhéltlich. Die Variante |hres Geréts
entnehmen Sie dem Typenschild. Dieses Dokument
bezieht sich auf folgende Varianten des Geréats:
AMTRON Xtra

AMTRON Xtra E

AMTRON Xtra R

AMTRON Premium

AMTRON Premium E

AMTRON Premium R

AMTRON Premium W

Diese Anleitung ist fiir den Betreiber (elektrotechnischer
Laie) bestimmt und beinhaltet Hinweise zur sicheren
Bedienung.

Hinweise zur Installation finden Sie in der
Installationsanleitung. Die Installationsanleitung ist aus-
schlieRlich fiir die Elektrofachkraft bestimmt.

Beachten Sie alle zusétzlichen Dokumentationen fir die
Verwendung des Geréts. Bewahren Sie alle Dokumente
zum Nachschlagen dauerhaft auf und geben Sie diese an
den nachfolgenden Betreiber weiter.

Die deutsche Fassung dieser Anleitung ist die Original-
Anleitung. Bei Anleitungen in anderen Sprachen handelt es
sich um Ubersetzungen dieser Original-Anleitung.

MENNEKES behalt sich Anderungen an der Software
gegentber der Beschreibung in dieser Anleitung vor.
Diese Anleitung basiert auf AMTRON® - Software 1.09.

Copyright © 2018 MENNEKES Elektrotechnik
GmbH & Co. KG

11 Service
Bei Fragen zum Gerat wenden Sie sich bitte an lhren
zustdndigen Servicepartner. Auf unserer Homepage unter
,Partnersuche” finden Sie weitere Ansprechpartner in
lhrem Land.

Nutzen Sie fiir einen direkten Kontakt zu
MENNEKES das Formular unter ,Kontakt“ auf
https://www.chargeupyourday.com/

E

Halten Sie flr eine ziigige Bearbeitung bitte folgende
Informationen bereit:
B Typenbezeichnung / Seriennummer

(siehe Typenschild am Geréat)

Unter www.amtron.info finden Sie stets aktuelle
Informationen, Software Updates, Anderungsprotokolle
und haufig gestellte Fragen zum AMTRON. Halten Sie dazu
die Seriennummer bereit.

Weitere Informationen zum Thema =]} [=]
Elektromobilitat finden Sie auf unserer 2
Homepage unter ,FAQ's".

=]

https://www.chargeupyourday.com/faqs/

1.2 Warnhinweise

Warnung vor Personenschaden

A GEFAHR

Dieser Warnhinweis bezeichnet eine unmittelbare Gefahr,

die zum Tod oder schwersten Verletzungen fiihrt.

A WARNUNG
Dieser Warnhinweis bezeichnet eine geféhrliche Situation,

die zum Tod oder schweren Verletzungen fiihren kann.

A VORSICHT
Dieser Warnhinweis bezeichnet eine geféhrliche Situation,
die zu leichten Verletzungen fiihren kann.

Warnung vor Sachschaden
A AcHTUNG
Dieser Warnhinweis bezeichnet eine geféhrliche Situation,

die zu Sachschaden fiihren kann.




1.3 Verwendete Symbolik

@ Das Symbol kennzeichnet Tatigkeiten, die nur
von einer Elektrofachkraft durchgefiihrt werden

durfen.

Das Symbol kennzeichnet einen wichtigen
Hinweis.

jmie

_:0_ Das Symbol kennzeichnet eine zuséatzliche, niitz-
= liche Information.

» Das Symbol kennzeichnet eine Handlungsaufforderung.

B Das Symbol kennzeichnet eine Aufzéhlung.

= Das Symbol verweist auf eine andere Stelle in dieser
Anleitung.

Das Symbol verweist auf ein anderes Dokument.

v’ Das Symbol kennzeichnet ein Ergebnis.
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2. Zu lhrer Sicherheit

21 Zielgruppen

Betreiber

Als Betreiber sind Sie fiir das Gerat verantwortlich.

lhnen obliegt die Verantwortung fiir die bestimmungs-
gemaRe Verwendung und den sicheren Gebrauch des
Gerats. Dazu zéhlt auch die Einweisung von Personen, die
das Geréat verwenden.

Als Betreiber ohne elektrotechnische Fachausbildung
dirfen Sie nur Tatigkeiten durchfiihren, die keine
Elektrofachkraft erfordert.

Elektrofachkraft
Als Elektrofachkraft verfligen Sie Uber eine
anerkannte elektrotechnische Ausbildung.

Aufgrund dieser Fachkenntnisse sind Sie auto-

risiert, die in dieser Anleitung geforderten elek-

trotechnischen Arbeiten auszufiihren.

Anforderungen an eine Elektrofachkraft:

B Kenntnis der allgemeinen und speziellen Sicherheits-
und Unfallverhiitungsvorschriften.

B Kenntnis der elektrotechnischen Vorschriften.

Kenntnis der nationalen Vorschriften.
B Fahigkeit, Risiken zu erkennen und mogliche
Gefahrdungen zu vermeiden.

2.2 BestimmungsgemiaRe Verwendung

Der AMTRON® ist eine Ladestation fiir den Einsatz

im privaten und halb-6ffentlichen Bereich, z. B.
Privatgrundstlicke, Firmenparkpldtze oder Betriebshofe, zu
denen ein eingeschrankter Zugang besteht.

Das Geréat dient ausschlieRlich zum Aufladen von
Elektrofahrzeugen.

B | adung nach Mode 3 gemal IEC 61851-1.

B Steckvorrichtungen gema IEC 62196.

Das Gerét ist ausschlieRlich fiir die ortsfeste Montage vor-
gesehen und ist im Innen- und Aukenbereich einsetzbar.

Das Gerat kann als einzelner Ladepunkt oder in einem
Verbund von mehreren Geraten mit einem Backend-
System betrieben werden. Die Vernetzung mehrerer
Gerét erfolgt liber eine MENNEKES ACU. Eine ACU ist im
MENNEKES eMobility-Gateway und in einer Lades&ule
Smart verbaut.



In einigen Landern gibt es gesetzliche Vorschriften, die
einen zuséatzlichen Schutz gegen elektrischen Schlag for-
dern. Eine mdgliche zuséatzliche Schutzmaknahme kann die
Verwendung eines Shutters sein.

Das Gerat darf nur unter Berticksichtigung aller
internationalen und nationalen Vorschriften betrieben wer-
den. Zu beachten sind unter anderem folgende internatio-
nale Vorschriften bzw. die jeweilige nationale Umsetzung:
B |EC 618511

B |EC 62196-1

B |EC 60364-7-722

Lesen und beachten Sie diese Anleitung sowie alle zusétz-

lichen Dokumentationen fiir die Verwendung des Geréts.

2.3 Bestimmungswidrige Verwendung

Der Gebrauch des Geréts ist nur bei bestimmungsgemafker
Verwendung sicher. Jede andere Verwendung sowie
Verdnderungen an dem Gerét ist bestimmungswidrig und
daher nicht zuléssig.

Der Betreiber tragt die Verantwortung fir die bestim-
mungsgemaRe Verwendung und den sicheren Gebrauch.
Die MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG Uber-
nimmt keine Haftung fiir Folgen aus bestimmungswidriger
Verwendung.

2.4 Grundlegende Sicherheitshinweise

2.41 Geriat nicht 6ffnen
Das Gerat enthalt elektrische Bauteile, die unter hoher
Spannung stehen. Bei unsachgemaker Handhabung,
insbesonders in Verbindung mit Feuchtigkeit, am geoff-
neten Gehéduse, werden Personen durch Stromschlag
schwer verletzt.
» Niemals das Gerat 6ffnen.
AusschlieRlich eine Elektrofachkraft darf das Gerat
offnen.
» Nur Arbeiten ausfiihren, die in dieser Anleitung
beschrieben sind und die Bedienung betreffen.

2.4.2 OrdungsgemaéRer Zustand

Beschadigtes Gerat

Weist das Gerat Schdaden oder Mangel, z. B. defektes

Gehé&use oder fehlende Bauteile, auf, kdnnen Personen

durch Stromschlag schwer verletzt werden.

» Kollisionen und unsachgeméaRen Umgang vermeiden.

» Gerat bei Schaden / Mangel nicht benutzen.

» Beschadigtes Gerat kennzeichnen, sodass dieses
nicht von weiteren Personen benutzt wird.

» Schaden unverziiglich durch eine Elektrofachkraft
beseitigen lassen.

Unsachgemafe Wartung

UnsachgemaRe Wartung kann die Betriebssicherheit

des Geréts beeintrachtigen und Unfalle verursachen.

Dadurch kdnnen Personen schwer verletzt oder getotet

werden.

» Wartungsplan beachten.

» Elektrofachkraft mit regelmaRiger Wartung
(halbjahrlich oder jahrlich) beauftragen.

2.4.3 Aufsichtspflicht beachten

Personen, insbesondere Kinder, und Tiere, die mdgliche
Gefahren nicht oder nur bedingt einschatzen kénnen,
stellen eine Gefahr fiir sich und fiir andere dar.

» Von Gerat und Ladekabel fernhalten.
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3. Produktbeschreibung

2.4.4 Umgebungsbedingungen einhalten Die Geréate kdénnen sich aufgrund von kunden- oder

Werden die zuldssigen Umgebungsbedingungen landerspezifischen Vorgaben unterscheiden. Je nach m
nicht eingehalten, wird die Funktionsfahigkeit und Ausfiihrung kann es zu optischen Abweichungen mit den
Betriebssicherheit des Gerats beeintrachtigt. Dadurch Darstellungen in dieser Anleitung kommen.

kénnen Unfalle verursacht und Personen schwer verletzt
werden. Folgende Umgebungebedingungen beachten: 31 Lieferumfang

» Direkte Sonneneinstrahlung vermeiden.

i 0) G
Ggf. Wetterschutzdach montieren lassen. © @) (3) )
Umgebungstemperatur von -25 bis +40 °C einhalten.
Eindringen von Wasser vermeiden.

Starke Temperaturschwankungen vermeiden.

vVvyVvyy

Auf ausreichende Beliiftung des Gerats achten und
Warmestau vermeiden.

» Gerat von Hitzequellen fernhalten.

2.4.5 Ladekabel ordnungsgemaf verwenden

Durch einen unsachgemaken Umgang mit dem
Ladekabel kdnnen Gefahren wie elektrischer Schlag,
Kurzschluss oder Brand entstehen.

» Kontaktstifte nicht beriihren.

» Keine Adapterstecker oder Verlangerungskabel ver-

wenden. Abb.: 1. Lieferumfang

» Knicke, scharfe Kanten, Lasten und Stoke vermeiden.

Gerat

. RFID-Karten (2x Master, 3x Benutzer) "
Innensechskantschlissel

» Anhédufung / Verknotungen des Ladekabels vermei-
den.
» Ladekabel beim Laden vollstdndig abwickeln.

s woN o=

» Ladekabel nur direkt am Stecker aus der Beutel mit Befestigungsmaterial
Ladesteckdose ziehen. (Schrauben, Diibel, Verschlussstopfen)

» Kleintiere vom Ladekabel fernhalten. Schutzklappe . Betriebsanleitung

verwenden. . Installationsanleitung

» Ladekabel nicht unter Zugspannung setzen. Einrichtungsdatenblatt

0 N o O

. Bohrschablone
2.4.6 Ordnung halten

Ein herumliegendes Ladekabel ist eine Stolperstelle. Y Optional

Auf dem Gerét befindliche Gegensténde konnen herun-

terfallen. ° Bei Verlust des Einrichtungsdatenblattes ist
» Stolpergefahr minimieren. 1 der Zugriff auf bestimmte Funktionen und die
> Ladekabel ordnungsgemal verstauen oder Konfiguration nicht mehr méglich.
Kabelaufhangung benutzen, wenn der Ladevorgang > Einrichtungsdatenblatt gut aufbewahren.
e G, » Bei Verlust den Support von MENNEKES kon-
» Keine Gegensténde auf dem Gerat ablegen. taktierer}m
= .11 Service*



Das Geréat kann mit oder onne MENNEKES Charge APP
betrieben werden. Die MENNEKES Charge APP ist nicht im
Lieferumfang enthalten. Sie ist jedoch im App Store und im
Google Play Store kostenlos erhaltlich.

N

MENNEKES empfiehlt das Ger&t mit der
= MENNEKES Charge APP zu betreiben.

3.2 Typenschild

Auf dem Typenschild befinden sich alle wichtigen

Geréatedaten. Das abgebildete Typenschild ist ein Muster.

» Beachten Sie das Typenschild an lhrem Geréat. Das
Typenschild befindet sich am Geh&useunterteil.

o %% MENNEKES®

@ XXXXXXXXX
®—Typ.SN:

XXXXXXXX.XXXXX
@—In:xx A @—xP+N+ @
®—U, xxx V" IPxx
@©®—f, xxHz AEVCS

(@—EC 61851, DIN IEC/TS 61439-7

__

(S J

Abb.: 2. Typenschild (Muster)

Hersteller

Typ

. Artikel / Seriennummer
. Bemessungsstrom

. Nennspannung

. Frequenz

Norm

. Barcode

. Polzahl

. Schutzgrad

© o N oA WwN S
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. Verwendung

3.3 Gerateaufbau

Das Gehéduse des Geréts ist dreiteilig und besteht aus
dem Gehéduseunterteil, dem Geh&duseoberteil und dem
Frontpanel. Die Ausfiihrung des Frontpanels hangt von der
Variante des Geréats ab.

Frontansicht

-+ |
et~
® =
@ MENNEES®
=
7 // 8
e
3) 7 3
i
©)

Abb.: 3. Frontansicht (Beispiel)

Multifunktionstaster "
. LED-Infofeld
. Befestigungsschrauben flir Gehduseoberteil
. Gehé&useoberteil
. Energiezéhler mit Sichtfenster
. Frontpanel
RFID-Kartenleser "

. Ladesteckdose Typ 2 mit Klappdeckel "

© 0N O U A WN S

. Vorgestanzte Aussparung fiir Zuleitung / Kabelkanal

Y Optional
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3.4 Optionale Ausstattung

RFID-Kartenleser - Stopp-Taster

- - Stopp-Taster

RFID-Kartenleser Personenschutz (FI-Schalter) Multifunktionstaster
- Personenschutz (FI-Schalter) Multifunktionstaster
Personen- und Leitungsschutz
RFID-Kartenleser Multifunktionstaster
(FI- und LS-Schalter) mit Arbeitsstromausloser
Personen- und Leitungsschutz
RFID-Kartenleser 2 Multifunktionstaster

(FI- und LS-Schalter)

Personen- und Leitungsschutz Multifunktionstaster
(FI- und LS-Schalter)




3.5 Geratevarianten

Fest angeschlossenes Ladekabel mit Ladekupplung Typ 1

Diese Varianten verfiigen uber ein fest angeschlossenes Ladekabel. Hiermit kon-
nen Sie alle Elektroautos laden, die mit dem Typ 1 Stecker ausgestattet sind. Sie
mussen kein separates Ladekabel benutzen.

Fest angeschlossenes Ladekabel mit Ladekupplung Typ 2

Diese Varianten verfligen uber ein fest angeschlossenes Ladekabel. Hiermit kon-
nen Sie alle Elektroautos laden, die mit dem Typ 2 Stecker ausgestattet sind. Sie
mussen kein separates Ladekabel benutzen.

Ladesteckdose Typ 2 zur Verwendung separater Ladekabel

Diese Varianten verfiigen tber eine Ladesteckdose Typ 2 zur Verwendung von
separaten Ladekabeln. Hiermit konnen Sie alle Elektroautos laden, die mit dem
Typ 2 oder dem Typ 1 Stecker ausgestattet sind.

Ladesteckdose Typ 2 mit Shutter zur Verwendung separater Ladekabel
Diese Varianten verfiigen lber eine Ladesteckdose Typ 2 mit Shutter zur
Verwendung von separaten Ladekabeln. Der Shutter bietet zusétzlichen Schutz
gegen elektrischen Schlag und ist ein einigen Lédndern gesetzlich vorgeschrie-
ben.

=> ,2.2 Bestimmungsgemafke Verwendung®

Hiermit konnen Sie alle Elektroautos laden, die mit dem Typ 2 oder dem Typ 1
Stecker ausgestattet sind.

Alle Ladekabel von MENNEKES finden Sie auf unserer Hompage
unter "Ladekabel". https://www.chargeupyourday.com/
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3.6 Kabelaufhangung 3.8 Multifunktionstaster
Das Gerét ist so gestaltet, dass das Ladekabel direkt am Bei Geraten ohne Autorisierung (Autostart) beenden Sie m
Gehause aufgehangt werden kann. den Ladevorgang durch leichten Druck auf den

Multifunktionstaster. Weiterhin kénnen Sie sowohl den FI-
als auch den LS-Schalter im Falle einer Storung von auken

wieder einschalten.

Abb.: 4. Kabelaufhdngung

3.7 Stopp-Taster
Bei Geraten ohne Autorisierung beenden Sie den

Abb.: 6. Multifunktionstaster

Ladevorgang durch leichten Druck auf den Stopp-Taster.

3.9 RFID-Karte

Bis zu 98 Nutzer kénnen Uber eine individuelle RFID-Karte
Zugang zu einem oder mehreren Geréten erhalten. Das
Einlesen der Ladekarten erfolgt dabei direkt am Gerat.
Die Benutzer-Datenbank (Whitelist) kann folgendermaRen
verwaltet werden:

B |okal auf dem Geréat

B per Charge APP

B zentral im eMobility-Gateway (bei einer Vernetzung)

| |

in einem Backend-System
Abb.: 5. Stopp-Taster

/

i MENNEKES®

Abb.: 7. RFID-Karte



310 Energiezdhler

Ilhren Enerigieverbrauch kénnen Sie jederzeit direkt an
lhrem Geréat ablesen. In Verbindung mit der MENNEKES
Charge APP konnen Sie die Verbrauchswerte komfortabel
Uber Ihr mobiles Endgerat digital auslesen und fir lhre
Energiestatistik nutzen.

%i MENNEKES®

Abb.: 8. Energiezahler

311 Betriebsarten

Das Gerét verfiigt Uber fiinf Betriebsarten, die abh&ngig
von der Konfiguration auch wahrend des Betriebes geéan-
dert werden kénnen. Die Auswahl der Betriebsart erfolgt
Uber die MENNEKES Charge APP.

Die Verfligbarkeit der einzelnen Betriebsarten
l und Funktionen hangt von der Ausstattung und
der Konfiguration des Geréats ab.

Betriebsart ,,APP-Steuerung”
In dieser Betriebsart erfolgt die Steuerung des
=5 Ladevorgangs lber die MENNEKES Charge APP.

Betriebsart ,,Netzsteuerung”

In dieser Betriebsart erfolgt die Steuerung des
Ladevorgangs Uber einen externen Kontakt
(z. B. den eines Rundsteuerempfangers).

Darliber hinaus kann wie bei der Betriebsart
,Zeitsteuerung” der verfligbare Ladestrom an
die unterschiedlichen Haupt- / Neben-Stromtarife
angepasst werden.

Betriebsart ,,Zeitsteuerung”
In dieser Betriebsart erfolgt die Steuerung des
Ladevorgangs uber die integrierte Tarifschaltuhr.

Dadurch kann der verfligbare Ladestrom an die
unterschiedlichen Haupt- / Neben-Stromtarife
angepasst werden. Beispielsweise kann wah-
rend des glinstigeren Neben-Tarifs mit einer
hoheren Ladeleistung geladen werden als zu den
teureren Haupt-Tarifen. Die vom Stromanbieter
fiir die Tarife giiltigen Zeiten werden Uber die
MENNEKES Charge APP eingegeben und das
Gerét steuert den Ladestrom entsprechend der
eingegebenen Uhrzeit. Die Aktualisierung der
Tarifschaltuhr und die Umschaltung von Sommer
/ Winterzeit erfolgt bei der Verbindung mit der
MENNEKES Charge APP automatisch.

Betriebsart ,,Energy Manager”
In dieser Betriebsart erfolgt die Steuerung des
¢ Ladevorgangs tiber einen Energiemanager.

In Abhéngigkeit von dem installierten
Energiemanager sind verschiedene Funktionen
maoglich.

Betriebsart ,SCU”
In dieser Betriebsart erfolgt die Steuerung aller
SCU Ladevorgange der im Netzwerk integrierten
Geréten Uber ein libergeordnetes Backend-

System (z. B. chargecloud).

e Das Bedienen des Geréats mit der MENNEKES
l Charge APP ist in der Betriebsart ,SCU“ nicht
maoglich.

= 5.1 Funktionsbeschreibung der Betriebsarten®



%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

312 LED-Infofeld

Das LED-Infofeld zeigt den Betriebszustand des Geréts an. Betriebsbereitschaft, Ladevorgang, Wartezeit und Stérung wer- m
den durch vier Symbole in den Farben Blau, Griin, Weif, und Rot angezeigt. In der MENNEKES Charge APP werden diese
Symbole zur Anzeige des Betriebszustandes verwendet.

LED-Infofeld Charge APP Beschreibung
leuchtet dauerhaft blau Betriebsbereit
(I) Das Gerét ist betriebsbereit. Es ist kein Fahrzeug mit dem Gerat verbunden.
pulsiert griin Ladebereit: Fahrzeug pausiert

Es sind alle Voraussetzungen fiir das Laden eines Elektrofahrzeuges erfiillt.

Eine Ladung findet derzeit nicht statt. Der Ladevorgang pausiert aufgrund
einer Fahrzeugriickmeldung oder wurde vom Fahrzeug beendet.

leuchtet dauerhaft griin Ladebereit

Es sind alle Voraussetzungen fiir das Laden eines Elektrofahrzeuges erfiillt.
Der Ladevorgang pausiert augrund eines fehlenden Freischaltsignals oder
einer Ladestromkonfiguration von O A.

leuchtet dauerhaft griin ~ animiert griin ~ Ladung aktiv
- Es sind alle Voraussetzungen fiir das Laden eines Elektrofahrzeuges erfiillt.

blinkt griin animiert griin ~ Vorwarnung Ubertemperatur

- n Der Ladevorgang lauft. Das Gerat reduziert den Ladestrom, um eine

Uberhitzung und Abschaltung zu vermeiden.

Der Ladevorgang lauft.

blinkt blau leuchtet weiR  Aktion erforderlich
R “ Eine Verbindung mit dem Fahrzeug wird erwartet oder ist hergestellt oder
die Ladung pausiert aufgrund der Vorgabe durch die MENNEKES Charge
APP. Eine Folgeaktion wie das Einstecken oder Entfernen des Ladekabels,
Starten der Ladung mit einer RFID-Karte oder der MENNEKES Charge APP ist

0%

~

notwendig.
leuchtet dauerhaft rot  leuchtet dauer- Stérung
oder blinkt rot haft rot Es liegt eine Stérung vor, die eine Ladung des Fahrzeuges verhindert.
- - - = 7. Stérungsbehebung*
leuchtet weiR Datenverarbeitung

Das Gerét verarbeitet Daten.

0
1 Das Farbschema (griin / blau) fir ,Betriebsbereit / Laden* hangt von der Einstellung bei der Inbetriebnahme ab.



4. Inbetriebnahme

41 Gerét einschalten

Stromschlaggefahr durch beschédigtes Gerét

Bei Verwendung eines beschadigten Gerats besteht die

Gefahr von Stromschlag.

» Verwenden Sie das Gerét nicht, wenn dieses Schaden
aufweist.

» Kennzeichnen Sie das beschadigte Gerat, sodass die-
ses nicht durch andere Personen verwendet wird.

» Lassen Sie die Schaden unverziiglich durch eine
Elektrofachkraft beseitigen.

» Lassen Sie das Geréat ggf. durch eine Elektrofachkraft
auRer Betrieb nehmen.

|

» Versorgungsspannung einschalten.

v’ Die LED ,Betriebsbereit“ am LED-Infofeld leuchtet.

4.2 MENNEKES Charge APP mit dem Gerat
verbinden

e Das Bedienen des Geréats mit der MENNEKES
l Charge APP ist in der Betriebsart ,SCU“ nicht
moglich.

Das Bedienen des Geréts erfolgt mit einem mobilen
Endgeréat (Smartphone, Tablet) tiber die MENNEKES Charge
APP. Ihr mobiles Endgeréat kann das Gerat steuern und
zeigt lhnen alle Informationen zu der laufenden Ladung.
Zudem konnen Sie den laufenden Vorgang jederzeit fern-
gesteuert starten oder stoppen.

Voraussetzungen:

Um das Gerat mit der MENNEKES Charge APP zu bedie-

nen missen die folgenden Voraussetzungen erfiillt sein:

B |hr mobiles Endgerét hat das Betriebssystem I0S oder
Android.

B |nstallation der MENNEKES Charge APP auf einem
mobilen Endgerat. Die MENNEKES Charge APP ist im
Apple App Store und im Google Play Store kostenlos
erhéltlich.

B Gerat ist eingeschaltet und betriebsbereit.

B Es besteht eine Netzwerkverbindung zwischen dem
mobilen Endgerat und dem Gerét.

Fir einige Aufgaben ist die Eingabe eines

PINs notwendig. Diese finden Sie auf dem
Einrichtungsdatenblatt.

Wird zehn Mal eine falsche PIN eingegeben, ist
die Eingabe der PIN fir flinf Minuten gesperrt.

jmie

Automatische Verbindung

» Die MENNEKES Charge APP 6ffnen.

» Auf ,Wallbox suchen* tippen, um die in lhnrem Netzwerk
vorhandenen Geréte zu suchen.

» Das gewlinschte Ger&t anhand der Seriennummer aus-
wéhlen (siehe Typenschild).

» PIN1 (APP PIN) des Geréts eingeben und den Namen
bei Bedarf &ndern.

» Die Eingabe mit ,Speichern bestatigen.

Sollen weitere Geréate verbunden werden, fiihren Sie die
zuvor beschriebenen Schritte erneut aus.

Manuelle Verbindung

In seltenen Féllen wird das Gerét nicht automatisch gefun-

den. Sie haben dann die Mdglichkeit das Gerat manuell zu

verbinden.

» Auf ,Manuell Einrichten“ tippen

» |IP Adresse und zugehdrige PINT (APP PIN) des Geréts
eingeben und den vorgeschlagenen Namen nach
Wunsch &ndern.

Die IP Adresse unterscheidet sich je nach vorgenommener

Konfiguration bei der Inbetriebnahme.

Wenden Sie sich ggf. an Ihren zustandigen Servicepartner.

B |P Adresse als Access Point (Das mobile Endgeréat ist
mit dem WLAN des Geréts verbunden): 172.31.01

B |P Adresse bei Direktverbindung (Das Gerat ist mit
einem LAN Kabel an den Router angeschlossen. Das
mobile Endgerat befindet sich im gleichen Netzwerk):
192168.0.100

B |P Adresse bei Integration in Ihr Heimnetzwerk: In der
Benutzeroberflache lhres Routers auslesbar.

» Die Eingabe mit ,Speichern” bestatigen.
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5. Bedienung
Die Bedienung des Geréts ist abhangig von der gewahlten Betriebsart.

51 Funktionsbeschreibung der Betriebsarten
511 ,APP-Steuerung“

Betriebsart APP-Steuerung

Start des Ohne RFID-Kartenleser:
Ladevorgangs B Automatisch nach dem Anschluss an das Fahrzeug.
B Manuell Giber die MENNEKES Charge APP.

Mit RFID-Kartenleser:
B Authentifizierung mit einer giiltigen RFID-Karte.
B Manuell tber die MENNEKES Charge APP durch Auswahl einer gliltigen RFID-Karte.

Steuerung des  Uber die MENNEKES Charge APP:

Ladevorgangs B | adestrom fiir den aktuellen Ladevorgang @ndern.
B |adevorgang unterbrechen (Pause).
B | adevorgang fortsetzen.
B | adevorgang beenden.

Uber den Multifunktionstaster:
B |adevorgang beenden.
Die Stoppfunktion tiber den Multifunktionstaster muss bei der Inbetriebnahme aktiviert werden.

Mit RFID-Kartenleser:
B | adevorgang beenden mit derselben Karte, mit der der Ladevorgang gestartet wurde.

In der Betriebsart ,,APP-Steuerung” sind alle Funktionen der anderen Betriebsarten auRer
l Kraft gesetzt. Es erfolgt dann z. B. keine Steuerung der Ladeleistung Uber die Zeit, das Netz
oder einen Energiemanager.

Einrichten der » Einstellungen in der MENNEKES Charge APP vornehmen
Betriebsart

Wechsel der Uber die MENNEKES Charge APP unter ,Wallbox konfigurieren kann in alle, bei der Inbetriebnahme
Betriebsart konfigurierten, Betriebsarten gewechselt werden. Die Anderung der Betriebsart gilt dabei fiir den lau-
fenden und alle folgenden Ladevorgange.

Verhalten Das Verhalten nach einem Stromausfall wird bei der Inbetriebnahme konfiguriert.
nach einem B |adevorgang wird abgebrochen (Standardeinstellung bei Laden mit Autorisierung).
Stromausfall B | adevorgang wird fortgesetzt (Standardeinstellung bei Laden ohne Autorisierung).



51.2 ,Zeitsteuerung*

Betriebsart Zeitsteuerung

Start des
Ladevorgangs

Steuerung des
Ladevorgangs

Einrichten der
Betriebsart

Wechsel der
Betriebsart

Verhalten
nach einem
Stromausfall

Ohne RFID-Kartenleser:
B Automatisch nach dem Anschluss an das Fahrzeug.

Mit RFID-Kartenleser:
B Authentifizierung mit einer giiltigen RFID-Karte.
B Manuell tber die MENNEKES Charge APP durch Auswahl einer gliltigen RFID-Karte.

Uber die interne Zeitschaltuhr:
B Anpassen des Ladestromes in Abhangigkeit zum aktiven Zeitraum (Haupt- / Neben-Stromtarif)

Uber die MENNEKES Charge APP:
B |adevorgang beenden.

Uber den Multifunktionstaster:
B |adevorgang beenden.
Die Stoppfunktion tiber den Multifunktionstaster muss bei der Inbetriebnahme aktiviert werden.

Mit RFID-Kartenleser:
B |adevorgang beenden mit derselben Karte, mit der der Ladevorgang gestartet wurde.

In der Betriebsart ,Zeitsteuerung*“ sind die Funktionen der Betriebsarten ,Netzsteuerung”
und ,Energy Manager* auRer Kraft gesetzt. Es erfolgt dann z. B. keine Steuerung der
Ladeleistung Uber das Netz oder einen Energiemanager.

» Einstellungen in der MENNEKES Charge APP vornehmen

Uber die MENNEKES Charge APP wihrend eines Ladevorganges:

B Wechsel in die Betriebsart ,APP-Steueung®.

Die Anderung der Betriebsart gilt dabei fiir den laufenden Ladevorgang. Der folgende Ladevorgang
wird in der Betriebsart durchgefiihrt, die unter ,Wallbox konfigurieren* ausgewahlt ist.

Uber die MENNEKES Charge APP unter ,Wallbox konfigurieren®:
B Wechsel in alle bei der Inbetriebnahme konfigurierten Betriebsarten.
Die Anderung der Betriebsart gilt dabei fiir den laufenden und alle folgenden Ladevorgange.

Das Verhalten nach einem Stromausfall wird bei der Inbetriebnahme konfiguriert.
B Ladevorgang wird abgebrochen (Standardeinstellung mit RFID-Kartenleser).
B |adevorgang wird fortgesetzt (Standardeinstellung ohne RFID-Kartenleser).
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51.3 ,Netzsteuerung“

Betriebsart Netzsteuerung

Start des Ohne RFID-Kartenleser:
Ladevorgangs B Automatisch nach dem Anschluss an das Fahrzeug.

Mit RFID-Kartenleser:
B Authentifizierung mit einer giiltigen RFID-Karte.
B Manuell tber die MENNEKES Charge APP durch Auswahl einer gliltigen RFID-Karte.

Steuerung des  Uber das externe Tarifumschaltsignal:
Ladevorgangs B Anpassen des Ladestroms in Abhéngigkeit zum aktiven Zeitraum (Haupt- / Neben-Stromtarif).

Uber die MENNEKES Charge APP:
B |adevorgang beenden.

Uber den Multifunktionstaster:
B |adevorgang beenden.
Die Stoppfunktion tiber den Multifunktionstaster muss bei der Inbetriebnahme aktiviert werden.

Mit RFID-Kartenleser:
B |adevorgang beenden mit derselben Karte, mit der der Ladevorgang gestartet wurde.

In der Betriebsart ,Netzsteuerung“ sind die Funktionen der Betriebsarten , Zeitsteuerung“und
,Energy Manager® auer Kraft gesetzt. Es erfolgt dann z. B. keine Steuerung der Ladeleistung
Uber die Zeit oder einen Energiemanager.

Einrichten der Fir die Nutzung der Betriebsart ,Netzsteuerung“ ist es notwendig ein externes Tarifumschaltsignal
Betriebsart z. B. durch einen Rundsteuerempfénger im Haushalt zu installieren.
» Bei Bedarf von Elektrofachkraft einrichten lassen.

Wechsel der Uber die MENNEKES Charge APP wéhrend eines Ladevorganges:

Betriebsart B Wechsel in die Betriebsart ,APP-Steuerung®.
Die Anderung der Betriebsart gilt dabei fiir den laufenden Ladevorgang. Der folgende Ladevorgang
wird in der Betriebsart durchgefiihrt, die unter ,Wallbox konfigurieren“ ausgewahlt ist.

Uber die MENNEKES Charge APP unter ,Wallbox konfigurieren*:
B Wechsel in alle bei der Inbetriebnahme konfigurierten Betriebsarten.
Die Anderung der Betriebsart gilt dabei fiir den laufenden und alle folgenden Ladevorgange.

Verhalten Das Verhalten nach einem Stromausfall wird bei der Inbetriebnahme konfiguriert.
nach einem B |adevorgang wird abgebrochen (Standardeinstellung mit RFID-Kartenleser).
Stromausfall B | adevorgang wird fortgesetzt (Standardeinstellung ohne RFID-Kartenleser).



51.4 ,Energy Manager“

Betriebsart Energy Manager

Start des
Ladevorgangs

Steuerung des
Ladevorgangs

Einrichten der
Betriebsart

Wechsel der
Betriebsart

Verhalten
nach einem
Stromausfall

Ohne RFID-Kartenleser:
B Automatisch nach dem Anschluss an das Fahrzeug.

Mit RFID-Kartenleser:
B Authentifizierung mit einer giiltigen RFID-Karte.
B Manuell tber die MENNEKES Charge APP durch Auswahl einer gliltigen RFID-Karte.

Uber den Energiemanager:
B Der Energiemanager gibt den Ladestrom entsprechend den in der MENNEKES Charge APP einge-
stellten Parametern vor.

Uber die MENNEKES Charge APP:

B | adevorgang beenden.

B \erbleibende Ladeenergiemenge dndern.

B Verbleibende Ladezeit andern.

B Verteilung der Solarenergie dndern (Uberschussladung aktivieren / deaktivieren).

Uber den Multifunktionstaster:
B |adevorgang beenden.
Die Stoppfunktion tiber den Multifunktionstaster muss bei der Inbetriebnahme aktiviert werden.

Mit RFID-Kartenleser:
B |adevorgang beenden mit derselben Karte, mit der der Ladevorgang gestartet wurde.

In der Betriebsart ,Energy Manager“ sind die Funktionen der Betriebsarten ,Zeitsteuerung”
l und ,Netzsteuerung“ auRer Kraft gesetzt. Es erfolgt dann z. B. keine Steuerung der
Ladeleistung Uber die Zeit oder das Netz.

Fiir die Nutzung der Betriebsart ,Energy Manager” ist es notwendig die jeweiligen Geréte (z. B. eine
Photovoltaikanlage) im Haushalt zu installieren und den Energiemanager zu implementieren.
» Bei Bedarf von Elektrofachkraft einrichten lassen.

Uber die MENNEKES Charge APP wéhrend eines Ladevorganges:

B Wechsel in die Betriebsart ,APP-Steuerung®.

Die Anderung der Betriebsart gilt dabei fiir den laufenden Ladevorgang. Der folgende Ladevorgang
wird in der Betriebsart durchgefiihrt, die unter ,Wallbox konfigurieren* ausgewahlt ist.

Uber die MENNEKES Charge APP unter ,Wallbox konfigurieren:
B Wechsel in alle bei der Inbetriebnahme konfigurierten Betriebsarten.
Die Anderung der Betriebsart gilt dabei fiir den laufenden und alle folgenden Ladevorgange.

Das Verhalten nach einem Stromausfall wird bei der Inbetriebnahme konfiguriert.
B Ladevorgang wird abgebrochen (Standardeinstellung mit RFID-Kartenleser).
B |adevorgang wird fortgesetzt (Standardeinstellung ohne RFID-Kartenleser).



Die Betriebsart ,Energy Manager* ist nur verfligbar, wenn
diese bei der Inbetriebnahme aktiviert wurde.

Wird die Betriebsart ,Energy Manager® gewahlt, mis-
sen die folgenden Einstellungen tber die MENNEKES
Charge APP vorgenommen werden. Diese werden dem
Energiemanager Ubermittelt.

» Bei Bedarf von einer Elektrofachkraft beraten lassen.

Parameter ,Batteriekapazitat*
Geben Sie hier die maximale Kapazitat des Akkus ihres
Elektrofahrzeugs ein.

a Wird der Parameter ,Batteriekapazitat” auf O kWh
l eingestellt, kann keine Ladung in der Betriebsart
,Energy Manager*“ erfolgen.

Parameter , Energiebedarf
Geben Sie hier die minimale Energiemenge fiir einen

Ladevorgang ein.

Wird der Parameter ,Energiekapazitat” auf O kWh
l eingestellt, kann keine Ladung in der Betriebsart
,Energy Manager* erfolgen.
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Parameter ,,Maximale Ladedauer*

Geben Sie hier die maximale Zeit ein, in der die im
Parameter ,Energiebedarf eingegebene Energiemenge in
das Fahrzeug geladen werden muss.

Parameter ,,Uberschussladen®

Aktivieren Sie die Option ,Uberschussladen* wenn Sie
ausschlieRlich Uberschussenergie fiir die Ladung lhres
Elektrofahrzeugs verwenden wollen.

Die Parameter ,Maximale Ladedauer” und ,Energiebedarf*
werden dann nicht mehr berlicksichtigt.

Der Parameter ,Batteriekapazitat® wird optional Ubermittelt.

Fir das Laden ist gemaR IEC 61851-1 ein
minimaler Ladestrom von 6A gefordert.
Unterschreitet die tiberschiissige Energie und der
daraus resultierende Strom pro Phase diese 6A,
so kann das Fahrzeug nicht mehr geladen wer-
den.

jmie

Bei Verbindungsproblemen zum Energiemanager
wird der Ladestrom auf 6 A begrenzt und der
Ladevorgang fortgesetzt.

jmie



515 ,SCU“

Betriebsart SCU

Start des
Ladevorgangs

Steuerung des
Ladevorgangs

Einrichten der
Betriebsart

Wechsel der
Betriebsart

Verhalten
nach einem
Stromausfall

Mit RFID-Kartenleser:
B Authentifizierung mit einer giiltigen RFID-Karte.

Uber die ACU (Remote).

Uber das iibergeordnete Backend-System:
B Die Steuerung erfolgt vollstandig tber das Ubergeordnete Backend-System.

Uber den Multifunktionstaster:
B Ladevorgang beenden
Die Stoppfunktion tiber den Multifunktionstaster muss bei der Inbetriebnahme aktiviert werden.

Mit RFID-Kartenleser:
B | adevorgang beenden mit derselben Karte, mit der der Ladevorgang gestartet wurde.

® In der Betriebsart ,SCU“ sind die Funktionen aller anderen Betriebsarten auRer Kraft gesetzt.
Die Nutzung der MENNEKES Charge APP ist nicht moglich.

Fir die Nutzung der Betriebsart ,SCU* ist es notwendig weitere Gerate und eine ACU im Netzwerk zu
integrieren sowie ein libergeordnetes Backend-System zu installieren.
» Bei Bedarf von Elektrofachkraft einrichten lassen.

Uber das Service-Interface von einer Elektrofachkraft:
B Wechsel in alle bei der Inbetriebnahme konfigurierten Betriebsarten.
Die Anderung der Betriebsart gilt dabei fiir den laufenden und alle folgenden Ladevorgange.

Das Verhalten nach einem Stromausfall wird bei der Inbetriebnahme konfiguriert.
B |adevorgang wird abgebrochen (Standardeinstellung mit und ohne RFID-Kartenleser).
B Ladevorgang wird fortgesetzt.



5.2 Lokale RFID-Karten Verwaltung

Fir die RFID-Autorisierung ist die vorherige einmalige
Registrierung der RFID-Karte des Benutzers an dem Geréat
notwendig. Das Gerat kann in einer internen Datenbank
(Whitelist) bis zu 100 RFID-Karten

(2 x Master, 98 x Benutzer) verwalten.

Fir die Verwaltung der RFID-Karte sind die folgenden zwei
Wege méglich:

B Ohne MENNEKES Charge APP:
Der Betreiber des Geréts ist durch seine Master-
RFID-Karte berechtigt, neue RFID-Karten der internen
Datenbank hinzuzufiigen.

B Mit MENNEKES Charge APP:
In Verbindung mit der MENNEKES Charge APP kann die
Whitelist zur RFID-Autorisierung komfortabel genutzt
werden. Zusétzlich kénnen den RFID-Karten Namen
zugewiesen werden, RFID-Karten geléscht werden und
die Whitelist kann auf andere Geréte Ubertragen wer-
den.

(] Mit den Master-RFID-Karten kénnen keine
l Ladevorgédnge autorisiert werden.

Das Geréat benétigt zwingend zwei als Master
angelernte RFID-Karten.

Sollte eine als Master angelernte Karte tber die
MENNEKES Charge APP geldscht werden, wird
automatisch die ndchste unbekannte RFID-Karte,
die vor den RFID-Leser gehalten wird, als Master
angelernt.

jmie

Ohne MENNEKES Charge APP

Hinzufligen einer neuen RFID-Karte:

» Master-RFID-Karte vor den RFID-Kartenleser halten, um
den Anlernmodus zu aktivieren.

» Innerhalb von 30 Sekunden die anzulernende RFID-
Karte vor den RFID-Kartenleser halten.

» Ggf. Eine weitere anzulernende RFID-Karte vor den
RFID-Kartenleser halten.

» Master-RFID-Karte vor den RFID-Kartenleser halten, um
den Anlernmodus zu beenden.

v/ RFID-Karte(n) wurde der Whitelist hinzugefiigt.
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Blinkt beim Anlernen einer RFID-Karte das
o Symbol [l dauerhaft, dann ist die Whitelist voll
l und es konnen keine RFID-Karten mehr hinzuge-
fligt werden.

Mit MENNEKES Charge APP

» Navigieren zu ,RFID verwalten®.

» PIN2 (Whitelist PIN) eingeben.

v/ Eine Auflistung aller RFID-Karten erscheint.

Hinzufligen einer neuen RFID-Karte:

» Klick auf ,+“ zum Hinzufiigen neuer RFID-Karten.

» Gewiinschte Bezeichnung und Nummer der RFID-
Karten eingeben.

Ist die Nummer der RFID-Karte nicht bekannt, kann diese

Uber ein Kartenlesegerat ausgelesen werden.

Loéschen einer RFID-Karte:

» Klick auf das Icon ,Einstellungen®.

» Unter ,Eintrdge gezielt I6schen werden einzelne RFID-
Karten geldscht.

Whitelist auf andere Geréte Ubertragen:

» Klick auf das Icon ,Einstellungen®.

» Unter ,Alle Eintrdge kopieren“ wird die Whitelist kopiert.

» Zum selben Meni des Ziel-Geréts navigieren und auf
,kopieren“ klicken, um die Whitelist einzufligen.

» Alternativ kann die Whitelist tiber ,Eintrédge lokal spei-
chern“ kopiert und im selben Mend des Ziel-Gerats
unter ,lokale Eintrdge einfligen“ eingefligt werden.

(] Dazu ist auch eine Netzwerkverbindung zum Ziel-
Gerat notwendig.



5.3 Fahrzeug laden

A WARNUNG

Verletzungsgefahr durch unzuldssige Hilfsmittel

Bei Verwendung von Adaptersteckern, Verlangerungen

oder zusétzlichen Ladekabel in Verbindung mit dem Gerét

besteht die Gefahr von Stromschlag oder Kabelbrand.

» Verwenden Sie ausschlieRlich das fiir Fahrzeug und
Gerét vorgesehene Ladekabel.

» Verwenden Sie zum Laden des Fahrzeugs keinesfalls
Adapterstecker, Verlangerungen oder zusatzliche

Ladekabel.
|

Die Benutzung des Geréts ist abhangig von der
Konfiguration mit oder ohne vorherige Autorisierung mog-
lich.

5.31 Autorisieren

Laden ohne Autorisierung

Waurde das Gerét bei der Inbetriebnahme so konfigu-

riert, dass keine Autorisierung notwendig ist, startet der
Ladevogang nach dem Verbinden des Ladekabels mit dem
Fahrzeug automatisch.

o In der Betriebsart ,SCU*“ ist das Laden ohne
Autorisierung nicht moglich.

Autorisierung mit einer RFID-Karte

» RFID-Karte vor das RFID-Symbol am Frontpanel halten.

v Nach erfolgreicher Autorisierung ist das Gerat ladebe-
reit und kann durch Einstecken des Ladekabels in das
Gerét gestartet werden.

Wird die Ladung innerhalb der Freigabezeit

von ca. 60 Sekunden nicht gestartet, wird die
Autorisierung zurlickgesetzt und das Ladesystem
wechselt in den Status ,Betriebsbereit”. Die
Autorisierung muss erneut erfolgen.

jmio
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Autorisierung per MENNEKES Charge APP

Sie kdnnen sich auch durch die Auswahl einer RFID-Karte
aus der Whitelist autorisieren. Dazu benétigen Sie die PIN2
(Whitelist PIN).

Das Gerét verhélt sich dann so, als ob Sie sich direkt an
dem Geréat mit einer giiltigen RFID-Karte autorisiert haben.

5.3.2 Ladevorgang starten

Abb.: 9. Ladekabel einstecken

» Ladekabel vollstandig abwickeln.

» Ladekabel mit lhrem Fahrzeug verbinden.

» Ggf. autorisieren.

» Ladekabel ggf. mit dem Gerét verbinden.

Bei der Variante Ladesteckdose Typ 2 mit Shutter:

» Stecker passgenau in die Ladesteckdose Typ 2 am
Gerét stecken. Der graue Ring zeigt durch seine Kontur
die Ausrichtung des Steckers an.

» Ladestecker um 60° gegen den Uhrzeigersinn drehen,
um den Shutter zu 6ffnen.

» Nach Offnung des Shutters, Ladestecker vollstandig in
die Ladesteckdose stecken.



Folgende Schritte werden automatisch ausgefiihrt:
B Erkennen der Strombelastbarkeit des Ladekabels.
Ungeeignete Ladekabel werden abgewiesen.

Voraussetzungen fiir eine ordnungsgemafe Ladung
werden gepriift.

Kommunikation mit dem Fahrzeug Uber die
Laststromobergrenze und die Schutzleiterverbindung.
v Der Ladestecker wird automatisch verriegelt und der
Ladevorgang beginnt.

5.3.3 Ladevorgang beenden

A AcHTUNG

Beschadigung des Ladekabels

Zugspannung am Ladekabel kann zu Kabelbriichen und

anderen Beschadigungen fiihren.

» Ziehen Sie das Ladekabel nur direkt am Stecker aus
der Ladesteckdose.

» Ladevorgang kontrolliert beenden (z. B. durch
MENNEKES Charge APP, Multifunktionstaster bzw.
Stopp-Taster oder am Fahrzeug)

v

Ladekabel am Stecker aus der Ladesteckdose ziehen.

v

Schutzkappe aufstecken.

v

Ladekabel knickfrei aufhangen bzw. verstauen.

o Driicken Sie bei einer Ladekupplung Typ 1 zum
Ausstecken den Entriegelungsknopf.

Ladekabel lasst sich nicht abziehen

Lasst sich der Ladestecker z. B. nach einem Stromausfall

nicht abziehen, konnte der Ladestecker in dem Gerét nicht

entriegelt werden. Der Ladestecker muss manuell entrie-

gelt werden.

» Ladestecker durch Elektrofachkraft notentriegeln
lassen.

Installationsanleitung AMTRON Xtra (E/R), Premium
(E/R/W): , 8.3 Ladestecker notentriegeln®
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5.4 Bedienung mit MENNEKES Charge APP

o In der Betriebsart ,SCU*“ ist keine Bedienung
Uber die MENNEKES Charge APP mdglich.

Durch die MENNEKES Charge APP bekommen Sie alle
Informationen lber den Status lhres Geréts direkt auf lhr
Smartphone oder |hr Tablet.

[ I

7 MENNEKES®

AMTRON

Betriebsbereit (!)

ZEITSTEUERUNG GELADENE ENERGIE

0,24 kwn

AKT. LADELEISTUNG

0,0 kwh

AKTUELLER TARIF

MAX. LADELEISTUNG

2,8 kwh

STEUERUNG

W 77
(&

RFID

Abb.: 10. MENNEKES Charge APP (Beispiel)

Die MENNEKES Charge APP bietet beispielsweise fol-
gende Funktionen:

Ladevorgang starten, pausieren und beenden
Gerat konfigurieren

Wechsel der Lademodus

Verwalten der RFID-Karten

Ubersicht iiber Ihr Elektrofahrzeug

Anzeigen der Ladevorgange

Anzeigen von Stoérungen

Eine Funktionsbeschreibung der
MENNEKES Charge APP finden Sie
bei YouTube unter ,MENNEKES
Charge APP“ in deutsch, englisch

und niederlandisch sowie unter Abb.: 1. Video
nebenstehendem QR-Code. -MENNEKES Charge
APP* (Englisch)

Wenn Sie Fragen zur MENNEKES Charge APP haben, wen-
den Sie sich bitte an lhren zustadndigen Servicepartner.
21



5.5 Multifunktionstaster

Nur bei den Ausstattungsvarianten Xtra R, Xtra, Premium R,
Premium W und Premium vorhanden.

5.5.2 Fehlerstrom- und Leitungsschutzschalter wieder-
einschalten

5.5.1 Ladevorgang beenden und Stérungen quittieren

>15 mm 3) )))
~10 mm
*klack*
Abb.: 13. Wiedereinschalten
Abb.: 12. Ladevorgang beenden und Stérungen quittieren Der Fehlerstromschutzschalter und der

Leitungsschutzschalter in dem Geréat konnen Uber den
Beenden eines laufenden Ladevorgangs (nur bei Geréten

ohne Autorisierung) und Quittieren von Stérungen.
» Den Multifunktionstaster driicken (ca. 10 mm).

Multifunktionstaster von auken manuell wieder eingeschal-
tet werden, ohne das Gehéause zu 6ffnen.

» Den Multifunktionstaster bis in die Endlage driicken
v/ Der Ladevorgang wird beendet und der Ladestecker in (>15 mm).

dem Gerét entriegelt. v/ Der Fehlerstromschutzschalter und der

Leitungsschutzschalter sind jetzt wieder eingeschaltet.
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5.5.3 Fehlerstromschutzschalter priifen

o-{;ﬁ )
90°

< 8-10 mm

>5 mm
~25s

Abb.: 14. Fehlerstromschutzschalter priifen

Der Fehlerstromschutzschalter kann Uber den
Multifunktionstaster auf Funktionsfahigkeit geprift werden,
ohne das Gehé&use zu 6ffnen.

» Schlitzschraubendreher mit einer Klingenbreite von
8-10 mm in den Schlitz des Multifunktionstasters ste-
cken.

» Multifunktionstaster um 90° gegen den Uhrzeigersinn
drehen.

» Multifunktionstaster fiir ca. zwei Sekunden driicken
(>5 mm).

Ist der Fehlerstromschutzschalter funktionsfahig:
v’ Der Fehlerstromschutzschalter I8st aus.
v/ Die Stérungsanzeige am LED-Infofeld blinkt rot.

» Den Fehlerstromschutzschalter wieder einschalten.
= ,5.5.2 Fehlerstrom- und Leitungsschutzschalter wieder-
einschalten”

%4 MENNEKES
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5.6 Stopp-Taster

Nur bei den Ausstattungsvarianten Premium E und Xtra E m

vorhanden.

Ladevorgang beenden und Stérungen quittieren

~10 mm

Abb.: 15. Ladevorgang beenden und Stérungen quittieren

Beenden eines laufenden Ladevorgangs (nur bei Geréaten

ohne Autorisierung) und Quittieren von Stérungen.

» Den Stopp-Taster driicken (ca. 10 mm).

v/ Der Ladevorgang wird beendet und der Ladestecker in
dem Gerét entriegelt.
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6. Instandhaltung

6.1 Wartung

Stromschlaggefahr durch beschédigtes Gerat

Bei Verwendung eines beschéadigten Gerats besteht die

Gefahr von Stromschlag.

» Verwenden Sie das Gerét nicht, wenn dieses Schaden
aufweist.

» Kennzeichnen Sie das beschadigte Gerat, sodass die-
ses nicht durch andere Personen verwendet wird.

» Lassen Sie die Schaden unverziiglich durch eine
Elektrofachkraft beseitigen.

» Lassen Sie das Geréat ggf. durch eine Elektrofachkraft

aulker Betrieb nehmen.
|

RegelmaRige Kontroll- und Wartungsarbeiten unterstiitzen
den storungsfreien und sicheren Betrieb des Gerats und
tragen zur Erhéhung der Lebensdauer bei.

Eventuelle Fehlerquellen kdnnen so frithzeitig erkannt und
Gefahren vermieden werden.

Werden dabei Schaden am Gerét festgestellt, miissen
diese unverziiglich durch eine Elektrofachkraft beseiti-

gt werden. Ein beschadigtes Gerat darf nicht verwendet
werden, da sich das Risiko eines Stromschlags oder eines
Sachschadens erhdhen kann.

Beispiele fur Schaden:

B Defektes Gehause / Frontpanel (z. B. starke
Verformungen, Risse, Briiche)

B Defekte oder fehlende Bauteile (z. B. Schutzorgane,
Steckdosen-Klappdeckel, Multifunktionstaster)

B Unlesbare oder fehlende Hinweisschilder

24

Bauteil

Empfohlene Wartungsintervalle

Wartungsarbeit

Téglich / Bei jeder Ladung

Gerat

Halbjahrlich

Fehlerstrom-
Schutz-
einrichtung

Ladekabel

Jahrlich
Gerat

Sichtpriifung auf
Mangel

Kontrolle der
Betriebsbereitschaft

Funktionspriifung

Wiederholung der
Messungen und
Priifungen nach
VDE 0701/702

Wiederholung der
Messungen und
Priifungen nach
VDE 0105-100

Priiffristen von Ladeinfrastruktur fiir Elektrofahrzeuge in
Anlehnung an die DGUV Vorschrift 3.

Verantwortlicher

Nutzer / Betreiber

Betreiber

Betreiber /
Elektrofachkraft

Elektrofachkraft

Elektrofachkraft

Durchfiihren der halbjéhrlichen und jahrlichen

Wartung nur von einer Elektrofachkraft.
» Wartung ausreichend dokumentieren.

» Ggf. Wartungsprotokoll bei dem Support von
MENNEKES anfordern.
= .11 Service*

%

Ein Wartungsvertrag mit einem zustandigen
Servicepartner stellt eine regelmaRige Priifung
sicher.



6.2 Reinigung

Lebensgefahr durch Stromschlag.

Das Gerat enthélt elektrische Bauteile, die unter hoher

Spannung stehen. Bei unsachgemaker Handhabung, ins-

besonders in Verbindung mit Feuchtigkeit, am gedffneten

Gehéuse, werden Personen durch Stromschlag schwer

verletzt.

» Reinigen Sie das Geréat ausschlieRlich von aufen.

» Halten Sie das Gerat und die Schutzeinrichtungen
geschlossen.

Sachschaden durch fehlerhafte Reinigung.

Durch eine fehlerhafte Reinigung kann Sachschaden am

Gehéduse oder an Bauteilen entstehen.

» Vermeiden Sie flieRendes Wasser und achten Sie
darauf, dass kein Wasser an spannungsfiihrende Teile
gelangt.

v

Verwenden Sie keine Hochdruckreinigungsgerate.

v

Verwenden Sie nur Hilfsmittel (z. B. Besen,

Reinigungsmittel), die fiir Kunststoffoberflachen geeig-

net sind.

» Verwenden Sie keine aggressiven Reinigungsmittel
oder Chemikalien.

|

Das Gerat kann, je nach Einsatzbedingungen und Ver-

schmutzung, trocken oder feucht gereinigt werden.

Die Reinigung erfolgt ausschlieRlich von auRen.

Vorgehensweise:

» Groben Staub und Schmutz zunachst mit einem
Handbesen mit weichen Borsten entfernen.

» Sauberes, fir Kunstoffoberflachen geeignetes,
Reinigungstuch ggf. mit Wasser anfeuchten und Gerét
griindlich abwischen.

» Ladekabel nur in ausgestecktem Zustand reinigen.

%4 MENNEKES
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7. Storungsbehebung

Tritt eine Storung auf, leuchtet bzw. blinkt die LED
,Storung“ am LED-Infofeld und die MENNEKES Charge
APP zeigt eine Fehlermeldung. Das Gerét kann nicht ver-
wendet werden, solange die Stérung nicht behoben und
ggf. quittiert wurde.

71  Stérungsbehebung mit MENNEKES
Charge APP

Zur Stérungsbehebung folgende Reihenfolge beachten:

1. MENNEKES Charge APP 6ffnen und Fehlercode
ablesen.

2. Gerét drei Minuten vom Netz nehmen und neustarten.

3. Uberpriifen folgender Aspekte:

B Es besteht eine Spannungsversorgung und eine
Netzwerkverbindung.

B Das passende Ladekabel wurde korrekt eingesteckt.

4. Beheben der Stérung mithilfe der Fehlercodes.

Ist der Fehlercode in dieser Betriebsanleitung
o nicht aufgefiihrt oder konnte die Storung nicht
1 behoben werden, wenden Sie sich an lhren
zustandigen Servicepartner.

5. Storung ggf. mit dem Multifunktionstaster bzw. Stopp-
Taster quittieren oder das Geréat drei Minuten vom Netz
nehmen und neustarten.

= 5.5 Multifunktionstaster®

= ,5.6 Stopp-Taster”

Aufruf der Fehlercodes in der MENNEKES Charge APP

» Meni ,Wallbox konfigurieren“ auswahlen.

» Meni ,Wallbox-Informationen“ auswahlen.

v/ Unter ,Aktueller Fehlercode® befindet sich der
Fehlercode.

25



Fehler-code

00

30

31

50

51

52

102 (nur bei
Betriebsart
LSCUY)

255
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Bedeutung

Kein Fehler

Installationsfehler

Ubertemperatur

Gerétezeit ungliltig

Energiemanager
Verbindungsfehler

Gerétestart fehlge-
schlagen

Interner Test fehlge-
schlagen

Ladekabel falsch
eingesteckt

Falsches Ladekabel

Kommunikation
mit dem Fahrzeug
gestort

Wartung

Unbekannter Fehler

Ausléser (Beispiele)

Fehlerstrom- oder
Leitungsschutzschalter hat
ausgelost

Interner Temperatursensor
hat ausgeldst (bei > 60° C)

Ungliltige oder keine
Systezeit

Keine Verbindung zum
Energiemanager

Geraét startet nicht bzw.
befindet sich nach dem
Start im Fehlzustand

Gerat startet nicht

Ladung nicht moglich

Ladung nicht méglich

Ladung nicht moglich

Wartung der ACU wird
durchgefuhrt

>

Behebung

Fehlerstrom- und Leitungsschutzschalter wiederein-
schalten.

,5.5.2 Fehlerstrom- und Leitungsschutzschalter wieder-
einschalten®

Gerat abkihlen lassen.
Stérung quittieren.

Mit MENNEKES Charge APP verbinden.

Netzwerk- und Energiemanager-Einstellungen im
Service-Interface tberpriifen.
LAN / WLAN Verbindung Uberprifen.

Gerat drei Minuten vom Netz nehmen und neustarten.
Stérung quittieren.

Gerat drei Minuten vom Netz nehmen und neustarten.
Stérung quittieren.

Ladekabel aus- und wieder einstecken.

Ladekabel prifen und ggf. austauschen.

Gerét drei Minuten vom Netz nehmen und neustarten.
Wenn LED-Infofeld dauerhaft leuchtet:

Stérung quittieren.

Ladekabel prifen und ggf. austauschen.

Ist die Wartung abgeschlossen, ist auch die Stérung beho-
ben.



7.2 Storungsbehebung ohne MENNEKES Charge APP

Zur Stérungsbehebung folgende Reihenfolge beachten:
Blinkcode am LED-Infofeld ablesen.
. Gerat drei Minuten vom Netz nehmen und neu starten.
. Uberpriifen folgender Aspekte:

Das passende Ladekabel wurde korrekt eingesteckt.
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1.
2
3
B Es besteht eine Spannungsversorgung und eine Netzwerkverbindung.
u
4

. Beheben der Stérung mithilfe der Blinkcodes.

0
1 Konnte die Stérung nicht behoben werden, wenden Sie sich an an lhren zustédndigen Servicepartner.

5. Stoérung ggf. mit dem Multifunktionstaster bzw. Stopp-Taster quittieren oder das Gerat drei Minuten vom Netz nehmen

und neustarten.
= 5.5 Multifunktionstaster®
= 5.6 Stopp-Taster”

Blinkcodes

Zur Fehlerdiagnose werden am LED-Infofeld des Geréats folgende Blinkcodes angezeigt.

LED-Infofeld Bedeutung

leuchtet rot Ein Geratefehler ist aufgetreten.
Mégliche Ursachen:
- Ubertemperatur
Geratestart fehlgeschlagen
Interner Test fehlgeschlagen

Wartung
Ladekabel defekt

blinkt langsam rot Ein Bedienfehler ist aufgetreten.
(zwei Mal pro Sek.) Mogliche Ursachen:
B Falsches Ladekabel
- B | adekabel falsch gesteckt
B | adekabel defekt
B [nstallationsfehler

blinkt schnell rot Ein Verbindungsfehler ist aufgetreten.
(acht Mal pro Sek.) Mogliche Ursachen:

B Energiemanager Verbindungsfehler
B Geratezeit unglltig

v

Behebung

Gerat abkuhlen lassen.

Gerat drei Minuten vom Netz nehmen und
neustarten.

Ladekabel prifen und ggf. austauschen.
Stoérung quittieren.

Ladekabel aus- und wieder einstecken.
Ladekabel prifen und ggf. austauschen.
Fehlerstrom- und Leitungsschutzschalter wieder-
einschalten.

= ,5.5.2 Fehlerstrom- und Leitungsschutzschalter

>

wiedereinschalten®

LAN / WLAN Verbindung Uberprifen.
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8. Lagerung

Die ordnungsgemaRe Lagerung kann die Betriebsféhigkeit

des Gerdts positiv beeinflussen und erhalten. Hierzu

sollten einige grundlegende Dinge beachtet werden.

» Gerat vor dem Lagern reinigen.

> Ladekabel knickfrei aufwickeln.

» Gerét in Originalverpackung oder mit geeigneten
Packstoffen sauber und trocken lagern.

» Zulassige Lagerbedingungen beachten.

Zulassige Lagerbedingungen

Lagertemperatur -25°C...+40°C
Durchschnittstemperatur <35°C

in 24 Stunden

Relative Luftfeuchte max. 95 %

(nicht kondensierend)

9. Entsorgung

Das Gerat und die Verpackung ist bei Gebrauchsende

ordnungsgemal% zu entsorgen. Zur Entsorgung und

zum Umweltschutz sind die nationalen gesetzlichen

Bestimmungen des Verwenderlandes zu beachten.

Altgerate und Batterien dirfen nicht mit dem Hausmdill ent-

sorgt werden.

» Verpackungsmaterial in daflir vorgesehene
Sammelbehalter entsorgen.

» Altgerate und Batterien Uber Ihren Fachhandler

entsorgen.

10. Zubehor

Zubehdr wie zum Beispiel Schutzdacher oder Ladekabel
finden Sie auf unserer Homepage unter ,Zubehor*,

https://www.chargeupyourday.com/
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1. Glossar
Begriff Erklarung
ACU Accounting Control Unit

Backend-
System

Fl-Schalter

eMobility-
Gateway

HCC 3

LS-Schalter
Mode 3
(IEC 61851)

RFID

Sscu

Typ 2
(IEC 62196-2)

Whitelist

Einheit zur Kommunikation mit den
SCUs / HCC 3s der Ladestationen und
zur Anbindung an Backend-Systeme.
Eine ACU ist im eMobility-Gateway und
in Ladesdulen Smart verbaut.

Infrastruktur zur Steuerung der
Ladestationen und Verwaltung der
personenbezogenen Zugangsdaten.

Fehlerstromschutzschalter

MENNEKES eMobility-Gateway

zur intelligenten Vernetzung von
Ladesystemen und zur Anbindung an
Backend-Systeme.

Einheit zur Steuerung des
Ladevorgangs und Kommunikation mit
dem Fahrzeug (bei Mode-3-Ladung)

Leitungsschutzschalter

Ladebetriebsart fir Fahrzeuge mit
Kommunikationsschnittstelle an
Ladesteckvorrichtungen Typ 2.

Autorisierungsmaoglichkeit per RFID-
Karte an Geraten.

Socket Control Unit

Einheit zur Steuerung des einzelnen
Ladepunktes und zur Kommunikation
mit dem Fahrzeug.

Ein- und dreiphasige
Ladesteckvorrichtungen mit identischer
Steckgeometrie fiir Ladeleistungen von
3,7 bis 44 kW AC.

Interne Datenbank zur Verwaltung von
Benutzerdaten (z.B. RFID-Karten).
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1.  About this document

The AMTRONE®, hereafter referred to as “device”, is avail-
able in various variants. You can find the version of your
device on the name plate. This document refers to the fol-
lowing variants of the device:

B AMTRON Xtra

AMTRON Xtra E

AMTRON Xtra R

AMTRON Premium

AMTRON Premium E

AMTRON Premium R

AMTRON Premium W

This manual is intended for the operator (electrotechnical
layman) and gives instructions for safe operation.

For installation instructions, see the installation manual.
The installation manual is intended exclusively for the qual-
ified electrician.

Observe all additional documentation for the use of the
device. Keep all documents for later reference and pass
these on to the new operator.

The German version of this manual is the original manual.
Manuals in other languages are translations of this original

manual.

MENNEKES reserves the right to change the software with
respect to the description in this manual.
This manual is based on AMTRON® software 1.09.

Copyright © 2018 MENNEKES Elektrotechnik
GmbH & Co. KG

11  Service
If you have questions concerning the device, please con-
tact MENNEKES or your responsible service partner. On
our homepage in “Partnersuche” you will find further con-
tacts in your country.

Use the form in “Contact” on
https://www.chargeupyourday.com/ for a
direct contact to MENNEKES.

Please have the following information ready to hand for a
quick processing:
B Type designation / serial number

(see name plate on the device)

At www.amtron.info you can always find the latest news,
software updates, change logs, and frequently asked ques-
tions about AMTRON. Have the serial number ready to
hand.

Further information about electromobility can  [m]* [=]
be found on our homepage “FAQs”.
https://www.chargeupyourday.com/faqs/

=]

1.2 Warning information
Warning of personal injury
A DANGER

This warning notice indicates imminent danger that will

result in death or severe injuries.

A WARNING
This warning notice indicates a dangerous situation that

may result in death or severe injuries.

A caution
This warning notice indicates a dangerous situation that

can result in minor injuries.

Warning of material damage
A ATTENTION
This warning notice indicates a dangerous situation that

may result in property damage.




1.3 Symbols used

Only a qualified electrician may carry out opera-
tions marked with this symbol.

°
l This symbol indicates an important note.

ﬁ The symbol indicates additional, useful informa-
= tion.

» This symbol marks a prompt for action.

B This symbol marks a listing.

= This symbol is used to refer to another section in this
manual.

This symbol is used to refer to another document.

v/ This symbol is used to point out a result.
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2. Foryour safety

21 Target groups

Owner

As the operator, you are responsible for the device.

You are responsible for proper and safe use of the device.
This includes instructing persons who use the device.

As an operator without specialist electrical training, you
may only carry out activities that do not require a qualified
electrician.

Electrician
As a qualified electrician, you have received
recognised electrotechnical training. Based on

this knowledge, you are authorised to carry

out the electrotechnical work requested in this

manual.

Requirements for qualified electricians:

B Knowledge of general and special regulations pertain-
ing to safety and accident prevention.

B Knowledge of electrotechnical regulations.

Knowledge of national regulations.
B Ability to identify risks and avoid possible hazards.

2.2 Intended use

The AMTRON' is a charging station for use in private and
semi-public areas, such as private property, company car
parks or depots, access to which is limited.

The device is used solely to charge electric vehicles.
B Mode 3 charging according to IEC 61851-1.
B Plugs and sockets according to [EC 62196.

The unit is intended for permanent installation and for
indoor and outdoor use.

The device can be used as a single charging point or in a
group of several devices with a back-end system. Several
devices are connected via a MENNEKES ACU. An ACU is
installed in the MENNEKES eMobility-Gateway and in a
Smart charging column.

EN



Legal requirements in some countries provide additional
protection against electric shock. A possible additional pro-
tective measure can be the use of a shutter.

The device may only be operated taking into account all
international and national regulations. Please observe the
following international regulations or the respective natio-
nal transposition:

m |EC 618511

B |EC 62196-1

B |EC 60364-7-722

Read and observe these instructions as well as all addi-

tional documentation for the use of the device.

2.3 Improper use

Using the device is safe only when used as intended. Any
other use as well as changes to the device are improper
use and therefore not permitted.

The operator is responsible for the proper and safe use.
MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG accepts no
liability for any consequences arising from improper use of
the device.

2.4 Basic safety information

2.41 Do not open the device
The device contains electrical components that carry
high voltage. Improper handling, especially in connection
with moisture, of the opened housing will cause severe
injury of persons by electric shock.
» Never open the device.
Only a qualified electrician may open the device.
» Carry out only the work described in this manual and
concerning the operation.

2.4.2 Proper condition

Damaged device

If the device is damaged or defective, has a defective

housing or missing components, people can be seriously

injured by electric shock.

» Avoid collisions and improper handling.

» Do not use the device in case of damage / defects.

» Mark a damaged device, so that other persons cannot
use it.

» Have a qualified electrician rectify the damage with-
out delay.

Improper maintenance

Improper maintenance can affect the safety of the equip-

ment and cause accidents. This can seriously injure or Kill

people.

» Observe the maintenance schedule.

» Have maintenance work regularly carried out by quali-
fied electricians (twice a year or annually).

2.4.3 Observing supervisory duties

Persons, especially children, and animals who are not
fully able to assess potential hazards pose a danger to
themselves and others.

» Keep away from the device and charging cable.
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3. Product description

2.4.4 Observing ambient conditions The devices may differ due to customer or country-specific
If the permissible ambient conditions are not adhered to, requirements. Depending on the model, the device may
the functionality and operational safety of the device is differ visually from the illustrations in this guide.

affected. This can cause accidents and severe injuries to
people. Observe the following environmental conditions: 341 Delivery content

» Avoid direct sunlight.

If necessary, install the weather protection cover.
Keep the ambient temperature from -25 to +40 °C.
Avoid penetration of water.

Avoid strong temperature fluctuations.

vVvyVvyy

Ensure adequate ventilation of the unit and avoid
heat accumulation.

» Keep device away from heat sources.

2.4.5 Proper use of charging cable

Improper handling of the charging cable can cause haz-
ards such as electric shock, short circuit or fire.

Do not touch the contact pins.

Do not use adapter connectors or extension cables.

Avoid kinks, sharp edges, loads and impacts.

Avoid accumulation / knotting of the charging cable. Fig.-1. Delivery content

Unroll the charging cable completely when charging.

vVYvYyVvVvVYyVvyy

Remove the charging cable only by pulling the plug 1. Device
from the charging socket. 2. RFID cards (2x master, 3% user) "
» Keep small animals away from the charging cable. 3. Hex wrench
Use protective flap. 4. Bag with installation hardware
» Do not expose the charging cable to tensile stress. (screws, dowels, sealing plugs)
5. Operating manual
2.4.6 Keeping order 6. Installation manual
A charging cable lying around presents a stumbling haz- 7. Set-up data sheet
ard. 8. Dirilling jig
Objects on the device may fall.
» Minimize stumbling hazard. " Optional
» After charging store the charging cable properly or
use the cable suspension. i Without set-up data sheet, access to certain func-

» Do not store any objects on the device. tions and the configuration is not possible.

» Keep the device data sheet in a safe place.

» Contact the MENNEKES support if you have
lost it.

=> 11 Service“



The device can be used with or without MENNEKES
Charge APP. The MENNEKES Charge APP is not supplied.
However, it is available free of charge in the App Store and
the Google Play Store.

_0'_ MENNEKES recommends using the device with
" the MENNEKES Charge APP.

3.2 Name plate

The name plate contains all important device data. The

name plate shown is a pattern.

» Note the name plate on your device. The name plate is
installed on the housing base.

% MENNEKES®|

@ XXXXXXXXX

@——Typ.SN: XXXXXXXX. XXXXX
@I, xx A @—xP+N+ &
®—U, xxx V™ IPxx
@©®—f, xxHz @——  AEVCS

(@—IEC 61851, DIN IEC/TS 61439-7
__

- J/

Fig.: 2. Name plate (pattern)

Manufacturer

. Type

Item / serial number
. Rated current

. Rated voltage

. Frequency
Standard

. Barcode

© 0N OO A W S

. Number of phases

o

. Protection type

. Information

3.3 Device layout

The enclosure of the device has three parts and consists
of bottom part, top part and front panel. The design of the
front panel depends on the version of the device.

Front view

@

ch ‘Q\@

@ T
e,

A\ ®

€ G/] 2/
)

Fig.: 3. Front view (example)

Multifunction button "

. LED Info bar

. Fastening screws for upper housing part
. Upper enclosure section

Energy meter with inspection window

. Front panel

RFID card reader "

. Type 2 charging socket with hinged lid ?

© 0N OO A WN S

. Pre-cut recess for supply cable / cable duct

) Optional
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3.4 Optional equipment

RFID card reader - Stop button

= = Stop button

Personal protection
(RCD)
Personal protection
- Multifunction button
(RCD)

Personal and circuit protection (RCD and MCB)
with shunt release

RFID card reader Multifunction button

RFID card reader Multifunction button

Personal and circuit protection

RFID
card reader (RCD and MCB)

Multifunction button

Personal and circuit protection Multifunction button
(RCD and MCB)




Device variants

Permanently connected charging cable with type 1 charging connector.

These variants have a permanently connected charging cable. They can be used
to charge all electric cars equipped with type 1 plug. You do not need to use a
separate charging cable.

Permanently connected charging cable with type 2 charging connector.
These variants have a permanently connected charging cable. They can be used
to charge all electric cars equipped with type 2 plug. You do not need to use a
separate charging cable.

Type 2 charging socket for use of separate charging cables

These variants have a type 2 charging socket for the use of separate charging
cables. They can be used to charge all electric cars equipped with type 2 or type
1 plug.

Type 2 charging socket with shutter for the use of separate charging cables
These variants have a type 2 charging socket with shutter for the use of separate
charging cables. The shutter provides additional protection against electric shock
and is legally prescribed in some countries.

= “2.2 Intended use”

They can be used to charge all electric cars equipped with type 2 or type 1 plug.

All charging cables from MENNEKES can be found on our homepage
in “charging cable”. https://www.chargeupyourday.com/




3.6 Cable suspension
The device is designed in such a way that the charging
cable can be hung directly on the housing.

Fig.: 4. Cable suspension

3.7 Stop button
For devices without authorization you end the charging
process with a light touch of the button.

Fig.: 5. Stop button

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

3.8 Multifunction button

For devices without authorization (autostart) you end the
charging process with a light touch of the multifunction

button. In addition, you can easily switch the RCD and the | EN
MCB back on from outside if there is a fault.

Fig.: 6. Multifunction button

3.9 RFID card

Up to 98 users can access one or more devices via an
individual RFID card. The charging cards are read out
directly on the device.

The user database (whitelist) can be managed as follows:
B |ocally on the device

B via Charge APP

B centrally in the eMobility-Gateway (when connecting)

B in a back-end system

_/
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Fig.: 7. RFID card



3.10 Energy meter

You can read your energy consumption directly from your
device at any time. In conjunction with the MENNEKES
Charge APP you can conveniently read out the consump-
tion values via your mobile terminal and use them for your

energy statistics.

%i MENNEKES®

Fig.: 8. Energy meter

311 Operating modes

The device provides five operating modes that can be
changed even during operation depending on the configu-
ration. The operating mode is selected via the MENNEKES
Charge APP.

The availability of operating modes and functions
l depends on the equipment and the configuration
of the device.

Operating mode “APP control”
In this operating mode, the charging process is
=5 controlled by the MENNEKES Charge APP.

Operating mode “Mains control”

In this operating mode, the charging process is
controlled over an external contact (such as a
ripple control receiver). In addition, the available

charging current can be adapted to various main
/ off-peak tariffs as in operating mode “Time con-

trol”.

Operating mode “Time control”
In this operating mode, the charging process
is controlled by the integrated tariff-switching

timer. This allows adapting the available charg-
ing current to various main / off-peak tariffs. For
example, during the off-peak period the charging
station can charge with higher charging power
than during more expensive main tariff periods.
The valid tariff periods supplied by the electricity
provider are entered in the MENNEKES Charge
APP and the device adapts the charging current
according to the periods entered. Updating the
tariff-switching timer and changing of daylight
saving / standard time happen in connection with
the charge APP.

Operating mode “Energy Manager”
In this operating mode, the charging process is
controlled by an Energy Manager.

Depending on the installed Energy Manager, vari-

ous functions are possible.

Operating mode “SCU”
In this operating mode, all charging processes of
SCU the devices integrated in the network are con-
trolled via a higher-level back-end system (e.g.

chargecloud).

You cannot use the device with the MENNEKES
Charge APP in “SCU” mode.

o

= “5.1 Functional description of the operating modes”



3412 LED Info bar
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The LED information field indicates the operating status of the device. Operational readiness, charging, wait time, and

faults are indicated by four symbols in the colours blue, green, white, and red. The MENNEKES Charge APP uses these

symbols for displaying the operating status.

LED Info bar Charge APP

lit blue permanently
O]

pulsating green

lit green permanently

lit green permanently  animated green

flashes green animated green
flashes blue steady white

lit red permanently or lit red perma-
flashing red nently

steady white

Description

Ready for operation
The device is ready for use. No vehicle is connected to the device.

Ready to charge: vehicle pauses

All requirements for charging an electric vehicle are met. A charging process
is not taking place. The charging process is paused due to a vehicle feed-
back or was terminated by the vehicle.

Ready to charge
All requirements for charging an electric vehicle are met. The charging pro-
cess is paused due to a missing activation signal or a charging current con-
figuration of O A.

Charging process active
All requirements for charging an electric vehicle are met. Charging in pro-
gress.

Overtemperature warning
Charging in progress. The device reduces the charging current to prevent
overheating and deactivation.

Action required

Connection with vehicle is pending or has been established or charging has
been paused due to specification by the MENNEKES Charge APP. A subse-
quent action is required, such as connecting or disconnecting the charging
cable, starting the charging process by RFID card or MENNEKES Charge APP.

Fault
A fault prevents the vehicle from charging.
= “7. Remedy”

Data processing
The device processes data.

(] The colour scheme (green / blue) for “Ready for operation / charging” depends on the setting during setting-up

process.

EN



4. Start-up

41 Switching on the device

A WARNING

Risk of electric shock due to damaged device

Using a damaged device may result in electric shock.

» Do not use the device if there is external damage.

» Mark the possibly damaged device to ensure that no
one uses it.

» Have a qualified electrician rectify the damage immedi-
ately.

» Have an electrician take the device out of service if nec-
essary.

|

» Switching on the supply voltage.

v/ The “Ready for operation” LED on the LED info field
lights up.

4.2 Connect MENNEKES Charge APP to the
device

(] You cannot use the device with the MENNEKES
Charge APP in “SCU” mode.

The device is operated with a mobile terminal (smartphone,
tablet) via the MENNEKES Charge APP. Your mobile termi-
nal can control the device and shows you all information
about the current charge. In addition, you can start or stop
the current process at any time via remote control.

Requirements:

To operate the device with the MENNEKES Charge APP,

the following requirements must be met:

B Your mobile terminal has the operating system I0S or
Android.

B [nstallation of the MENNEKES Charge APP on a mobile
terminal. The MENNEKES Charge APP is available free
of charge in the Apple App Store and in the Google
Play Store.

B The device is switched on and ready for use.

B There is a network connection between the mobile ter-
minal and the device.

For some tasks it is necessary to enter a PIN.
These can be found on the set-up data sheet.
After entering an incorrect PIN ten times, PIN
input will be blocked for five minutes.

jmie

Automatic connection

» Open the MENNEKES Charge APP.

» Tap “Search for Wallbox” to find the devices on your
network.

» Select the desired device using the serial number (see
name plate).

» Enter PIN1 (APP PIN) of the device and change the
name if necessary.

» Confirm the entry with “Save”.

If further devices are to be connected, repeat the above
steps.

Manual connection

In rare cases, the device will not be detected automatically.

You can then connect the device manually.

» Touch “Set up manually”.

» Enter the IP address and associated PIN1 (APP PIN) of
the device and change the suggested name as desired.

The IP address differs depending on the configuration

made during setting-up process.

If necessary, contact your responsible service partner.

B |P address as access point (the mobile terminal is con-
nected to the WLAN of the device): 172.31.01

B |P address for direct connection (The device is connect-
ed to the router with a LAN cable. The mobile terminal
is in the same network): 192.168.0.100

B |P address for integration into your home network: read-
able in the user interface of your router.

» Confirm the entry with “Save”.



5. Operation

Operation of the device depends on the selected operating mode.

51 Functional description of the operating modes

511 “APP control”

Operating mode “APP control”

Start of charg-
ing process

Controlling the
charging pro-
cess

Setting up the
operating mode
Changing the
operating mode

Behaviour after
a power failure

Without RFID card:
B Automatically after connection to the vehicle
B Manually via the MENNEKES Charge APP.

With RFID card:

B Authentication with valid RFID card
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B Manually via the MENNEKES Charge APP by selecting a valid RFID card.

Via the MENNEKES Charge APP:

B Changing the charging current for the on-going charging process

B |nterrupting the charging process (pause)
B Continuing the charging process
B Terminating the charging process.

By using the multifunction button:
B Terminating the charging process.

The stop function with the multifunction button must be enabled during the setting-up process.

With RFID card:

B Terminating the charging process with the same card used for starting the charging process.

® |n operating mode “APP control”, all functions of other operating modes are disabled.
The charging capacity is then not controlled by time, network or an Energy Manager.

» Make settings in the MENNEKES Charge APP

You can use the MENNEKES Charge APP “Configure Wallbox” to change to all operating modes con-
figured during the setting-up process. The change of operating mode will apply for the on-going and

subsequent charging processes.

The behaviour after a power failure is configured during setting-up process.
B Charging process is aborted (default setting when charging with authorization).
B Charging process continues (default setting to charging without authorization).

EN



51.2

“Time control”

Operating mode “Time control”

Start of charg-
ing process

Controlling the
charging pro-
cess

Setting up the
operating mode

Changing the
operating mode

Behaviour after
a power failure

Without RFID card:
B Automatically after connection to the vehicle

With RFID card:
B Authentication with valid RFID card
B Manually via the MENNEKES Charge APP by selecting a valid RFID card.

By using the internal timer:
B Adjusting the charging current depending on the active period (main / off-peak tariffs)

Via the MENNEKES Charge APP:
B Terminating the charging process.

By using the multifunction button:
B Terminating the charging process.
The stop function with the multifunction button must be enabled during the setting-up process.

With RFID card:
B Terminating the charging process with the same card used for starting the charging process.

In operating mode “Time control”, the functions of the operating modes “Mains control” and
“Energy Manager” are disabled. The charging capacity is then not controlled by network or
an Energy Manager.

» Make settings in the MENNEKES Charge APP

By using the MENNEKES Charge APP during a charging process:

B Change to operating mode “APP control”.

The change of operating mode will apply to the on-going charging process. The following charging
process is performed in the mode selected in “Configure Wallbox”.

Via the MENNEKES Charge APP in “Configure Wallbox™:
B Changing to all operating modes configured during the setting-up process.
The change of operating mode will apply for the on-going and subsequent charging processes.

The behaviour after a power failure is configured during setting-up process.
B The charging process is aborted (default with RFID card reader).
B The charging process is continued (default without RFID card reader).
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“Mains control”

Operating mode “Mains Control”

Start of charg-
ing process

Controlling the
charging pro-
cess

Setting up the
operating mode

Changing the
operating mode

Behaviour after
a power failure

Without RFID card:
B Automatically after connection to the vehicle

With RFID card:
B Authentication with valid RFID card
B Manually via the MENNEKES Charge APP by selecting a valid RFID card.

By using the external tariff-switching signal:
B Adjusting the charging current depending on the active period (main / off-peak tariffs)

Via the MENNEKES Charge APP:
B Terminating the charging process.

By using the multifunction button:
B Terminating the charging process.
The stop function with the multifunction button must be enabled during the setting-up process.

With RFID card:
B Terminating the charging process with the same card used for starting the charging process.

In operating mode “Mains control”, the functions of the operating modes “Time control” and
“Energy Manager” are disabled. The charging capacity is then not controlled by time or an
Energy Manager.

1

To use the operating mode “Mains control” it is necessary to use an external tariff-switching signal
e.g. to install by a ripple control receiver in the household application.
> If necessary, it has to be installed by a qualified electrician.

By using the MENNEKES Charge APP during a charging process:

B Change to operating mode “APP control”.

The change of operating mode will apply to the on-going charging process. The following charging
process is performed in the mode selected in “Configure Wallbox”.

Via the MENNEKES Charge APP in “Configure Wallbox”:
B Changing to all operating modes configured during the setting-up process.
The change of operating mode will apply for the on-going and subsequent charging processes.

The behaviour after a power failure is configured during setting-up process.
B The charging process is aborted (default with RFID card reader).
B The charging process is continued (default without RFID card reader).
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51.4 “Energy Manager”

Operating mode “Energy Manager”

Start of charg-
ing process

Controlling the
charging pro-
cess

Setting up the
operating mode

Changing the
operating mode

Behaviour after
a power failure

Without RFID card:
B Automatically after connection to the vehicle

With RFID card:
B Authentication with valid RFID card
B Manually via the MENNEKES Charge APP by selecting a valid RFID card.

About the Energy Manager:
B The Energy Manager specifies the charging current according to the parameters set in the
MENNEKES Charge APP.

Via the MENNEKES Charge APP:

B Terminating the charging process.

B Changing the remaining amount of charging energy.

B Changing the remaining charging time.

B Changing the distribution of solar energy (enable / disable excess charging).

By using the multifunction button:
B Terminating the charging process.
The stop function with the multifunction button must be enabled during the setting-up process.

With RFID card:
B Terminating the charging process with the same card used for starting the charging process.

3 In operating mode “Energy Manager”, the functions of the operating modes “Time control”
l and “Mains control” are disabled. The charging capacity is then not controlled by time or
the network.

To use the operating mode “Energy Manager”, it is necessary to install the respective devices (such
as a photovoltaic system) in the household application and to implement the Energy Manager.
> If necessary, it has to be installed by a qualified electrician.

By using the MENNEKES Charge APP during a charging process:

B Change to operating mode “APP control”.

The change of operating mode will apply to the on-going charging process. The following charging
process is performed in the mode selected in “Configure Wallbox”.

Via the MENNEKES Charge APP in “Configure Wallbox™:
B Changing to all operating modes configured during the setting-up process.
The change of operating mode will apply for the on-going and subsequent charging processes.

The behaviour after a power failure is configured during setting-up process.
B The charging process is aborted (default with RFID card reader).
B The charging process is continued (default without RFID card reader).



The operating mode “Energy Manager” must be enabled
during the setting-up process to become available.

If the operating mode “Energy Manager” is selected,

the following settings must be made via the MENNEKES
Charge APP. They are transmitted to the Energy Manager.
> If necessary, consult a qualified electrician.

Parameter “Battery capacity”
Enter the maximum capacity of the battery of your electric
vehicle.

If the parameter “Battery capacity” is set to
l 0 kWh, charging in operating mode “Energy
Manager” is not possible.

Parameter “Power demand”
Enter the minimum amount of energy for a charging pro-

cess.

If the parameter “Energy capacity” is set to O
l kWh, charging in the operating mode “Energy
Manager” is not possible.
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Parameter “Maximum charging time”

Enter the maximum time for charging the amount of ener-
gy to the vehicle specified with the parameter “energy
demand”.

Parameter “Excess charge”

Select the option “Excess charge” if you want to use only
excess energy for charging your electric vehicle.

The parameters “Maximum charging time” and “Power
demand” are then ignored.

The parameter “Battery capacity” is transmitted as an
option.

A minimum charging current of 6A is required
according to IEC 61851-1 for charging.

If the excess energy and the resulting current per
phase are lower than these 6A, the vehicle can
no longer be charged.

jmie

In case of connection problems to the Energy
Manager, the charging current is limited to 6A and
the charging process continues.

jmie
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515 “sCuU”

Operating mode “SCU”

Start of charging
process

Controlling the
charging pro-
cess

Setting up the
operating mode

Changing the
operating mode

Behaviour after
a power failure

With RFID card:
B Authentication with valid RFID card

Via the ACU (Remote).

By using the higher-level back-end system:
B Control takes place completely over the higher-level back-end system.

By using the multifunction button:
B Terminating the charging process
The stop function with the multifunction button must be enabled during the setting-up process.

With RFID card:
B Terminating the charging process with the same card used for starting the charging process.

® In operating mode “SCU”, all functions of other operating modes are disabled. Using the
MENNEKES Charge APP is not possible.

To use the operating mode “SCU” it is necessary to integrate further devices and an ACU in the net-
work and to install a higher-level back-end system.
> If necessary, it has to be installed by a qualified electrician.

Via the service interface of a qualified electrician:
B Changing to all operating modes configured during the setting-up process.
The change of operating mode will apply for the on-going and subsequent charging processes.

The behaviour after a power failure is configured during setting-up process.
B The charging process is aborted (default with and without RFID card reader).
B The charging process is continued.



5.2 Local RFID cards management

For RFID authorization, prior once-off registration of the
user's RFID card is required. The device can manage up to
100 RFID cards (2x master, 98x users) in an internal data-
base (whitelist).

There are the following two ways of managing the RFID
card:

B Without MENNEKES Charge APP:
The operator of the device is authorised by his master
RFID card to add new RFID cards to the internal data-
base.

B With MENNEKES Charge APP:
In conjunction with MENNEKES Charge APP, the
whitelist is particularly convenient for RFID authorisa-
tion. In addition, names can be assigned to RFID cards,
RFID cards can be deleted, and the whitelist can be
transferred to other devices.

(] The master RFID cards cannot authorize charging
1 processes.

The device necessarily requires two RFID cards
taught as masters.

If a card taught as master is deleted with the
MENNEKES Charge APP, the next unknown RFID
card held against the RFID card reader will be
taught as master.

jmie

Without MENNEKES Charge APP

Adding a new RFID card:

» Hold the master RFID card in front of the RFID card
reader to activate the teach-in mode.

» Hold the RFID card to be taught in front of the RFID
card reader within 30 seconds.

» If necessary, hold another RFID card to be taught in
front of the RFID card reader.

» Hold the master RFID card in front of the RFID card
reader to exit the teach-in mode.

v/ RFID card(s) has been added to the whitelist.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

If during teach-in mode for an RFID card the sym-
1 bo Il lights up permanently, the whitelist is full
and no more RFID cards can be added.

With MENNEKES Charge APP

» Navigate to “Manage RFID cards”
» Enter PIN2 (whitelist PIN).

v/ Alist of all RFID cards appears.

Adding a new RFID card:

» Click on “+” to add new RFID cards.

» Enter the desired name and number of the RFID cards.
If the number of the RFID card is not known, it can be read

out via a card reader.

Deleting an RFID card:

» Click on the “Settings” icon.

» In “Delete selected entries” individual RFID cards are
deleted.

Transfer whitelist to other devices:

» Click on the “Settings” icon.

» In “Copy all entries” the whitelist is copied.

» Navigate to the same menu of the destination device
and click “Copy” to insert the whitelist.

» Alternatively, the whitelist can be copied via “Save
entries locally” and inserted in the same menu of the
destination device in “Paste local entries”.

(] This also requires a network connection to the
destination device.



5.3 Charge vehicle

Risk of injury by unsuitable aids

Use of adapter plugs, extensions, or additional charging

cables in connection with the device can result in electric

shock or cable fire.

» Use only the charging cable intended for the vehicle
and the device.

» Do not use adapter plugs, extensions, or additional

charging cables to charge the vehicle.
|

Depending on the configuration, the device can be used
with or without prior authorisation.

5.31 Authorization

Charging without authorisation

If the device was configured during the setting-up process
that no authorisation is required, the charging process
starts automatically after connecting the charging cable to
the vehicle.

(] In “SCU” mode, charging without authorization is
not possible.

Authorisation with RFID card

» Hold the RFID card in front of the RFID symbol on the
front panel.

v/ After successful authorization, the device is ready for
charging and can be started by inserting the charging
cable into the device.

If charging does not start within the release time
of approximately 60 seconds, the authorisation
is reset and the charging system changes to sta-
tus “Ready for operation”. A new authorisation is
required.

jmio
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Authorization via MENNEKES Charge APP

You can also authorize yourself by selecting an RFID card
from the whitelist. To do this, you need the PIN2 (whitelist
PIN).

The device then responds as if you have authorised direct-
ly at the device with a valid RFID card.

5.3.2 Starting the charging process

Fig.: 9. Insert the charging cable

» Unroll the charging cable completely.

» Connect the charging cable to your vehicle.

> If necessary, authorize.

» If necessary, connect the charging cable to the device.

For the version type 2 charging socket with shutter:

» Insert the plug into the type 2 charging socket on the
device. The contour of the grey ring indicates the orien-
tation of the plug.

» Turn charging plug 60° counterclockwise to open the
shutter.

» After opening the shutter, insert the charging plug com-
pletely into the charging socket.



The following steps are performed automatically:
B Detection of the current carrying capacity of the charg-
ing cable. Unsuitable charging cables are rejected.

Prerequisites for a proper charging are verified.

Communication with the vehicle via the charging cur-
rent upper limit and the protective conductor connec-
tion.

v’ The charging plug is automatically locked and the
charging process is started.

5.3.3 Terminating the charging process

A ATTENTION

Damage to the charging cable

Tensile stress of the charging cable may cause cable

breaks and other damage.

» Only pull the charging cable directly from the socket
outlet.

» End charging process in a controlled manner (e.g. with
MENNEKES Charge APP, multifunction button or stop
button or on the vehicle)

» Pull the charging cable out of the charging socket on
the plug.

v

Fit on the protective cap

v

Hang or store the charging cable kink-free.

o For a type 1 charging connector, press the release
button to unplug.

Charging cable cannot be removed

If the charging plug cannot be removed, e.g. after a power

failure, the charging plug could not be unlocked in the

device. The charging plug cannot be removed and must be

unlocked manually.

» Have the charging plug unlocked by a qualified electri-
cian.

Installation manual AMTRON Xtra (E/R), Premium
(E/R/W): “8.3 Emergency unlocking charging plug”
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5.4 Operation with MENNEKES Charge APP

o In “SCU” mode, operation via the MENNEKES
Charge APP is not possible.

All information about the status of your device can be
found via the MENNEKES Charge APP directly on your
smartphone or tablet.

[ I
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W 77
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Fig.: 10. MENNEKES Charge APP (example)

The MENNEKES Charge APP offers, for example, the fol-
lowing functions:

B Start charging, pause and stop

Configure the device

Change the charging mode

Manage the RFID cards

Overview of your electric vehicle

Display of charging processes

Display of errors

A functional description of the
MENNEKES Charge APP can be found
in German on YouTube under
“MENNEKES Charge APP”.

Fig.: 11. Video
"MENNEKES Charge
APP" (English)

Please contact your authorised ser-
vice partner if you have questions
concerning the MENNEKES Charge
APP.
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5.5 Multifunction button
Only available for the equipment variants Xtra R, Xtra,
Premium R, Premium W and Premium.

5.51 Terminating charging and acknowledging faults

Fig.: 12. Terminating charging and acknowledging faults

Terminating a running charging process (only for devices

without authorization) and acknowledging faults.

» Press the multifunction button (about 10 mm).

v/ The charging process is terminated and the charging
plug in the device is unlocked.
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5.5.2 Restarting residual current devices and miniature
circuit breakers

>15 mm

V)

*klack*

Fig.: 13. Restarting

The residual current device and the miniature circuit break-

er in the device can be manually switched on again from

outside via the multifunction button, without opening the

housing.

» Press the multifunction button up to the end position
(>15 mm).

v/ Residual current device and miniature circuit breaker
are switched on again.



5.5.3 Checking the residual current device

o-{% |
90°

< 8-10 mm

>5 mm
~25s

Fig.: 14. Checking the residual current device

The residual current device can be tested for functionality
using the multifunction button without opening the hous-
ing.

> Insert a flat screwdriver with a blade width of 8 to
10 mm into the slot of the multifunction button.
» Turn the multifunction button 90° counterclockwise.
» Press the multifunction button for about two seconds
(> 5mm).

Is the residual current device functional?
v/ The residual current device triggers.
v/ The fault indicator on the LED info field flashes red.

» Switch the residual current device on again.
= “5.5.2 Restarting residual current devices and miniature
circuit breakers”
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5.6 Stop button
Only available for the equipment variants Premium E and
Xtra E.
EN

Terminating charging and acknowledging faults

~10 mm

Fig.: 15. Terminating charging and acknowledging faults

Terminating a running charging process (only for devices

without authorization) and acknowledging faults.

» Press the stop button (about 10 mm).

v The charging process is terminated and the charging
plug in the device is unlocked.
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6. Maintenance

6.1 Maintenance

Risk of electric shock due to damaged device

Using a damaged device may result in electric shock.

» Do not use the device if there is external damage.

» Mark the possibly damaged device to ensure that no
one uses it.

» Have a qualified electrician rectify the damage immedi-
ately.

» Have an electrician take the device out of service if

necessary.
1 ——

Regular inspection and maintenance assist in trouble-free
and safe operation of the device and help increase the
service life.

This allows early detection of possible error sources and
prevents hazards.

Defects found on the device must be eliminated imme-
diately by a qualified electrician. Do not use a damaged
device as this could increase the risk of electric shock and
damage to property.

Examples of damage:

B Defective housing / front panel (e.g. severe deforma-
tions, cracks, breaks)

B Defective or missing components (e.g. protective ele-
ments, socket hinged lids, multifunction buttons)

B Unreadable or missing signs
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Recommended maintenance intervals

Testing intervals of charging infrastructure for electric vehi-
cles based on DGUV (German Social Accident Insurance)
regulation 3.

Person
responsible

Component Maintenance work

Daily / At every charging

Device Visual inspection for User / Owner

defects

Control of opera- Owner

tional readiness
Every 6 months
Function check

Residual cur- Operator / electri-

rent device cian
Charging Repeat the meas- Electrician
cable urements and tests

according to VDE

0701/702
Once a year
Device Repeat the meas- Electrician

urements and tests
according to VDE
0105-100

Performing the semi-annual and annual mainte-

nance only by a qualified electrician.

» Document maintenance sufficiently.

> If necessary, request maintenance protocol
from MENNEKES support.

= “11 Service”

A maintenance contract with a responsible ser-
vice partner guarantees regular tests.



6.2 Cleaning

Danger to life by electric shock

The device contains electrical components that carry high
voltage. Improper handling, especially in connection with
moisture, of the opened housing will cause severe injury of
persons by electric shock.

» Clean only outside of the device.

» Keep the device and protection systems closed.

A ATTENTION

Material damage due to incorrect cleaning

Incorrect cleaning can cause damage to the housing or

components.

» Do not use running water and ensure that water cannot
reach live parts.

v

Do not use high-pressure cleaning devices.

v

Only use tools (e.g. brushes, cleaning agents) that are
suitable for plastic surfaces.

» Do not use aggressive cleaning agents or chemicals.
|
The device can be cleaned with a dry cloth or a damp cloth,
depending on application conditions and soiling.

The cleaning is carried out exclusively from the outside.

Procedure:

> First remove coarse dust and dirt with a hand brush
with soft bristles.

» If necessary, moisten a clean cloth suitable for plastic
surfaces with water and thoroughly wipe off the device.

» Only clean the charging cable when it is unplugged.
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7. Remedy

If a fault occurs, the “Fault” LED lights up or flashes on the
LED info field and the MENNEKES Charge APP displays an
error message. The device cannot be used as long as the
fault has not been rectified and acknowledged, if neces-
sary.

71 Troubleshooting with MENNEKES Charge
APP

To correct the fault, observe the following sequence:

1. Open MENNEKES Charge APP and read error code.

2. Disconnect the device from the mains for three minutes
and restart it.

3. Check the following aspects:

B There is a power supply and a network connection.

B The suitable charging cable has been inserted correctly.

4. Fix the problem using the error codes.

If the error code is not listed in this operating
l manual or if the fault could not be rectified, con-
tact your responsible service partner.

5. Acknowledge, the fault, if necessary, with the multifunc-
tion button or stop button or disconnect the device from
the mains for three minutes and restart it.

= “5.5 Multifunction button”

= “5.6 Stop button”

Calling up the error codes in the MENNEKES Charge APP
» Select the “Configure Wallbox” menu.

» Select the “Wallbox information” menu.

v/ The error code can be found in “Current error code”.

25
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Error code

00

30

31

50

51

52

102 (only with
operating
mode “SCU”")

255

26

Meaning

No error

Installation error

Overtemperature

Device time invalid

Energy Manager
connection error

Device start failed

Internal test failed

Charging cable
inserted incorrectly

Wrong charging
cable

Communication with
the vehicle inter-
rupted

Maintenance

Unknown error

Trigger (examples)

Residual current device or
miniature circuit breaker
has triggered

Internal temperature sen-
sor has triggered (at >
60°C)

Invalid or no system time

No connection to the
Energy Manager

Device does not start or
is in the faulty state after
startup

Device does not start

Charging not possible

Charging not possible

Charging not possible

Maintenance of the ACU
is performed

Remedy

» Restart residual current devices and miniature circuit

>

>

breakers
“5.5.2 Restarting residual current devices and minia-
ture circuit breakers”

Allow the device to cool down.
Acknowledge fault.

Connect with MENNEKES Charge APP.

Check network and Energy Manager settings in the
service interface.
Check the LAN / WLAN connection.

Disconnect the device from the mains for three min-
utes and restart it.
Acknowledge fault.

Disconnect the device from the mains for three min-
utes and restart it.
Acknowledge fault.

Disconnect charging cable and plug in again.

Check charging cable and replace if necessary.

Disconnect the device from the mains for three min-
utes and restart it.

If the LED info field is permanently lit:

Acknowledge the fault.

Check charging cable and replace if necessary.

Once the maintenance has been completed, the fault has
been eliminated.
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7.2 Troubleshooting without MENNEKES Charge APP
To correct the fault, observe the following sequence:
Read the flashing code on the LED info field.
. Disconnect the device for three minutes and restart.
. Check the following aspects:

1

2

3

B There is a power supply and a network connection.

B The suitable charging cable has been inserted correctly.
4

. Correct the fault by means of the flash codes.
. . .
l If the fault could not be corrected, contact your responsible service partner.

5. Acknowledge, the fault, if necessary, with the multifunction button or stop button or disconnect the device from the
mains for three minutes and restart it.

= “5.5 Multifunction button”

= “5.6 Stop button”

Flash codes
For fault diagnosis, the following flash codes are displayed on the device's LED information field.

LED Info bar Meaning Remedy
lights up red An error has occurred. Can lead to rea-  » Allow the device to cool down.
son » Disconnect the device from the mains for three
- B Overtemperature minutes and restart it.
B Device start failed » Check charging cable and replace if necessary.
B |nternal test failed » Acknowledge fault.
B Maintenance
B Charging cable defective
flashing slowly red An operating error has occurred. Can » Disconnect charging cable and plug in again.
(twice per sec.) lead to reason » Check charging cable and replace if necessary.
B Wrong charging cable » Restart residual current devices and miniature cir-
- B Charging cable inserted incorrectly cuit breakers
B Charging cable defective = “5.5.2 Restarting residual current devices and
B |nstallation error miniature circuit breakers”
flashing fast red A connection error has occurred. » Check the LAN / WLAN connection.

(eight times per sec.)  Possible causes:

B Energy Manager connection error
B Device time invalid
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8. Storage 1. Glossary

Proper storage can positively affect and maintain the oper- Term Explanation

ability of the device. The following important points should ACU Accounting Control Unit

be considered. Unit for communication with the SCUs

> Clean the device before storing. / HCC 3s of the charging stations and
» Wind up the charging cable without kinking. for connection to back-end systems.
> Store the device in its original packaging or in suitable An ACU is installed in the
packaging materials in a clean and dry place. eMobility-Gateway and Smart charging
» Observe permissible storage conditions. SiEiten:
Back-end Infrastructure for controlling the
system charging stations and administration of

Permissible storage conditions
personal access data.

Storage temperature -25°C...+40°C . .

eMobility- MENNEKES eMobility-Gateway for
Average temperature <35°C Gateway intelligent networking of charging sys-
in 24 hours tems and for connection to back-end
Relative humidity max. 95 % systems.

(non-condensing) HCC 3 Unit for control of the charging process
and communication with the vehicle (in
mode 3 charging)

9_ Disposa| MCB Miniature circuit breaker
Mode 3 Charging mode for vehicles with com-
Discard the device and packaging according to regulations (IEC 61851) munication interface on charging cou-
at the end of its service life. Observe the national regula- plers type 2.
tions for disposal and environmental protection applicable RCD Residual current device
in the country of use. RFID Authorization option via RFID card to
Old devices and batteries must not be disposed of with devices.
household waste. scu Socket Control Unit
» Dispose of packaging material in designated collection Unit used to control each charging
containers. spot and communicate with the vehi-
» Dispose of old devices and batteries via your dealer. cle.
Type 2 Single and three phase charging cou-
(IEC 62196-2) plers with identical plug geometry for
10 Accessory charging powers from 3.7 to 44 kW AC.
Whitelist Internal database for managing user
Accessories such as protective roofs or charging cables data (e.g. RFID cards).

can be found on our homepage under “Accessories”.
https://www.chargeupyourday.com/
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1. Over dit document

De AMTRON’, hierna “apparaat” genoemd, is verkrijgbaar
in verschillende varianten. De variant van uw apparaat
wordt op het typeplaatje aangegeven. Dit document ver-
wijst naar de volgende varianten van het apparaat:
AMTRON Xtra

AMTRON Xtra E

AMTRON Xtra R

AMTRON Premium

AMTRON Premium E

AMTRON Premium R

AMTRON Premium W

Deze handleiding is bedoeld voor de exploitant (elektro-
technische leek) en bevat aanwijzingen voor veilig gebruik.
Raadpleeg de installatiehandleiding voor installatie-instruc-
ties. De installatiehandleiding is uitsluitend voor elektro-
monteurs bestemd.

Neem alle aanvullende documentatie voor het gebruik van
het apparaat in acht. Bewaar alle documenten goed op om
ze te kunnen raadplegen en geef deze aan de volgende
exploitant door.

De Duitse versie van deze handleiding is de originele
handleiding. Bij handleidingen in andere talen gaat het om
vertalingen van deze originele handleiding.

MENNEKES behoudt zich het recht voor de in deze hand-
leiding beschreven software te wijzigen.

Deze handleiding is gebaseerd op AMTRON® - software
1.09.

Copyright © 2018 MENNEKES Elektrotechnik
GmbH & Co. KG

11 Service
Wendt u zich tot MENNEKES of uw verantwoordelijke ser-
vicepartner bij vragen over het apparaat. Op onze home-
page onder “Partner zoeken” vindt u verdere contactperso-
nen in uw land.

Gebruik voor een direct contact tot
MENNEKES het formulier onder “Contact”
op https://www.chargeupyourday.com/

Houd de volgende informatie gereed voor een snelle ver-
werking:
B Typeaanduiding / serienummer

(zie typeplaatje op het apparaat)

Via www.amtron.info vindt u altijd actuele informatie, soft-
ware-updates, wijzigingsprotocollen en veel gestelde vra-
gen m.b.t. AMTRON. Houd het serienummer bij de hand.

Meer informatie over het thema elektromobi-  [m]* [=]
liteit vindt u onze homepage onder “FAQ's”. =
https://www.chargeupyourday.com/faqs/

=]

1.2 Waarschuwingen

Waarschuwing voor persoonlijk letsel

A GEVAAR

Deze waarschuwing geeft een onmiddellijk dreigend

gevaar aan, dat tot de dood of zware verwondingen leidt.

A WAARSCHUWING
Deze waarschuwing geeft een gevaarlijke situatie aan, die
tot de dood of zware verwondingen kan leiden.

A\ VOORzICHTIG
Deze waarschuwing geeft een gevaarlijke situatie aan, die
tot lichte verwondingen kan leiden.

Waarschuwing voor materiéle schade
A LETOP
Deze waarschuwing geeft een gevaarlijke situatie aan, die

tot materiéle schade kan leiden.




1.3 Gebruikte symbolen

Het symbool geeft handelingen aan die alleen
door een elektromonteur uitgevoerd mogen wor-
den.

Het symbool geeft een belangrijke aanwijzing
aan.

jmie

Het symbool kenmerkt een aanvullende, nuttige
= informatie.

» Het symbool geeft een oproep tot actie aan.

B Het symbool geeft een opsomming aan.

= Het symbool verwijst naar een andere plaats in deze
handleiding.

Het symbool verwijst naar een ander document.

v/ Het symbool geeft een resultaat aan.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

2. Voor uw veiligheid

21 Doelgroepen

Exploitant

Als exploitant bent u verantwoordelijk voor het apparaat.

U hebt de verantwoordelijkheid voor een gebruik overeen-
komstig de voorschriften en het veilige gebruik van het
apparaat. Dit omvat ook de instructies aan personen die
het apparaat gebruiken.

Als exploitant zonder elektrotechnische vakopleiding mag
u alleen werkzaamheden uitvoeren waarvoor geen elektro-
monteur nodig is.

Elektromonteur
Als elektromonteur beschikt u over een erken-
de elektrotechnische opleiding. Op basis van

deze vakkennis bent u geautoriseerd de in

deze handleiding gevraagde elektrotechnische

werkzaamheden uit te voeren.

Eisen die worden gesteld aan een elektromonteur:

B Kennis van de algemene en specifieke veiligheids- en
ongevallenpreventievoorschriften.

B Kennis van de elektrotechnische voorschriften.

Kennis van de landelijke voorschriften.
B vermogen om risico's te herkennen en potenti€le geva-

ren te voorkomen.

2.2 Gebruik volgens de voorschriften

AMTRON" is een laadstation voor gebruik in de particuliere
en semi-publieke gebieden, bijv. particuliere eigendom-
men, bedrijfsparkeerplaatsen of bedrijventerreinen met
beperkte toegang.

Het apparaat dient uitsluitend voor het laden van elektri-
sche voertuigen.

B |ading volgens modus 3 conform IEC 61851-1.

B Contactmateriaal conform IEC 62196.

Het apparaat is uitsluitend bedoeld voor de vaste monta-
ge ter plaatse en kan in zowel binnen als buiten worden
gebruikt.

Het apparaat kan worden gebruikt als enkel laadpunt of
in combinatie met meerdere apparaten met een back-
end systeem. De netwerkvorming van meerdere appara-
ten gebeurt via een MENNEKES ACU. Een ACU is in de



MENNEKES eMobility-Gateway en in een Smart-laadzuil
geinstalleerd.

In sommige landen zijn er wettelijke voorschriften die een
aanvullende bescherming eisen tegen een elektrische
schok. Een mogelijke aanvullende veiligheidsmaatregel
kan het gebruik van een sluitdeksel zijn.

Het apparaat mag alleen met inachtneming van alle
internationale en nationale voorschriften worden gebruikt.
De volgende internationale voorschriften of de desbetref-
fende nationale omzetting hiervan moeten o.a. in acht wor-
den genomen:

B |EC 618511

B |EC 62196-1

B |EC 60364-7-722

Lees en volg deze instructies en alle aanvullende docu-
mentatie voor het gebruik van het apparaat.

2.3 Oneigenlijk gebruik

Het gebruik van het apparaat is alleen veilig bij gebruik
volgens de voorschriften. Elk ander gebruik alsmede wijzi-
gingen aan het apparaat zijn in strijd met de voorschriften
en daarom niet toegestaan.

De exploitant is verantwoordelijk voor het reglementair
gebruik en het veilige gebruik.

MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG kan niet aan-
sprakelijk worden gesteld voor de gevolgen door verkeerd
gebruik.

2.4 Fundamentele veiligheidsinstructies

2.41 Apparaat niet openen
Het apparaat bevat elektrische componenten die onder
hoge spanning staan. Bij ondeskundig gebruik, vooral in
combinatie met vocht, bij een geopende behuizing raken
personen ernstig gewond door een elektrische schok.
» Nooit het apparaat openen.
Uitsluitend een elektromonteur mag het apparaat
openen.
» Voer alleen werkzaamheden uit die in deze handlei-
ding beschreven zijn en betrekking hebben op de
bediening.

2.4.2 Correcte toestand

Beschadigd apparaat

Vertoont het apparaat schade of gebreken, bijv. een

defecte behuizing of ontbrekende onderdelen dan kun-

nen personen ernstig letsel oplopen door een elektri-

sche schok.

» Voorkom botsingen en verkeerde behandeling.

» Gebruik het apparaat niet in geval van schade /
defecten.

» Markeer beschadigde apparatuur zodat deze niet
door anderen wordt gebruikt.

» Laat eventuele schade onmiddellijk door een elektro-
monteur verhelpen.

Ondeskundig onderhoud

Ondeskundig onderhoud kan de bedrijfsveiligheid van

het apparaat in gevaar brengen en ongelukken veroorza-

ken. Daardoor kunnen personen zwaar letsel oplopen of

overlijden.

» Let op het onderhoudsschema.

» Belast een elektromonteur met regelmatig onderhoud
(halfjaarlijks of jaarlijks).

2.4.3 Toezichtplicht in acht nemen

Personen, met name kinderen, en dieren die de moge-
lijke gevaren niet of slechts in beperkte mate kunnen
inschatten, vormen een gevaar voor zichzelf en anderen.
» Houd uit de buurt van het apparaat en de laadkabel.



2.4.4 Omgevingsomstandigheden aanhouden

Indien niet aan de toegestane omgevingsvoorwaarden

wordt voldaan, wordt de functionaliteit en gebruiksvei-

ligheid van het apparaat beinvioed. Dit kan ongelukken

veroorzaken en personen ernstig verwonden. Houd u

aan de volgende omgevingsvoorwaarden:

» Vermijd directe zoninstraling. Laat eventueel een
beschermend dak monteren.

» Omgevingstemperatuur van -25 tot +40 °C aanhou-
den.

» Voorkom het binnendringen van water.

» Vermijd sterke temperatuurschommelingen.

» Let op voldoende ventilatie van het apparaat en voor-
kom cumulatie van warmte.

» Apparaat uit de buurt van warmtebronnen houden.

2.4.5 Laadkabel zoals voorgeschreven gebruiken

Gevaren zoals elektrische schokken, kortsluiting of brand

kunnen het gevolg zijn van verkeerd gebruik van de

oplaadkabel.

» Raak de contactpennen niet aan.

» Gebruik geen adapterstekkers of verlengkabels.

» Vermijd knikken, scherpe randen, belastingen en sto-
ten.

» Vermijd ophoping / knoopvorming van de laadkabel.

» Rol de laadkabel bij het laden volledig af.

» Laadkabel alleen direct aan de stekker uit de laad-
contactdoos trekken.

» Houd kleine dieren op afstand van de laadkabel.
Gebruik de beschermklep.

» Plaats de laadkabel niet onder spanning.

2.4.6 Orde houden

Een rondslingerende laadkabel is een struikelblok.

Onderdelen op het apparaat kunnen vallen.

» Minimaliseer struikelgevaar.

» Berg de laadkabel zoals voorgeschreven op of
gebruik de kabelophanging wanneer het laadproces
beéindigd is.

» Leg geen voorwerpen op het apparaat.

%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

3. Productbeschrijving

De apparaten onderscheiden zich op basis van klant- of
landspecifieke gegevens. Afhankelijk van de uitvoering
kunnen er optische afwijkingen voorkomen bij de afbeel-
dingen in deze handleiding.

31 Leveringsomvang

® @ O @

Afb.: 1. Leveringsomvang

Apparaat
. RFID-kaarten (2x master, 3x gebruiker) !
. binnenzeskantsleutel

A W N -

. Zak met bevestigingsmateriaal
(schroeven, pluggen, afsluitdoppen)

. Gebruiksaanwijzing

. Installatiehandleiding

. Installatiegegevensblad

0o N o o

. Boorsjabloon
Y Optioneel

Bij verlies van het installatiegegevensblad is toe-

i

gang tot bepaalde functies en de configuratie niet

meer mogelijk.

» Installatiegegevensblad goed bewaren.

» Bij verlies contact opnemen met de support
van MENNEKES.

= 11 Service*



Het apparaat kan met of zonder MENNEKES Charge APP
gebruikt worden. De MENNEKES Charge APP is niet in de
leveringsomvang begrepen. Het is echter gratis beschik-

baar in de App Store en de Google Play Store.

_0'_ MENNEKES adviseert het apparaat met de
.- MENNEKES Charge APP te bedienen.

3.2 Typeplaatje

Het typeplaatje bevat alle belangrijke apparaatgegevens.

Het afgebeelde typeplaatje is een monster.

» Let op het typeplaatje op uw apparaat. Het typeplaatje
bevindt zich op het onderste deel van de behuizing.

% MENNEKES®|

@ XXXXXXXXX

@——Typ.SN: XXXXXXXX. XXXXX
@I, xx A @—xP+N+ ©
®—U, xxx V™ ©@——— IPxx
@©®—f, xxHz @——  AEVCS

(@—EC 61851, DIN IEC/TS 61439-7

__

- J/

Afb.: 2. Typeplaatje (monster)

Fabrikant

. Type

. Artikel / Serienummer
. Nominale stroom

. Nominale spanning

. Frequentie

Norm

. Barcode

© 0N OO A W S

. Poolnummer

o

. Beschermingsklasse

. Toepassing

3.3 Opbouw van het apparaat

De behuizing van het apparaat bestaat uit drie delen: het
onderste gedeelte van de behuizing, het bovenste gedeel-
te van de behuizing en het frontpaneel. De uitvoering van
het frontpaneel hangt af van de variant van het apparaat.

Vooraanzicht

@)
F=QLZSD
@ Tﬁ ﬁ‘ ®
2 L0
© / ’ L’ i )

Afb.: 3. Frontaanzicht (voorbeeld)

1. Multifunctietoets '
2. LED-infoveld

3. Bevestigingsschroeven voor bovenste gedeelte behui-
zing

4. Bovenste gedeelte behuizing

5. Energiemeter met kijkvenster

6. Frontpaneel

7. RFID-kaartlezer'

8. Laadcontactdoos, type 2 met klapdeksel '

9. Voorgeponste uitsparing voor toevoerleiding / kabelka-
naal

) Optioneel




3.4 Optionele uitrusting

RFID-kaartlezer

RFID-kaartlezer

RFID-kaartlezer

RFID-kaartlezer
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Bescherming van personen
(aardlekschakelaar)
Bescherming van personen
(aardlekschakelaar)

Personen- en leidingbeveiliging (aardlekscha-
kelaar en installatieautomaat) met arbeidsstroo-
mactiveringsschakelaar
Personen- en leidingbeveiliging
(aardlekschakelaar en installatieautomaat)
Personen- en leidingbeveiliging
(aardlekschakelaar en installatieautomaat)

Stoptoets

Stoptoets

Multifunctietoetsen

Multifunctietoetsen

Multifunctietoetsen

Multifunctietoetsen

Multifunctietoetsen



3.5 Apparaatvarianten

Vast aangesloten laadkabel met laadkoppeling type 1

Deze varianten beschikken over een permanent aangesloten laadkabel. Hiermee
kunt u elektrische auto's laden die met de stekker van het type 1 zijn uitgerust. U
hoeft geen aparte laadkabel te gebruiken.

Vast aangesloten laadkabel met laadkoppeling type 2

Deze varianten beschikken over een permanent aangesloten laadkabel. Hiermee
kunt u elektrische auto's laden die met de stekker van het type 2 zijn uitgerust. U
hoeft geen aparte laadkabel te gebruiken.

Laadcontactdoos type 2 voor gebruik van afzonderlijke laadkabel

Deze varianten beschikken over een laadcontactdoos, type 2 voor gebruik van
aparte laadkabels. Hiermee kunt u alle elektrische auto's laden, die met stekkers
van het type 2 of type 1 zijn uitgerust.

Laadcontactdoos type 2 met sluitdeksel voor het gebruik van afzonderlijke
laadkabels

Deze uitvoeringen beschikken over een laadcontactdoos type 2 met sluitdeksel
voor het gebruik van afzonderlijke laadkabels. De sluitdeksel biedt extra bescher-
ming tegen een elektrische schok en is in sommige landen wettelijk voorgeschre-
ven.

= “2.2 Gebruik volgens de voorschriften”

Hiermee kunt u alle elektrische auto’s laden, die met stekkers van het type 2 of
type 1 zijn uitgerust.

Alle laadkabels van MENNEKES vindt u op onze homepage
onder “Laadkabels”. https://www.chargeupyourday.com/




3.6 Kabelophanging
Het apparaat is zo vormgegeven dat de laadkabel direct
aan de behuizing kan worden opgehangen.

Afb.: 4. Kabelophanging

3.7 Stoptoets
Bij apparaten zonder autorisatie wordt het laden beé&indigd
door licht de stoptoets in te drukken.

Afb.: 5. Stoptoets
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3.8 Multifunctionele schakelaar

Bij apparaten zonder autorisatie (autostart) wordt het laad-
proces beéindigd door de multifunctionele schakelaar licht
in te drukken. Bovendien kunt u zowel de aardlekschake-
laar als de installatieautomaat bij een storing van buitenaf
weer inschakelen.

Afb.: 6. Multifunctietoetsen

3.9 RFID-kaart

Er kunnen maximaal 98 gebruikers via een individuele
RFID-kaart toegang tot een of meerdere apparaten krijgen.
Het inlezen van de laadkaart vindt direct op het apparaat
plaats.

De gebruikersdatabase (whitelist) kan als volgt worden
beheerd:

B |okaal op het apparaat

B via de Charge APP

B centraal in de eMobility-Gateway (bij een netwerk)

u

in een backend-systeem

/
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Afb.: 7. RFID-kaart



310 Energiemeter

Uw energieverbruik kunt u te allen tijde direct op uw appa-
raat aflezen. In combinatie met de MENNEKES Charge APP
kunt u de verbruikswaarden comfortabel via smartphone of
tablet digitaal uitlezen en bovendien voor uw energiestatis-
tiek gebruiken.

%i MENNEKES®

Afb.: 8. Energiemeter

311 Bedrijffsmodi

Het apparaat beschikt over vijf bedrijffsmodi die, afhankelijk
van de configuratie, ook tijdens het bedrijf gewijzigd kun-
nen worden. De keuze van de bedrijffsmodus vindt via de
MENNEKES Charge APP plaats.

De beschikbaarheid van de afzonderlijke bedrijfs-
l modi en functies hangt af van de uitrusting en de
configuratie van het apparaat.

Bedrijfsmodus “APP-besturing”
In deze bedrijfsmodus vindt de besturing van het
=5 laadproces plaats via de MENNEKES Charge APP.

Bedrijffsmodus “Netwerkbesturing”

In deze bedrijffsmodus vindt de besturing van het
laadproces plaats via een extern contact (bijv.
dat van een toonfrequentontvanger). Bovendien

kan net als bij de bedrijfsmodus “Tijdsbesturing”
de beschikbare laadstroom worden aangepast
aan de verschillende hoofd- / secundaire elektri-

citeitstarieven.

Bedrijfsmodus “Tijdbesturing”

In deze bedrijffsmodus vindt de besturing van het
laadproces plaats via de geintegreerde tarief-
schakelklok. Hierdoor kan de beschikbare laad-

stroom worden aangepast aan de verschillende
hoofd- / secundaire elektriciteitstarieven. Tijdens
de goedkopere secundaire tarieven kan bijvoor-
beeld met een hoger laadvermogen geladen
worden dan bij de duurdere hoofdtarieven. De
geldende tijden van de stroomaanbieder voor de
tarieven worden via de MENNEKES Charge APP
ingevoerd en het apparaat stuurt de laadstroom
vervolgens volgens de ingevoerde tijd aan. De
actualisering van de tariefschakelklok en de
omschakeling van zomer / wintertijd vindt auto-
matisch plaats wanneer er verbinding gemaakt
wordt met de MENNEKES Charge APP.

Bedrijfsmodus “Energy Manager”
In deze bedrijffsmodus vindt de besturing van het
e laadproces plaats via een energiemanager.
Afhankelijk van de geinstalleerde energiemana-
ger zijn diverse functies mogelijk.

Bedrijfsmodus “SCU”
In deze bedrijffsmodus geschiedt de besturing
SCJ van alle laadprocessen van de in het netwerk
geintegreerde apparaten via een bovengeschikt
backend-systeem (bijv. chargecloud).

° Het bedienen van het apparaat met de
l MENNEKES Charge APP is in de bedrijfsmodus
“SCU” niet mogelijk.

= “5.1 Functiebeschrijving van de bedrijfsmodi”
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312 LED-infoveld

Het LED-infoveld geeft de bedrijfstoestand van het apparaat weer. Operationele status, laadproces, wachttijd en storing
worden door vier symbolen in de kleuren blauw, groen, wit en rood weergegeven. In de MENNEKES Charge APP worden
deze symbolen voor de weergave van de bedrijfstoestand gebruikt.

LED-infoveld Charge APP Beschrijving
Brandt permanent blauw Bedrijfsklaar
(I) Het apparaat is bedrijfsklaar Er is geen voertuig aangesloten op het appa-
raat.
Pulseert groen Gereed voor laden: voertuig pauzeert

Er is aan alle voorwaarden voor het laden van een elektrisch voertuig vol-

daan. Een laadproces vindt momenteel niet plaats. Het laadproces pauzeert
op basis van een terugmelding van het voertuig of wordt door het voertuig
beéindigd.
Brandt permanent groen Gereed voor laden
Er is aan alle voorwaarden voor het laden van een elektrisch voertuig vol-
daan. Het laadproces pauzeert door een ontbrekend vrijschakelsignaal of
een laadstroomconfiguratie van O A.
Brandt permanent Brandt groen  Laadcyclus actief
groen Er is aan alle voorwaarden voor het laden van een elektrisch voertuig vol-

daan. Het laadproces is bezig.

KnMen Brandt groen  Waarschuwing te hoge temperatuur

Het laadproces is bezig. Het apparaat verlaagt de laadstroom om oververhit-

ting en uitschakeling te vermijden.

Knippert blauw Brandt wit Actie vereist
Een verbinding met het voertuig wordt verwacht of is tot stand gebracht of
de laadcyclus pauzeert wegens de instructie door de MENNEKES Charge

APP. Een volghandeling, zoals het erin steken of verwijderen van de laadka-
bel, starten van de lading met een RFID-kaart of de MENNEKES Charge APP
is vereist.

brandt permanent rood  Brandt perma- Storing

of knippert rood nent rood Er is een storing opgetreden, die verhindert dat het voertuig geladen wordt.
- = “7. Storing oplossen”
Brandt wit Gegevensverwerking

Het apparaat verwerkt gegevens.

° Het kleurenschema (groen / blauw) voor “Bedrijfsklaar / laden” hangt af van de instelling tijdens de inbedrijfstel-
ling.



4. Inbedrijfstelling

41 Apparaat inschakelen

A WAARSCHUWING

Gevaar voor elektrische schokken door een beschadigd

apparaat

Bij gebruik van een beschadigd apparaat bestaat het

gevaar op een elektrische schok.

» Gebruik het apparaat niet wanneer deze schade ver-
toont.

» Markeer het beschadigde apparaat, zodat deze niet
door andere personen gebruikt wordt.

» Laat de schade onmiddellijk door een gekwalificeerde
elektromonteur verhelpen.

> Laat het apparaat evt. door een gekwalificeerde elek-
tromonteur buiten gebruik nemen.

|

» Schakel de stroomvoorziening in.

v/ De LED “Bedrijfsklaar” op het LED-infoveld brandit.

4.2 MENNEKES Charge APP met het apparaat
verbinden

° Het bedienen van het apparaat met de
l MENNEKES Charge APP is in de bedrijffsmodus
“SCU” niet mogelijk.

Het bedienen van het apparaat gebeurt met een mobiel
eindapparaat (smartphone, tablet) via de MENNEKES
Charge APP. Uw mobiele eindapparaat kan het apparaat
aansturen en u alle informatie tonen over de lopende opla-
ding. Bovendien kunt u het lopende proces te allen tijde
op afstand starten of stoppen.

Voorwaarden:

Om het apparaat met de MENNEKES Charge APP te bedie-

nen moet aan de volgende voorwaarden worden voldaan:

B Uw mobiele eindapparaat heeft het besturingssysteem
10S of Android.

B |nstallatie van de MENNEKES Charge APP op een
mobiel eindapparaat. De MENNEKES Charge APP is
gratis verkrijgbaar in de Apple App Store en in de
Google Play Store.

B Het apparaat is ingeschakeld en bedrijfsklaar.

B Eris een netwerkverbinding tussen het mobiele eindap-

paraat en het apparaat.

Voor sommige taken is de invoer van een PIN-
code noodzakelijk. Deze treft u aan op het instal-
latiegegevensblad.

Als u tien keer een onjuiste PIN-code invoert,
wordt de invoer van de PIN-code vijf minuten
lang geblokkeerd.

jmie

Automatische verbinding

» Open de MENNEKES Charge APP

» Tik op “Wallbox zoeken” om de beschikbare apparaten
in uw netwerk te zoeken.

» Kies het gewenste apparaat aan de hand van het serie-
nummer (zie typeplaatje).

» Voer PINT (APP PIN) van het apparaat in en wijzig de
naam, indien nodig.

» Bevestig de invoer met “Opslaan”.

Als er meer apparaten moeten worden aangesloten, voer

dan de hierboven beschreven stappen opnieuw uit.

Handmatige verbinding

In zeldzame gevallen wordt het apparaat niet automatisch

gevonden. U heeft dan de mogelijkheid om het apparaat

handmatig aan te sluiten.

» Tik op “Handmatig instellen”

» Voer het IP-adres en de bijbehorende PIN1 (APP PIN)
van het apparaat in en wijzig de voorgestelde naam
zoals gewenst.

Het IP-adres is afhankelijk van de configuratie die tijdens

de inbedrijfstelling wordt uitgevoerd.

Neem indien nodig contact op met uw verantwoordelijke

servicepartner.

B [|P-adres als access point (het mobiele eindapparaat is
met het WLAN van het apparaat verbonden): 172.31.0.1

B |P-adres bij directe verbinding (het apparaat is met
een LAN-kabel met de router verbonden. Het mobie-
le eindapparaat bevindt zich in hetzelfde netwerk):
192.168.0.100

B [P-adres bij integratie in uw thuisnetwerk: Uit te lezen in
de gebruikersinterface van uw router.

» Bevestig de invoer met “Opslaan”.
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5. Bediening
De bediening van het apparaat is afhankelijk van de gekozen bedrijfsmodus.

51 Functiebeschrijving van de bedrijfsmodi
511 “APP-besturing”

Bedrijfsmodus APP-besturing

Start van het Zonder RFID-kaartlezer:
laadproces B Automatisch na aansluiting van het voertuig.
B Handmatig via de MENNEKES Charge APP.

Met RFID-kaartlezer:
B \Verificatie met een geldige RFID-kaart.
B Handmatig via de MENNEKES Charge APP door selectie van een geldige RFID-kaart.

Besturing van Via de MENNEKES Charge APP:

het laadproces B Laadstroom wijzigen voor het actuele laadproces.
B | aadproces onderbreken (pauze)
B |aadproces voortzetten
B | aadproces beéindigen.

Via de multifunctietoets:
B Laadproces beéindigen.
De stopfunctie via de multifunctietoets moet bij de inbedrijfstelling worden geactiveerd.

Met RFID-kaartlezer:
B Laadproces beéindigen met dezelfde kaart waarmee het laadproces werd gestart.

In de bedrijfsmodus “APP-besturing” zijn alle andere bedrijfsmodi buiten werking gesteld. Er
l is dan bijv. geen controle over de laadprestaties in de loop der tijd, het netwerk of een ener-
giemanager.

Instellen van de » Instellingen in de MENNEKES Charge APP aanbrengen
bedrijfsmodus

De bedrijffsmo- Met de MENNEKES Charge APP onder “Wallbox configureren” kan naar alle tijdens de inbedrijfstelling
dus wisselen geconfigureerde bedrijfsmodi overgeschakeld worden. De wijziging van de bedrijffsmodus geldt daar-
bij voor de lopende en alle volgende laadprocessen.

Gedrag na Het gedrag bij stroomuitval wordt geconfigureerd bij de inbedrijfstelling.
stroomuitval B Het laadproces wordt afgebroken (standaardinstelling bij laden met autorisatie).
B Het laadproces wordt afgebroken (standaardinstelling bij laden met autorisatie).



51.2 “Tijdbesturing”

Bedrijfsmodus Tijdbesturing

Start van het
laadproces

Besturing van
het laadproces

Instellen van de
bedrijfsmodus

De bedrijfsmo-
dus wisselen

Gedrag na
stroomuitval

Zonder RFID-kaartlezer:
B Automatisch na aansluiting van het voertuig.

Met RFID-kaartlezer:
B \erificatie met een geldige RFID-kaart.
B Handmatig via de MENNEKES Charge APP door selectie van een geldige RFID-kaart.

Via de interne tijdschakelklok:
B Aanpassen van de laadstroom afhankelijk van de actieve tijdsperiode (hoofd- / hulpstroomtarief)

Via de MENNEKES Charge APP:
B | aadproces beéindigen.

Via de multifunctietoets:
B | aadproces beéindigen.
De stopfunctie via de multifunctietoets moet bij de inbedrijfstelling worden geactiveerd.

Met RFID-kaartlezer:
B |aadproces beéindigen met dezelfde kaart waarmee het laadproces werd gestart.

In de bedrijfsmodus “Tijdsbesturing” zijn de functies van de bedrijfsmodi
l “Netwerkbesturing” en “Energy Manager” buiten werking gesteld. Er vindt dan bijv. geen
besturing plaats van het laadvermogen via het netwerk of een energiemanager.

» Instellingen in de MENNEKES Charge APP aanbrengen

Via de MENNEKES Charge APP tijdens een laadproces:

B wijziging naar de bedrijffsmodus “APP-besturing”.

De wijziging van de bedrijffsmodus geldt daarbij voor het lopende laadproces. Het volgende laadpro-
ces wordt uitgevoerd in de bedrijffsmodus, die onder “Wallbox configureren” is geselecteerd.

Via de MENNEKES Charge APP onder “Wallbox configureren”:
B Wisseling naar alle bedrijfsmodi, die bij de inbedrijfstelling werden geconfigureerd.
De wijziging van de bedrijfsmodus geldt daarbij voor de lopende en alle volgende laadprocessen.

Het gedrag bij stroomuitval wordt geconfigureerd bij de inbedrijfstelling.
B Het laadproces wordt afgebroken (standaardinstelling met RFID-kaartlezer).
B Het laadproces wordt voortgezet (standaardinstelling zonder RFID-kaartlezer).
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51.3 “Netbesturing”

Bedrijfsmodus netwerkbesturing

Start van het Zonder RFID-kaartlezer:
laadproces B Automatisch na aansluiting van het voertuig.

Met RFID-kaartlezer:
B \erificatie met een geldige RFID-kaart.
B Handmatig via de MENNEKES Charge APP door selectie van een geldige RFID-kaart.

Besturing van Via het extern tariefomschakelsignaal:
het laadproces B Aanpassen van de laadstroom afhankelijk van de actieve tijdsperiode (hoofd- / hulpstroomtarief).

Via de MENNEKES Charge APP:
B | aadproces beéindigen.

Via de multifunctietoets:
B | aadproces beéindigen.
De stopfunctie via de multifunctietoets moet bij de inbedrijfstelling worden geactiveerd.

Met RFID-kaartlezer:
B |aadproces beéindigen met dezelfde kaart waarmee het laadproces werd gestart.

In de bedrijfsmodus “Netwerkbesturing” zijn de functies van de bedrijfsmodi
l “Tijdsbesturing”en “Energy Manager” buiten werking gesteld. Er is dan bijv. geen besturing
van de laadprestaties op tijd of door een energiemanager.

Instellen van de Voor gebruik van de bedrijffsmodus “Netwerkbesturing” is het noodzakelijk een extern tariefomscha-
bedrijfsmodus kelingssignaal bijv. door een toonfrequentieontvanger in de huishouding te installeren.
» Indien nodig door een elektromonteur laten installeren.

De bedrijffsmo-  Via de MENNEKES Charge APP tijdens een laadproces:

dus wisselen B Wijziging naar de bedrijffsmodus “APP-besturing”.
De wijziging van de bedrijfsmodus geldt daarbij voor het lopende laadproces. Het volgende laadpro-
ces wordt uitgevoerd in de bedrijffsmodus, die onder “Wallbox configureren” is geselecteerd.

Via de MENNEKES Charge APP onder “Wallbox configureren”:
B Wisseling naar alle bedrijfsmodi, die bij de inbedrijfstelling werden geconfigureerd.
De wijziging van de bedrijffsmodus geldt daarbij voor de lopende en alle volgende laadprocessen.

Gedrag na Het gedrag bij stroomuitval wordt geconfigureerd bij de inbedrijfstelling.
stroomuitval B Het laadproces wordt afgebroken (standaardinstelling met RFID-kaartlezer).
B Het laadproces wordt voortgezet (standaardinstelling zonder RFID-kaartlezer).



51.4 “Energy Manager”

Bedrijffsmodus Energy Manager

Start van het
laadproces

Besturing van
het laadproces

Instellen van de
bedrijfsmodus

De bedrijfsmo-
dus wisselen

Gedrag na
stroomuitval

Zonder RFID-kaartlezer:
B Automatisch na aansluiting van het voertuig.

Met RFID-kaartlezer:
B \erificatie met een geldige RFID-kaart.
B Handmatig via de MENNEKES Charge APP door selectie van een geldige RFID-kaart.

Over de energiemanager:
B De energiemanager legt de laadstroom overeenkomstig de in de MENNEKES Charge APP inge-
stelde parameters vast.

Via de MENNEKES Charge APP:

B | aadproces beéindigen.

B Resterende hoeveelheid laadenergie wijzigen.

B Resterende laadtijd wijzigen.

B Verdeling van de zonne-energie wijzigen (overtollige lading activeren / deactiveren).

Via de multifunctietoets:
B | aadproces beéindigen.
De stopfunctie via de multifunctietoets moet bij de inbedrijfstelling worden geactiveerd.

Met RFID-kaartlezer:
B | aadproces beéindigen met dezelfde kaart waarmee het laadproces werd gestart.

In de bedrijffsmodus “Energy Manager” zijn de functies van de bedrijfsmodi “Tijdsbesturing”
l en “Netwerkbesturing” buiten werking gesteld. Er vindt dan bijv. geen besturing plaats van
het laadvermogen via tijd of het netwerk.

Voor gebruik van de bedrijffsmodus “Energy Manager” is het noodzakelijk de betreffende apparaten
(bijv. een zonnepaneel) in de huishouding te installeren en de energiemanager te implementeren.
» Indien nodig door een elektromonteur laten installeren.

Via de MENNEKES Charge APP tijdens een laadproces:

B Wijziging naar de bedrijffsmodus “APP-besturing”.

De wijziging van de bedrijffsmodus geldt daarbij voor het lopende laadproces. Het volgende laadpro-
ces wordt uitgevoerd in de bedrijffsmodus, die onder “Wallbox configureren” is geselecteerd.

Via de MENNEKES Charge APP onder “Wallbox configureren”:
B Wisseling naar alle bedrijfsmodi, die bij de inbedrijfstelling werden geconfigureerd.
De wijziging van de bedrijfsmodus geldt daarbij voor de lopende en alle volgende laadprocessen.

Het gedrag bij stroomuitval wordt geconfigureerd bij de inbedrijfstelling.
B Het laadproces wordt afgebroken (standaardinstelling met RFID-kaartlezer).
B Het laadproces wordt voortgezet (standaardinstelling zonder RFID-kaartlezer).



De bedrijfsmodus “Energy Manager” is alleen beschikbaar
als deze bij de inbedrijfstelling geactiveerd werd.

Wordt de bedrijffsmodus “Energy Manager” gekozen

dan moeten de volgende instellingen via de MENNEKES
Charge APP worden uitgevoerd. Deze worden doorgege-
ven aan de energiemanager.

» Raadpleeg, indien nodig, een elektromonteur.

Parameter “Accucapaciteit”
Toets hier de maximale capaciteit van de accu van uw
elektrische voertuig in.

Wordt de parameter “Accucapaciteit” op 0 kWh
l ingesteld, dan kan er niet worden geladen in de
bedrijffsmodus “Energy Manager”.

Parameter “Energiebehoefte”
Toets hier de minimale hoeveelheid energie voor een laad-
proces in.

Wordt de parameter “Enegriecapaciteit” op
l 0 kWh ingesteld, dan kan er niet worden geladen
in de bedrijffsmodus “Energy Manager”.
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Parameter”Maximale laadduur”

Toets hier de maximale tijd in waarbinnen de hoeveelheid
energie die in de parameter “Energiebehoefte” ingetoetst
is, in het voertuig geladen moet worden.

Parameter”Excess-laden”

Activeer de optie “Excess-laden” als u uitsluitend overtolli-
ge energie voor de lading van uw elektrische voertuig wilt
gebruiken.

Met de parameters “Maximale laadduur” en
“Energiebehoefte” wordt dan geen rekening meer gehou-
den.

De parameter “Accucapaciteit” wordt optioneel overge-
bracht.

Voor het laden is conform IEC 61851-1 een mini-
male laadstroom van 6A vereist.

Als de overtollige energie en de daaruit resulte-
rende stroom per fase onder deze 6A daalt, kan
het voertuig niet langer worden opgeladen.

jmie

Bij verbindingsproblemen met de energiemana-
ger wordt de laadstroom tot 6 A beperkt en wordt
het laadproces voortgezet.

jmie



51.5 “scu”

Bedrijfsmodus SCU

Start van het
laadproces

Besturing van
het laadproces

Instellen van de
bedrijfsmodus

De bedrijfsmo-
dus wisselen

Gedrag na
stroomuitval

Met RFID-kaartlezer:
B \erificatie met een geldige RFID-kaart.

Via de ACU (remote).

Via het bovenliggende backendsysteem:
B De besturing vindt volledig plaats via het bovenliggende backendsysteem.

Via de multifunctietoets:
B |aadproces beéindigen
De stopfunctie via de multifunctietoets moet bij de inbedrijfstelling worden geactiveerd.

Met RFID-kaartlezer:
B Laadproces beéindigen met dezelfde kaart waarmee het laadproces werd gestart.

® In de bedrijfsmodus “SCU” zijn de functies van alle andere bedrijfsmodi buiten werking
gesteld. Het gebruik van de MENNEKES Charge APP is niet mogelijk.

Voor gebruik van de bedrijfsmodus “SCU” is het noodzakelijk meer apparaten en een ACU in het net-
werk te integreren alsmede een bovengeschikt backend-systeem te installeren.
» Indien nodig door een elektromonteur laten installeren.

Via de service-interface van een elektromonteur:
B Wisseling naar alle bedrijfsmodi, die bij de inbedrijfstelling werden geconfigureerd.
De wijziging van de bedrijffsmodus geldt daarbij voor de lopende en alle volgende laadprocessen.

Het gedrag bij stroomuitval wordt geconfigureerd bij de inbedrijfstelling.
B Het laadproces wordt afgebroken (standaardinstelling met en zonder RFID-kaartlezer).
B Het laadproces wordt voortgezet.



5.2 Lokale RFID-kaarten beheer

Voor de RFID-autorisatie is de voorafgaande eenmalige
registratie van de RFID-kaart van de gebruiker op het
apparaat vereist. Het apparaat kan in een interne database
(whitelist) tot maximaal 100 RFID-kaarten

(2 X master, 98 x gebruiker) beheren.

De RFID-kaart kan op twee manieren worden beheerd:

B zonder MENNEKES Charge APP:
De exploitant van het apparaat is door zijn master-RFID-
kaart bevoegd nieuwe RFID-kaarten aan de interne
database toe te voegen.

B met MENNEKES Charge APP:
In combinatie met de Charge APP van Mennekes kan
de lokale whitelist voor de RFID-autorisatie comforta-
bel worden gebruikt. Bovendien kunnen aan de RFID-
kaarten namen worden toegewezen, kunnen RFID-
kaarten worden verwijderd en kan de whitelist naar

andere apparaten worden overgebracht.

o Met de master-RFID-kaarten kunnen geen laad-
l processen geautoriseerd worden.

Het apparaat vereist noodzakelijkerwijs twee als
master geprogrammeerde RFID-kaarten.

Mocht een als master geprogrammeerde kaart
via de service-interface of de MENNEKES

Charge APP worden gewist, dan wordt automa-
tisch de volgende onbekende RFID-kaart die voor
de RFID-lezer gehouden wordt, als master gepro-
grammeerd.

jmie

Zonder MENNEKES Charge APP

Een nieuwe RFID-kaart toevoegen:

» Houd de RFID-masterkaart voor de RFID-kaartlezer om
de leermodus te activeren.

» Houd de te programmeren RFID-kaart binnen 30 secon-
den voor de RFID-kaartlezer.

» Houd indien nodig nog een andere te programmeren
RFID-kaart voor de RFID-kaartlezer.

» Houd de RFID-masterkaart voor de RFID-kaartlezer om
de leermodus te beéindigen.

v/ RFID-kaart(en) is/zijn aan de whitelist toegevoegd.
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Knippert, bij het programmeren van een RFID-
o kaart, het symbool [l continu, dan is de white-
l list vol en kunnen geen RFID-kaarten meer wor-
den toegevoegd.

Met MENNEKES Charge APP

» Navigeren naar “RFID beheren”.

» PIN2 (whitelist PIN) invoeren.

v/ Een lijst met alle RFID-kaarten verschijnt.

Een nieuwe RFID-kaart toevoegen:

» Klik op “+” voor het toevoegen van nieuwe RFID-
kaarten.

» Voer de gewenste naam en nummer van de RFID- kaar-
tenin.

Is het nummer van de RFID-kaart niet bekend dan kan

deze via een kaartlezer worden uitgelezen.

Een RFID-kaart wissen:

» Klik op het pictogram “Instellingen”.

» Onder “Geselecteerde items wissen” worden afzonder-
lijke RFID-kaarten gewist.

Whitelist naar andere apparaten overdragen:

» Klik op het pictogram “Instellingen”.

» Onder “Alle items kopiéren” wordt de whitelist gekopi-
eerd.

» Navigeer naar hetzelfde menu van het doel-apparaat en
klik op “kopiéren” om de whitelist in te voegen.

» Als alternatief kan de whitelist ook worden gekopieerd
via “ltems lokaal opslaan” en in hetzelfde menu van het
doel-apparaat onder “Lokale items invoegen” worden

ingevoegd.

o Hiervoor is tevens een netwerkverbinding naar
het doel-apparaat vereist.



5.3 Voertuig laden

Gevaar voor letsel door niet-toegestane hulpmiddelen

Bij gebruik van adapterstekkers, verlengstukken of extra

oplaadkabels in combinatie met het apparaat bestaat

gevaar voor elektrische schokken of kabelbrand.

» Gebruik alleen de voor het voertuig en apparaat beoog-
de oplaadkabel.

» Gebruik voor het laden in geen geval adapterstekkers,

verlengstukken of extra laadkabels.
|

Het gebruik van het apparaat is afhankelijk van de configu-
ratie met of zonder voorafgaande autorisatie mogelijk.

5.31 Autoriseren

Laden zonder autorisering

Als het apparaat tijdens de inbedrijfstelling zodanig is
geconfigureerd dat geen autorisatie nodig is, dan start
hetlaadproces na het aansluiten van de laadkabel met het
voertuig automatisch.

® In de bedrijffsmodus “SCU” is het laden zonder
autorisatie niet mogelijk

Autorisering met een RFID-kaart

» Houd de RFID-kaart voor Het RFID-symbool op het
frontpaneel.

v/ Na een succesvolle autorisatie is het apparaat klaar om
geladen te worden en kan door het insteken van de
laadkabel in het apparaat gestart worden.

Als het laden binnen de vrijgavetijd van ca. 60
seconden niet wordt gestart, wordt de autorisatie
gereset en wijzigt het laadsysteem naar de status
“bedrijfsklaar”. De autorisering moet opnieuw
plaatsvinden.

jmio
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Autorisatie via de MENNEKES Charge APP

U kunt ook autoriseren door een RFID-kaart uit de white-

list te selecteren. Hiervoor heeft u de PIN2 (whitelist PIN)

nodig.

Het apparaat gedraagt zich dan alsof u zich direct op het

apparaat geautoriseerd heeft met een geldige RFID-kaart.

5.3.2 Laadproces starten

Afb.: 9. Laadkabel aansluiten

» Rol de laadkabel volledig af.

» Sluit de laadkabel aan op uw voertuig.

» Eventueel autoriseren.

» Verbind de laadkabel evt. met het apparaat.

Bij de uitvoering laadcontactdoos type 2 met sluitdeksel:

» stekker precies in de laadcontactdoos type 2 van het
apparaat steken. De grijze ring geeft door zijn contour
de uitlijning van de stekker weer.

» Laadstekker 60° linksom draaien om de sluitdeksel te
openen.

» Na het openen van de sluitdeksel laadstekker volledig
in de laadcontactdoos steken.



De volgende stappen worden automatisch uitgevoerd:

B Herkenning van de stroombelastbaarheid van de laad-
kabel. Ongeschikte laadkabels worden geweigerd.

B De voorwaarden voor een voorgeschreven lading wor-
den gecontroleerd.

B Communicatie met het voertuig via de belastings-
stroombegrenzing en de aardaansluiting.

v’ De Laadstekker wordt automatisch vergrendeld en het
laadproces begint.

5.3.3 Laadproces beéindigen

A LETOP

Beschadiging van de laadkabel

Trekspanning op de laadkabel kan leiden tot kabelbreuken

en andere schade.

» Trek de laadkabel alleen aan de stekker uit de laadcon-
tactdoos.

» Beéindig het laadproces gecontroleerd (bijv. door de
MENNEKES Charge APP, de multifunctionele schakelaar
resp. stop-toets of aan het voertuig)

» Trek de laadkabel aan de stekker uit de laadcontact-
doos.

v

Plaats de beschermkap.

v

Hang of berg de laadkabel op zonder knikken.

o Drukt u bij een laadkoppeling type 1 voor het los-
koppelen op de ontgrendelknop.

De laadkabel kan niet worden verwijderd

Als de stekker van de lader bijv. na een stroomstoring niet

kan worden verwijderd, dan kan de stekker van de lader

niet worden ontgrendeld in het apparaat. De laadstekker

moet handmatig ontgrendeld worden.

» Laat een noodontgrendeling van de laadstekker door
een elektromonteur uitvoeren.

Installatiehandleiding AMTRON Xtra (E/R), Premium
(E/R/W): “8.3 Noodontgrendeling laadstekker”
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5.4 Bediening met MENNEKES Charge APP

o In de bedrijfsmodus “SCU” is geen bediening via
de MENNEKES Charge APP mogelijk.

De MENNEKES Charge APP geeft u alle informatie over de

status van uw apparaat direct op uw smartphone of tablet.

[ I

% MENNEKES®
AMTRON

Betriebsbereit Q)

ZEITSTEUERUNG

0,24 kwn

AKT. LADELEISTUNG

0,0 kwh

AKTUELLER TARIF

GELADENE ENERGIE

MAX. LADELEISTUNG

2,8 kwh

STEUERUNG
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RFID

Afb.: 10. MENNEKES Charge APP (voorbeeld)

De MENNEKES Charge APP biedt bijvoorbeeld de volgen-
de functies:

Laadproces starten, pauzeren en beéindigen

Apparaat configureren

Wijziging van de laadmodus

Beheren van de RFID-kaarten

Overzicht van uw elektrisch voertuig

Weergaven van de laadprocessen

Weergaven van storingen

Een functiebeschrijving van de
MENNEKES Charge APP vindt u op
YouTube onder “MENNEKES Charge
APP” in het Duits, Engels en

Nederlands evenals onder QR-code ~ Afb.: 11. Video
hiernaast. “MENNEKES Charge
APP” (Engels)

Als u vragen heeft over de MENNEKES Charge APP, neem
dan contact op met MENNEKES of met uw verantwoordelij-
ke servicepartner.
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5.5 Multifunctietoetsen
Alleen beschikbaar voor de uitrustingsvarianten Xtra R,
Xtra, Premium R, Premium W en Premium.

5.5.1 Laadproces beéindigen, storingen bevestigen

Afb.: 12. Laadproces beéindigen, storingen bevestigen

Beéindigen van een lopend laadproces (alleen bij appara-

ten zonder autorisatie) en bevestigen van storingen.

» Druk de multifunctionele schakelaar in (ca. 10 mm).

v/ Het laadproces wordt be&indigd en de Laadstekker in
het apparaat wordt ontgrendeld.
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5.5.2 Aardlekschakelaar en installatieautomaat opnieuw
inschakelen

)

*klack*

Afb.: 13. Opnieuw inschakelen

De aardlekschakelaar en van de installatieautomaat in het

apparaat kunnen via de multifunctionele schakelaar van

buitenaf handmatig weer ingeschakeld worden, zonder de

behuizing te openen.

» Druk de multifunctionele schakelaar in tot de eindposi-
tie (> 15mm).

v’ De aardlekschakelaar en de zekeringautomaat zijn nu
weer ingeschakeld.



5.5.3 Aardlekschakelaar controleren

o-{;ﬁ )
90°

< 8-10 mm

>5 mm
~25s

Afb.: 14. Aardlekschakelaar controleren

De aardlekschakelaar kan met de multifunctionele druk-
knop zonder het openen van de behuizing op de juiste
werking worden getest.

» Steek de platte schroevendraaier met een lemmet-
breedte van 8-10 mm in de sleuf van de multifunctione-
le schakelaar.

» Draai de multifunctionele schakelaar 90° linksom.

» Druk de multifunctionele schakelaar voor ca. twee
seconden in (> 5mm).

Functioneert de aardlekschakelaar:
v/ De aardlekschakelaar wordt geactiveerd!
v/ Het storingsdisplay op het LED-infoveld knippert rood.

» Schakel de aardlekschakelaar weer in.
= “5.5.2 Aardlekschakelaar en installatieautomaat
opnieuw inschakelen”
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5.6 Stoptoets
lleen bij de uitrustingsvarianten Premium E en Xtra E
beschikbaar.

Laadproces beéindigen, storingen bevestigen

~10 mm

Afb.: 15. Laadproces beéindigen, storingen bevestigen

Beéindigen van een lopend laadproces (alleen bij appara-

ten zonder autorisatie) en bevestigen van storingen.

» Druk de stop-toets in (ca. 10 mm).

v/ Het laadproces wordt beéindigd en de Laadstekker in
het apparaat wordt ontgrendeld.
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6. Reparatie

6.1 Onderhoud

Gevaar voor elektrische schokken door een beschadigd

apparaat

Bij gebruik van een beschadigd apparaat bestaat het

gevaar op een elektrische schok.

» Gebruik het apparaat niet wanneer deze schade ver-
toont.

» Markeer het beschadigde apparaat, zodat deze niet
door andere personen gebruikt wordt.

» Laat de schade onmiddellijk door een gekwalificeerde
elektromonteur verhelpen.

> Laat het apparaat evt. door een gekwalificeerde elek-

tromonteur buiten gebruik nemen.
|

Regelmatige controle- en onderhoudswerkzaamheden
bevorderen een storingsvrije en veilige werking van het
apparaat en dragen bij aan een langere levensduur.

Op die manier kunnen eventuele storingsbronnen vroegtij-
dig worden herkend en gevaren voorkomen worden.

Als er schade aan het apparaat wordt vastgesteld, moet
deze onmiddellijk door een gekwalificeerde elektromon-
teur worden verholpen. Een beschadigd apparaat mag niet
gebruikt worden, omdat het risico op elektrische schokken
of materiéle schade kan toenemen.

Voorbeelden van schade:

B Defecte behuizing / frontpaneel (bijv. sterke vervormin-
gen, scheuren, breuken)

B Defecte of ontbrekende onderdelen (bijv. beveiligings-
inrichtingen, klapdeksel contactdoos, multifunctionele
schakelaar)

B Onleesbare of ontbrekende aanwijzingsborden
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Aanbevolen onderhoudsintervallen
Controle-intervallen van laadinfrastructuur voor elektrische
voertuigen in overeenstemming met het DGUV-voorschrift 3.

Component  Onderhoudswerk Verantwoordelijke

Dagelijks / bij elke lading

Apparaat Visuele inspectie op Gebruiker / exploi-

defecten tant

Controle van
de operationele
gereedheid

Exploitant

Halfjaarlijks

Aardlek- Functiecontrole Exploitant / elektro-
beveiligings- monteur
voorziening
Laadkabel Herhaling van de Elektromonteur
metingen en inspec-
ties conform VDE
0701/702
Jaarlijks
Apparaat Herhaling van de Elektromonteur

metingen en inspec-
ties conform VDE
0105-100

Uitvoering van het halfjaarlijkse en jaarlijkse

onderhoud alleen door een elektromonteur.

» Documenteer het onderhoud voldoende.

» Vraag eventueel een onderhoudsprotocol bij
de support van MENNEKES aan.

= “1.1 Service”

Een onderhoudsovereenkomst met een verant-
woordelijke servicepartner garandeert een regel-
matig controle.



6.2 Reiniging

Levensgevaar door elektrische schok.

Het apparaat bevat elektrische componenten die onder

hoge spanning staan. Bij ondeskundig gebruik, vooral in

combinatie met vocht, bij een geopende behuizing raken

personen ernstig gewond door een elektrische schok.

» Reinig het apparaat uitsluitend van buiten.

» Houd het apparaat en de veiligheidsvoorzieningen
gesloten.

Materiéle schade door een verkeerde reiniging

Onjuiste reiniging kan schade aan de behuizing of onder-

delen veroorzaken.

» Voorkom stromend water en zorg ervoor dat geen
water bij spanningvoerende delen kan komen.

» Gebruikt u geen hogedruk reinigingsapparaten.

» Gebruik alleen hulpmiddelen (bijv. bezems, reinigings-
middelen), die voor kunstof oppervlakken geschikt zijn.

» Gebruik geen agressieve reinigingsmiddelen of chemi-
calién.

|

Het apparaat kan, afhankelijk van de gebruiksomstandighe-

den en vervuiling, droog of vochtig worden gereinigd. De

reiniging wordt uitsluitend van buitenaf uitgevoerd.

Procedure:

» Verwijder eerst grof stof en vuil met een handborstel
met zachte borstelharen.

» Veeg het apparaat grondig schoon met een schoon
reinigingsdoekje geschikt voor kunststof oppervlakken,
zonodig bevochtigd met water.

» Reinig de laadkabel alleen in losgekoppelde toestand!
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7. Storing oplossen

ndien er een fout optreedt, brandt of knippert de LED
“Storing” op het LED-infoveld en de MENNEKES Charge
APP geeft een foutmelding weer. Het apparaat kan niet
gebruikt worden, zolang de storing niet verholpen en evt.
bevestigd is.

71  Probleemoplossing met MENNEKES
Charge APP

Neem voor de foutoplossing de volgende volgorde in

acht:

1. Open de MENNEKES Charge APP en lees de foutcode
af.

2. Haal het apparaat drie minuten van de voeding en start
het opnieuw op.

w

Controleer de volgende aspecten:

Er is een spanningsvoorziening en een netwerkverbin-
ding.

De juiste laadkabel is correct ingestoken.

»

Storing verhelpen door middel van foutcodes.

Wordt de foutcode in deze bedrijfshandleiding
° niet vermeld of kon de fout niet worden verhol-
l pen, neem dan contact op met uw verantwoorde-
lijke servicepartner.

5. Bevestig indien nodig de storing met de multifunctione-
le drukknop of stopknop of verwijder het apparaat drie
minuten van de voeding en start opnieuw op.

= “5.5 Multifunctietoetsen”

= “5.6 Stoptoets”

Aanroepen van de foutcodes in de MENNEKES Charge
APP

» Selecteer het menu “Wallbox configureren”.

» Selecteer het menu “Wallbox informatie”.

v/ Onder “Actuele foutcode” bevindt zich de foutcode.
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Foutcode

00

30

31

50

51

52

102 (alleen bij
bedrijfsmodus
“SCU?)

255
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Betekenis

Geen fout

Installatiefout

Overtemperatuur

Apparaattijd ongel-
dig

Verbindingsfout
energiemanager

Starten apparaat
mislukt

Interne test mislukt

Laadkabel verkeerd
ingestoken

Verkeerde laadka-
bel

Communicatie
met het voertuig
gestoord

Onderhoud

Onbekende fout

Activeringsschakelaar
(voorbeelden)

De aardlekschakelaar of
installatieautomaat is

Interne temperatuursensor
geactiveerd (bij > 60° C)

Ongeldige of geen sys-
teemtijd

Geen verbinding met de
energiemanager

Het apparaat start niet of
bevindt zich na de start in
foutieve toestand

Apparaat start niet

Laden niet mogelijk

Laden niet mogelijk

Laden niet mogelijk

Onderhoud van de ACU
wordt uitgevoerd

>

Oplossing

Schakel aardlekschakelaar en installatieautomaat
weer in.

= “5.5.2 Aardlekschakelaar en installatieautomaat

>
>

>

opnieuw inschakelen”

Het apparaat laten afkoelen.
Storing bevestigen.

Verbind met MENNEKES Charge APP.

Netwerk- en energiemanager-instellingen in de ser-
vice-interface controleren.
Controleer de LAN- / WLAN-verbinding.

Haal het apparaat drie minuten van de voeding en
start het opnieuw op.
Storing bevestigen.

Haal het apparaat drie minuten van de voeding en
start het opnieuw op.
Storing bevestigen.

Laadkabel uittrekken en weer insteken.

Controleer de laadkabel en vervang deze eventueel.

Haal het apparaat drie minuten van de voeding en
start het opnieuw op.

Wanneer LED-infoveld permanent brandt:

Storing bevestigen.

Controleer de laadkabel en vervang deze eventueel.

Als het onderhoud is voltooid, is de storing ook verhol-
pen.
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7.2 Foutoplossing zonder de MENNEKES Charge APP
Neem voor de foutoplossing de volgende volgorde in acht:
Lees de knippercode op het LED-infoveld af.
. Haal het apparaat drie minuten van de voeding en start het opnieuw op.
. Controleer de volgende aspecten:

1
2
3
B Eris een spanningsvoorziening en een netwerkverbinding.
B De juiste laadkabel is correct ingestoken.

4

. Storing verhelpen door middel van knippercodes.
l Kon de fout niet worden verholpen, neem dan contact op met uw verantwoordelijke servicepartner.

5. Bevestig indien nodig de storing met de multifunctionele drukknop of stopknop of verwijder het apparaat drie minuten
van de voeding en start opnieuw op.

= “5.5 Multifunctietoetsen”

= “5.6 Stoptoets”

Knippercodes
Voor de foutendiagnose worden op het LED-infoveld van het apparaat de volgende knippercodes weergegeven.

LED-infoveld Betekenis Oplossing
Brandt rood Er is een apparaatfout opgetreden. » Het apparaat laten afkoelen.
Mogelijke oorzaken: » Haal het apparaat drie minuten van de voeding
- B Overtemperatuur en start het opnieuw op.
B Starten apparaat mislukt » Controleer de laadkabel en vervang deze even-
B |nterne test mislukt tueel.
B Onderhoud » Storing bevestigen.
B | aadkabel defect
knippert langzaam Er is een bedieningsfout opgetreden. » | aadkabel uittrekken en weer insteken.
rood Mogelijke oorzaken: » Controleer de laadkabel en vervang deze even-
B Verkeerde laadkabel tueel.
- B |aadkabel verkeerd geplaatst » Schakel aardlekschakelaar en installatieautomaat
B | aadkabel defect weer in.
(twee keer per sec.) B |nstallatiefout = “5.5.2 Aardlekschakelaar en installatieautomaat

opnieuw inschakelen”

knippert snel rood Er is een verbindingsfout opgetreden. » Controleer de LAN-/ WLAN-verbinding.
(acht keer per sec.) Mogelijke oorzaken:

B Verbindingsfout energiemanager

B Apparaattijd ongeldig
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8. Opslag

Een juiste opslag kan de bedrijfszekerheid van het appa-

raat positief beinvloeden en in stand houden. Hiervoor

moet rekening worden gehouden met een aantal funda-

mentele zaken.

» Apparaat voor de opslag reinigen.

» Wikkel de laadkabel zonder knikken op.

» Apparaat in de originele verpakking of met geschikte
verpakkingsmaterialen schoon en droog opslaan.

» Neem de toegestane opslagcondities in acht.

Toegestane opslagcondities

Opslagtemperatuur -25°C..+40°C
Gemiddelde temperatuur < &5 C

in 24 uur

Relatieve luchtvochtigheid max. 95 %

(niet-condenserend)

9. Verwijdering

Het apparaat en de verpakking moeten aan het einde van

de gebruiksduur overeenkomstig de voorschriften worden

afgevoerd. Voor de verwijdering en de bescherming van

het milieu moeten de landelijke wettelijke voorschriften

van het gebruiksland in acht worden genomen.

Apparaten en accu's mogen niet worden weggegooid bij

het afval.

» Voer het verpakkingsmateriaal af naar daarvoor aange-
wezen containers.

» Voer oude apparaten en accu's af via

uw dealer.
10. Accessoires

Toebehoren zoals beschermende daken of laadkabels
vindt u op onze homepage onder “Toebehoren”.

https://www.chargeupyourday.com/
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11. Verklarende woordenlijst

Begrip

Aardlek-
schakelaar

ACU

Backend-
systeem

eMobility-
Gateway

HCC 3

Installatie-
automaat

Modus 3
(IEC 61851)

RFID

scu

Type 2
(IEC 62196-2)

Whitelist

Toelichtende informatie

Aardlekschakelaar

Accounting Control Unit

Eenheid voor communicatie met de
SCU's / HCC 3's van de laadstations en
voor aansluiting op backend-systemen.
Een ACU is in de MENNEKES
eMobility-Gateway en in een Smart-
laadzuil geinstalleerd.

Infrastructuur voor de aansturing van
de

laadstations en het beheer van de
persoonsgerelateerde toegangsgege-
vens.

MENNEKES eMobility-Gateway voor
intelligente netwerkvorming van
laadsystemen en voor koppeling met
backend-systemen.

Eenheid voor de besturing van het
laadproces en de communicatie met
het voertuig (bij mode-3-oplading)

Leidingveiligheidsschakelaar

Laadmodus voor voertuigen met com-
municatie-interface op laadcontactdo-
zen type 2.

Autorisatiemogelijkheid via RFID-kaart
op de apparaten.

Socket Control Unit

Eenheid voor het aansturen van het
afzonderlijke laadpunt en voor de com-
municatie met het voertuig.

Een- en driefasig laadcontactmateriaal
met identieke contactbezetting voor
laadvermogens van 3,7 tot 44 kW AC.

Interne database voor beheer van
gebruikersgegevens (bijv. RFID-
kaarten).
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1. A propos du présent document

’AMTRON®, ci-apres dénommé « appareil », existe en
différentes variantes. La variante de votre appareil est indi-
quée sur la plagque signalétique. Le présent document s’ap-
plique aux variantes suivantes de I'appareil :

AMTRON Xtra

AMTRON Xtra E

AMTRON Xtra R

AMTRON Premium

AMTRON Premium E

AMTRON Premium R

AMTRON Premium W

Le présent manuel s’adresse a I'exploitant (profane en
électrotechnique) et contient des indications en vue de
I'utilisation en toute sécurité.

Les indications en vue de I'installation sont fournies dans le
guide d’installation. Le guide d’installation est strictement

réservé aux électriciens spécialisés.

Observez toutes les documentations supplémentaires pour
I'utilisation de I'appareil. Conservez tous les documents
afin de pouvoir les consulter ultérieurement et remettez-les
le cas échéant au nouvel exploitant.

La version allemande du présent manuel est la version
originale. Toutes les autres versions en langues étrangeres
sont des traductions du manuel d’origine.

MENNEKES se réserve le droit de modifier le logiciel indé-
pendamment de la description dans le présent manuel.

Le présent manuel repose sur la version 1.09 du logiciel
AMTRON®.

Copyright © 2018 MENNEKES Elektrotechnik
GmbH & Co. KG

11  Service aprés-vente (S.AV.)
Si vous avez des questions a propos de I'appareil, veuil-
lez vous adresser a votre partenaire S.AV. compétent.
Vous trouverez les coordonnées de tous les interlocu-
teurs dans votre pays sur notre site web, dans la rubrique
« Recherche de partenaires ».

Pour contacter directement MENNEKES, utili-
sez le formulaire sous « Contact » a I'adresse

https://www.chargeupyourday.com/
2

Pour un traitement rapide, veuillez préparer les informa-
tions suivantes :
B Désignation du type / numéro de série

(voir plaque signalétique sur I'appareil)

Sous www.amtron.info, vous trouverez toujours les informa-
tions actuelles, les mises a jour du logiciel, les protocoles
des modifications et les questions fréquemment posées

a propos de 'AMTRON. A cet effet, gardez le numéro de
série a portée de main.

Vous trouverez de plus amples informations  [m]* [=]
a propos de I'électromobilité sur notre site =
web, dans la rubrique « FAQ ».

=

https://www.chargeupyourday.com/faqs/

1.2 Mentions d’avertissement

Avertissement, dommages corporels

A DANGER

Cet avertissement indique un danger immédiat entrainant

de trés graves blessures, voire la mort.

A AVERTISSEMENT
Cet avertissement indique une situation dangereuse pou-
vant entrainer la mort ou de graves blessures.

A ATTENTION
Cet avertissement indique une situation dangereuse pou-
vant entrainer des blessures Iégéres.

Avertissement, dommages matériels

A Avis

Cet avertissement indique une situation dangereuse pou-

vant provoquer des dommages matériels.




1.3 Symboles utilisés

Le symbole accompagne les activités strictement
réservées aux électriciens spécialisés.

]
l Le symbole accompagne un avis important.

L . .
ﬁ Ce symbole accompagne une information com-
= plémentaire utile.

» Ce symbole accompagne une action a réaliser.

B Ce symbole accompagne une énumeération.

= Ce symbole accompagne un renvoi vers un autre cha-
pitre du manuel.

Ce symbole accompagne un renvoi vers un autre docu-
ment.

v/ Ce symbole accompagne un résultat.
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2. Pour votre sécurité

21 Groupes cibles

Exploitant

En tant qu’exploitant, vous assumez I’entiere responsabilité
pour I'appareil.

La responsabilité de I'utilisation conforme et en toute sécu-
rité de I'appareil vous incombe. Cela inclut également l'ins-
truction des personnes qui emploient I'appareil.

En tant qu’exploitant sans formation professionnelle en
électrotechnique, vous étes uniquement autorisé a réaliser
les activités qui ne nécessitent pas un électricien spéciali-
sé.

Electricien spécialisé
Les électriciens spécialisés disposent d’'une

formation reconnue en électrotechnique. En

raison de ces connaissances spécialisées, ils

sont autorisés a réaliser les travaux électrotech-

niques décrits dans le présent manuel.

Exigences envers un électricien spécialisé :

B Connaissance des consignes générales et particulieres
de sécurité et de prévention des accidents.

B Connaissance des reglements électrotechniques.

Connaissance des prescriptions nationales.
B Aptitude a identifier les risques et a éviter d’éventuels

dangers.

2.2 Utilisation conforme a l'usage prévu
LAMTRON® est une station de charge congue pour une
utilisation dans le secteur semi-privé et le secteur privé,
par ex. les terrains privés, les parkings d’entreprise et les
dépdts, ou I'acces est limité.

Lappareil a uniquement été congu en vue de la recharge
de véhicules électriques.
B Charge selon mode 3 conformément a la norme
CEl 61851-1.
B Dispositifs de connexion conformes a la norme
CEl 62196.

Lappareil est exclusivement prévu en vue d’un montage
stationnaire et peut étre employé en intérieur comme en

extérieur.

Lappareil peut étre exploité comme point de charge isolé
ou dans un groupe de plusieurs appareils avec un systeme
3
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de gestion. La mise en réseau de plusieurs appareils s’ef-
fectue a I'aide d’'une ACU de MENNEKES. Une ACU est
intégrée au MENNEKES eMobility-Gateway et a la station
de recharge Smart.

Dans certains pays, il existe des prescriptions Iégales,

qui exigent une protection supplémentaire contre les
décharges électriques. Lutilisation d’un obturateur consti-
tue une éventuelle mesure de précaution supplémentaire.
Lexploitation de I'appareil est exclusivement autorisée a
condition d’observer toutes les prescriptions nationales et

internationales. Les prescriptions internationales suivantes

ou la transposition nationale respective doivent notamment

étre observées :

B CEl 618511

B CEl 62196-1

B CEl 60364-7-722

Lisez et observez le présent manuel et toutes les docu-

mentations supplémentaires pour I'utilisation de I'appareil.

2.3 Utilisation non conforme

Lutilisation de I'appareil n’est slire que dans le cadre d’'une

utilisation conforme. Toute autre utilisation ainsi que les

modifications de I'appareil sont réputées non conformes et

sont donc interdites.

Lexploitant est responsable de I'utilisation conforme et en
toute sécurité.

La société MENNEKES Elektrotechnik GmbH & Co. KG
décline toute responsabilité pour les conséquences résul-
tant d’'une utilisation non conforme.

2.4 Consignes de sécurité fondamentales
2.41 Interdiction d’ouverture de I'appareil
L'appareil abrite des composants électriques sous haute
tension. Toute manipulation non conforme, en particulier
en liaison avec I'’humidité, sur le boitier ouvert s’accom-
pagne de graves blessures par électrocution.
» Ne jamais ouvrir I'appareil.
Louverture de I'appareil est strictement réservée aux
électriciens spécialisés.
» Uniquement réaliser les travaux décrits dans le pré-
sent manuel et qui relevent de I'utilisation.

2.4.2 Etat réglementaire

Appareil endommagé

Si 'appareil comporte des dommages ou des vices,

par ex. un boitier défectueux ou des composants man-

quants, son utilisation peut s’accompagner de graves

blessures par électrocution.

» Eviter toute collision et manipulation non conforme.

» En présence de dommages ou des vices, ne pas utili-
ser I'appareil.

» Le cas échéant, marquer I'appareil endommagé afin
d’exclure toute utilisation par d’autres personnes.

» Immédiatement demander a un électricien spécialisé

d’éliminer les dommages.

Maintenance non conforme

Une maintenance non conforme peut compromettre la

sécurité d’exploitation de I'appareil et provoquer des

accidents. Les personnes s’exposent alors a un risque de

graves blessures, voire de mort.

» Observer le calendrier de maintenance.

» Confier la maintenance récurrente (semestrielle ou
annuelle) a un électricien spécialisé.

2.4.3 Observation du devoir de surveillance

Les personnes, en particulier les enfants et les animaux,

qui ne sont pas en mesure d’identifier les dangers poten-

tiels ou uniquement dans une certaine mesure, consti-

tuent un danger pour leur propre sécurité et la sécurité

des autres personnes.

» Les maintenir a I'écart de I'appareil et du cable de
charge.



2.4.4 Respect des conditions ambiantes

Tout non-respect des conditions ambiantes admissibles

compromet le fonctionnement irréprochable et la sécuri-

té d’exploitation de I'appareil. Cela peut provoquer des

accidents et occasionner de graves blessures. Observer

les conditions ambiantes suivantes :

» Eviter tout rayonnement solaire direct. Le cas échéant,
faire monter un toit de protection contre les intempéries.

» Respecter une température ambiante comprise entre
-25 et +40 °C.

» Eviter toute pénétration d’eau.

» Evitez les fortes variations de températures.

» Veiller a une aération suffisante de I'appareil et éviter
toute accumulation de chaleur.

» Tenir I'appareil a I'écart de sources de chaleur.

2.4.5 Utilisation réglementaire du cable de charge

Une manipulation non conforme du cable de charge

peut engendrer des dangers tels qu’une décharge élec-

trique, un court-circuit ou un incendie.

» Ne pas toucher les fiches de contact.

» |l est interdit d’employer des adaptateurs ou des ral-
longes.

> Eviter les coudes, les arétes vives, les contraintes et
les chocs.

> Eviter les boucles et noeuds dans le cable de charge.

» Pendant la charge, completement dérouler le cable
de charge.

» Uniquement débrancher le cable de charge en reti-
rant directement la fiche de la prise de charge.

» Maintenir les animaux de compagnie a I'écart du cable
de charge. Employer le capuchon de protection.

» Ne pas exposer le cable de charge a des contraintes
de traction.

2.4.6 Rangement réglementaire

Un céable de charge qui traine sur le sol constitue un

danger de trébuchement. Les objets qui se trouvent sur

I'appareil peuvent tomber.

» Minimiser le danger de trébuchement.

» Rangement le cable de charge de maniere réglemen-
taire ou utiliser la suspension de céble a la fin du pro-
cessus de charge.

» Ne rien poser sur I'appareil.
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3. Description du produit

Tous les appareils ne sont pas forcément identiques, leur

équipement peut varier en fonction des exigences du

client ou de prescriptions nationales. Selon le modele, I'ap-

parence de I'appareil peut diverger des représentations
dans le présent manuel.

341 Contenu de la livraison

Fig.: 1. Contenu de la livraison

Appareil
. Cartes RFID (2 cartes maitre, 3 cartes utilisateurs) "
. Clé male coudée pour vis a six pans creux

A W N 2

. Sachet avec matériel de fixation

(vis, chevilles, bouchon de fermeture)
. Manuel d’utilisation
. Guide d'installation

Fiche technique de configuration

0 N o O

. Gabarit de percage

YEn option

En cas de perte de la fiche technique de configu-

ration, il ne sera plus possible d’utiliser certaines

fonctions ou de procéder a la configuration.

» Soigneusement conserver la fiche technique
de configuration.

» En cas de perte, contacter I'assistance tech-
niqgue de MENNEKES.

= «11 Service apres-vente (S.AV.)»

.
1
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L'appareil peut étre exploité avec ou sans I'application
MENNEKES Charge APP. LAPPLI Charge de MENNEKES
n’est pas comprise dans I'étendue de la livraison. Elle peut
cependant gratuitement étre téléchargée dans I'App Store
et dans le Play Store de Google.

_('): MENNEKES recommande d’exploiter I'appareil
8- avec 'APPLI Charge de MENNEKES.

3.2 Plaque signalétique

La plaque signalétique contient toutes les caractéristiques

importantes de I'appareil. La plaque signalétique représen-

tée est un spécimen.

» Observez la plaque signalétique sur votre appareil. La
plagque signalétique se trouve sur la partie inférieure du
boitier.

% MENNEKES®|

@ XXXXXXXXX

®—Typ.SN: JOOXXXXKXXXXX
@I xx A @—xP+N+ ©
U, xxx V" ©@——— IPxx
©—f:xxHz @———  AEVCS

(@—1EC 61851, DIN IEC/TS 61439-7

__

(. J

Fig.: 2. Plaque signalétique (spécimen)

Fabricant

. Type

. N° d’article / de série
Courant assigné

. Tension nominale
Fréquence

Norme

. Code-barres

. Nombre de poéles

IS]

. Indice de protection

-
=

. Utilisation

3.3 Structure de I'appareil

Le boitier de I'appareil est divisé en trois parties et se com-
pose de la partie inférieure et de la partie supérieure du
boitier ainsi que du panneau avant. Le modele du panneau
avant dépend de la variante de I'appareil.

Vue de face
I @
&I
(=
T il
J) ®
S 7// ®
©)

Fig.: 3. Vue de face (exemple)

Touche multifonction

. Champ d’informations a DEL

. Vis de fixation pour la partie supérieure du boitier

. Partie supérieure du boitier

. Compteur d’énergie avec regard

Panneau avant

. Lecteur de cartes RFID "

. Prise de charge du type 2 avec couvercle rabattable "

© 0N U A WN S

. Evidement prédécoupé pour le cable d’alimentation /

caniveau électrique

YEn option
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3.4 Equipement optionnel

Lecteur de cartes

- Bouton Stop

RFID
- = Bouton Stop -
Lecteur de cartes Protection des personnes Touche multifonction
RFID (disjoncteur différentiel (DDR))

) Protection des personnes Touche multifonction
(disjoncteur différentiel (DDR))
Protection des personnes et de circuit (disjonc-
teur différentiel et disjoncteur de protection)  Touche multifonction

avec limiteur de courant de travail

Lecteur de cartes
RFID

Lecteur de cartes  Protection des personnes et de circuit (disjonc-

Touche multifonction
RFID teur différentiel et disjoncteur de protection)
Protection des personnes et de circuit (disjonc- i i
- _, . - - Touche multifonction
teur différentiel et disjoncteur de protection)




3.5 Variantes de I'appareil

Cable de charge monté a demeure avec couplage de charge du type 1

Ces variantes sont équipées d’un cable de charge monté a demeure. Elles vous
permettent de charger toutes les voitures électriques équipées d’une fiche de
type 1. Il n’est pas nécessaire d’utiliser un cable de charge distinct.

Cable de charge monté a demeure avec couplage de charge du type 2

Ces variantes sont équipées d’un cable de charge monté a demeure. Elles vous
permettent de charger toutes les voitures électriques équipées d’une fiche de
type 2. Il n’est pas nécessaire d’utiliser un cable de charge distinct.

Prise de charge du type 2 en vue de l'utilisation d’un cable de charge distinct
Ces variantes sont équipées d’une prise de charge du type 2 en vue de I'utilisa-
tion de céables de charge distincts. Elles vous permettent de charger toutes les
voitures électriques équipées d’une fiche de type 2 ou de type 1.

Prise de charge de type 2 avec obturateur en vue de I'utilisation de cables de

charge distincts

Ces variantes sont équipées d’une prise de charge du type 2 avec obturateur en
vue de I'utilisation de cables de charge distincts. Cet obturateur offre une protec-
tion supplémentaire contre les décharges électriques et, dans certains pays, son

utilisation est obligatoire.

= «2.2 Utilisation conforme a I'usage prévu»

Elles vous permettent de charger toutes les voitures électriques équipées d’une

fiche de type 2 ou de type 1.

Tous les cébles de charge de MENNEKES sont disponibles sur
notre site web, dans la rubrique « Cables de charge ».
https://www.chargeupyourday.com/




3.6 Suspension du cable
Lappareil est congu de telle maniere que le cable de
charge peut directement étre suspendu au boitier.

Fig.: 4. Suspension du cable

3.7 Bouton Stop

Avec les appareils sans autorisation, vous terminez le pro-
cessus de charge en appuyant légérement sur le bouton
Stop.

Fig.: 5. Bouton Stop
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3.8 Touche multifonction

Avec les appareils sans autorisation (démarrage automa-
tique), vous terminez le processus de charge en appuyant
légerement sur la touche multifonction. Par ailleurs, vous
pouvez réarmer l'interrupteur différentiel et le disjoncteur
de protection en cas de panne par I'extérieur.

Fig.: 6. Touche multifonction

3.9 Carte RFID

Jusqu’a 98 utilisateurs peuvent accéder a un ou plusieurs

appareils au moyen d’une carte RFID personnelle. La lec-

ture des cartes de charge s’effectue ici directement sur

I'appareil.

La base de données des utilisateurs (liste blanche) se gere

comme suit :

B directement sur I'appareil

B via l'application MENNEKES Charge APP

B de maniére centralisée a partir du eMobility-Gateway
(en cas de mise en réseau)

B dans un systeme de gestion

/

7 MENNEKES®

Fig.: 7. Carte RFID
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310 Compteur d’énergie

Vous pouvez relever a tout moment votre consommation
d’énergie directement sur votre appareil. En liaison avec
I'application MENNEKES Charge APP, vous pouvez confor-
tablement relever votre consommation au format numé-
rique sur votre périphérique mobile et utiliser ces informa-

tions pour vos statistiques de consommation d’énergie.

@

¥4 MENNEKES®

Fig.: 8. Compteur d’énergie

311 Modes de fonctionnement

Lappareil propose cing modes de fonctionnement qui
peuvent également étre modifiés durant le fonctionnement
en fonction de la configuration. La sélection du mode de
fonctionnement s’effectue par le biais de I'application
MENNEKES Charge APP.

La disponibilité des différents modes de fonction-
l nement et fonctions dépend de I'équipement et
de la configuration de I'appareil.

Mode de fonctionnement « Commande via APPLI »
=) Ce mode de fonctionnement permet de controler
! le processus de charge a partir de 'application
MENNEKES Charge APP.

Mode de fonctionnement « Commande secteur »
Ce mode de fonctionnement permet de contro-
ler le processus de charge au moyen d’un

contact externe (par ex. contact d’un récepteur
de télécommande centralisée). De plus, comme
avec le mode de fonctionnement « Commande
par minuterie », le courant de charge disponible
peut étre adapté aux différents tarifs de I'électri-
cité aux heures pleines et aux heures creuses.

Mode de fonctionnement « Commande par minuterie »
Ce mode de fonctionnement permet de contro-
ler le processus de charge a partir de la minu-

terie tarifaire intégrée. Le courant de charge

disponible peut ainsi étre adapté aux différents
tarifs de I'électricité aux heures pleines et

aux heures creuses. La charge peut alors par
exemple étre effectuée avec une capacité de
charge plus élevée aux heures creuses qu’aux
heures pleines plus cheres. Les horaires défi-
nis par la compagnie d’électricité pour les tarifs
peuvent étre configurés a partir de I'application
MENNEKES Charge APP et I'appareil controle le
courant de charge en fonction des horaires pro-
grammés. La mise a jour de la minuterie tarifaire
et le basculement entre I'heure d’été et I'heure
d’hiver sont effectués a chaque connexion avec
I'application MENNEKES Charge APP.

Mode de fonctionnement « Energy Manager »
Ce mode de fonctionnement permet de contréler
¢y le processus de charge a partir d’un gestionnaire
) dénergie.
Différentes fonctions sont disponibles en fonction
du gestionnaire d’énergie installé.

Mode de fonctionnement « SCU »
Ce mode de fonctionnement permet de contré-
SCU ler tous les processus de charge des appareils

intégrés au réseau par le biais d’'un systeme de
gestion principal (par ex. chargecloud).

° Lutilisation de I'appareil avec I'application
l MENNEKES Charge APP n’est pas possible en
mode de fonctionnement « SCU ».

=> «5.1 Description fonctionnelle des modes de fonctionne-
ment»
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312 Champ d’informations a DEL

Le champ d’informations a DEL indique I'état de service de I'appareil. Quatre symboles indiquent I'ordre de marche, le
processus de charge, le temps d’attente et la présence d’'une panne au moyen des couleurs bleu, vert, blanc et rouge.
L'application MENNEKES Charge APP emploie ces symboles pour 'affichage de I'état de service.

Champ d’informations MENNEKES Description
a DEL Charge APP
bleu continu Opérationnel
L’appareil est opérationnel. Aucun véhicule n’est connecté a I'appareil.

clignotement vert Prét a la charge : véhicule en pause

2 Toutes les conditions sont réunies pour la charge d’un véhicule électrique.
Une charge n’est actuellement pas en cours. Le processus de charge est en
pause en raison d’un retour d’information du véhicule ou a été achevé par le

véhicule.

vert continu Prét a la charge

- Toutes les conditions sont réunies pour la charge d’un véhicule électrique.
Le processus de charge est en pause car le signal d’activation n’a pas été

envoyé ou que le courant de charge a été configuré a 0 A.

vert continu animation verte Charge en cours
- B / Toutes les conditions sont réunies pour la charge d’un véhicule électrique.
_ Le processus de charge est en cours.

clignotement vert animation verte Préavertissement surchauffe

Le processus de charge est en cours. L'appareil réduit le courant de charge
afin d’éviter une surchauffe et une déconnexion.

clignotement bleu blanc continu  Action requise
“ Une connexion au véhicule est attendue ou a été établie ou la charge est
Z = en pause en raison d’une consigne de I'application MENNEKES Charge APP.

Une action consécutive telle que le branchement ou le débranchement du
cable de charge et le démarrage d’une charge a I'aide d’une carte RFID ou
de I'APPLI Charge de MENNEKES est requise.

rouge continu ou cli-  allumé en perma- Panne

gnotement rouge nence en rouge Présence d’'une panne empéchant la charge du veéhicule.
- - - > Dépannage»
blanc continu Traitement des données

“ L’appareil traite des données.

(] Le schéma des couleurs (vert / bleu) pour « Opérationnel / Charger » dépend de la configuration pendant la mise
en service.



4. Mise en service

41 Mise en marche de I’appareil

Danger d’électrocution en raison d’'un dommage de I'ap-

pareil

En cas d'utilisation d’un appareil endommagé, il y a danger

d’électrocution.

» Lorsqu’il est endommagé, n’utilisez pas I'appareil.

» Marquez I'appareil endommagé afin d’exclure toute utili-
sation par d’autres personnes.

» Demandez a un électricien spécialisé d'immédiatement
éliminer les dommages.

» Le cas échéant, demandez a un électricien spécialisé
de mettre I'appareil hors service.

|

» Enclencher la tension d’alimentation.

v/ La DEL « Opérationnel » est allumée dans le champ
d’informations a DEL.

4.2 Connexion de 'application
MENNEKES Charge APP a I’'appareil

° L'utilisation de I'appareil avec I'application
l MENNEKES Charge APP n’est pas possible en
mode de fonctionnement « SCU ».

Lutilisation de 'appareil s’effectue a 'aide d’un péri-
phérique mobile (smartphone, tablette) via I'application
MENNEKES Charge APP. Votre périphérique mobile peut
controler I'appareil et affiche toutes les informations a pro-
pos de la charge en cours. De plus, vous pouvez a tout

moment démarrer ou arréter a distance 'opération en cours.

Conditions requises :

Pour pouvoir contréler I'appareil avec I'application

MENNEKES Charge APP, les conditions suivantes doivent

étre réunies :

B Votre périphérique mobile fonctionne sous le systeme
d’exploitation iOS ou Android.

B [nstallation de I'application MENNEKES Charge APP
sur un périphérique mobile. L'application
MENNEKES Charge APP peut gratuitement étre télé-
chargée dans I'’App Store d’Apple et dans le Play Store
de Google.

B [’appareil est allumé et opérationnel.

B Une connexion réseau est établie entre le périphérique

mobile et I'appareil.

La saisie d’'un code PIN est requise pour cer-
taines taches. Celui-ci est indiqué sur la fiche
technique de configuration.

°
l En cas de dix saisies incorrectes consécutives du

code PIN, la saisie du code PIN est verrouillée
pendant cing minutes.

Connexion automatique

>
>

Ouvrir I'application MENNEKES Charge APP.

Effleurer le bouton « Rechercher Wallbox » pour recher-
cher les appareils disponibles au sein de votre réseau.
Sélectionner I'appareil souhaité sur la base du numéro
de série (voir plaque signalétique).

Saisir le code PIN 1 (code PIN de 'APPLI) de I'appareil et
modifier le nom le cas échéant.

Valider la saisie en effleurant « Enregistrer ».

Pour connecter des appareils supplémentaires, exécutez

encore une fois les étapes précédentes.

Connexion manuelle

Dans de rares cas, I'appareil n’est pas automatiquement

détecté. Vous pouvez alors procéder a une connexion

manuelle.

>
>

Effleurez « Configurer manuellement ».

Saisir I'adresse IP et le code PIN 1 associé (code PIN de
'APPLI) de I'appareil et éventuellement modifier le nom
suggeéré.

L'adresse IP peut varier en fonction de la configuration pro-

grammée pendant la mise en service.

Le cas échéant, adressez-vous a votre partenaire de ser-

vice compétent.

>

Adresse IP comme point d’acces (le périphérique
mobile est connecté au réseau Wi-Fi de I'appareil) :
172.31.01

Adresse IP avec connexion directe (’appareil est
connecté au moyen d’un cable réseau au routeur. Le
périphérique mobile se trouve dans le méme réseau) :
192.168.0.100

Adresse IP en cas d’intégration a votre réseau domes-
tique : a relever dans I'interface utilisateur de votre
routeur.

Valider la saisie en effleurant « Enregistrer ».



%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

5. Utilisation

Lutilisation de I'appareil dépend du mode de fonctionnement sélectionné.

51
5141

Description fonctionnelle des modes de fonctionnement
« Commande via APPLI »

Mode de fonctionnement Commande via APPLI

Démarrage du
processus de
charge

Contréle du
processus de
charge

Configuration
du mode de
fonctionnement

Basculement du
mode de fonc-
tionnement

Comportement
aprés une cou-
pure de courant

Sans lecteur de cartes RFID :
B Automatiquement aprés la connexion au véhicule.
B Manuellement via I'application MENNEKES Charge APP.

Avec lecteur de cartes RFID :
B Authentification au moyen d’une carte RFID valide.
B Manuellement via I'application MENNEKES Charge APP en sélectionnant une carte RFID valide.

Via I'application MENNEKES Charge APP :

B Modifier le courant de charge pour le processus de charge actuel.
B |nterrompre le processus de charge (pause).

B Reprendre le processus de charge.

B Terminer le processus de charge.

A l'aide de la touche multifonction :
B Terminer le processus de charge.
La fonction Stop a partir de la touche multifonction doit étre activée pendant la mise en service.

Avec lecteur de cartes RFID :
B Terminer le processus de charge a I'aide de la carte déja employée pour démarrer le processus
de charge.

En mode de fonctionnement « Commande via APPLI », toutes les fonctions des autres modes
J de fonctionnement sont désactivées. La capacité de charge n’est alors pas contrélée par ex.
par la minuterie, le secteur ou un gestionnaire d’énergie.

» Procéder aux réglages dans I'application MENNEKES Charge APP

A partir de I'application MENNEKES Charge APP, sous « Configurer la Wallbox », il est possible de
basculer dans tous les modes de fonctionnement configurés pendant la mise en service. La modifica-
tion du mode de fonctionnement est alors appliquée au processus de charge en cours et a tous les
processus de charge suivants.

Le comportement aprés une coupure de courant se configure pendant la mise en service.
B Le processus de charge est interrompu (réglage par défaut pendant la charge avec autorisation).
B Le processus de charge se poursuit (réglage par défaut pendant la charge sans autorisation).
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51.2 « Commande par minuterie »

Mode de fonctionnement Commande par minuterie

Démarrage du
processus de
charge

Contréle du
processus de
charge

Configuration
du mode de
fonctionnement

Basculement du
mode de fonc-
tionnement

Comportement
apreés une cou-
pure de courant

Sans lecteur de cartes RFID :
B Automatiquement apres la connexion au véhicule.

Avec lecteur de cartes RFID :
B Authentification au moyen d’une carte RFID valide.
B Manuellement via I'application MENNEKES Charge APP en sélectionnant une carte RFID valide.

Par le biais de la minuterie interne :
B Adaptation du courant de charge en fonction de la période active (tarif de I'électricité en heures
pleines / heures creuses).

Via I'application MENNEKES Charge APP :
B Terminer le processus de charge.

A I'aide de la touche multifonction :
B Terminer le processus de charge.
La fonction Stop a partir de la touche multifonction doit étre activée pendant la mise en service.

Avec lecteur de cartes RFID :
B Terminer le processus de charge a l'aide de la carte déja employée pour démarrer le processus
de charge.

En mode de fonctionnement « Commande par minuterie », les fonctions des modes de
fonctionnement « Commande secteur » et « Energy Manager » sont désactivées. La capaci-
té de charge n’est alors pas contrélée par ex. par le secteur ou un gestionnaire d’énergie.

i

» Procéder aux réglages dans I'application MENNEKES Charge APP

Via I'application MENNEKES Charge APP pendant un processus de charge :

B Basculement en mode de fonctionnement « Commande via APPLI ».

La modification du mode de fonctionnement est alors appliquée au processus de charge en cours.
Le prochain processus de charge sera réalisé avec le mode de fonctionnement sélectionné sous

« Configurer la Wallbox ».

Via I'application MENNEKES Charge APP, sous « Configurer la Wallbox » :

B Basculement vers tous les modes de fonctionnement configurés pendant la mise en service.

La modification du mode de fonctionnement est alors appliquée au processus de charge en cours et
a tous les processus de charge suivants.

Le comportement aprés une coupure de courant se configure pendant la mise en service.
B |e processus de charge est interrompu (réglage par défaut avec lecteur de cartes RFID).
B Le processus de charge se poursuit (réglage par défaut sans lecteur de cartes RFID).
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« Commande secteur »

Mode de fonctionnement Commande secteur

Démarrage du
processus de
charge

Contréle du
processus de
charge

Configuration
du mode de
fonctionnement

Basculement du
mode de fonc-
tionnement

Comportement
apres une cou-
pure de courant

Sans lecteur de cartes RFID :
B Automatiquement aprés la connexion au véhicule.

Avec lecteur de cartes RFID :
B Authentification au moyen d’une carte RFID valide.
B Manuellement via I'application MENNEKES Charge APP en sélectionnant une carte RFID valide.

Via le signal externe de commutation du tarif :
B Adaptation du courant de charge en fonction de la période active (tarif de I'électricité en heures
pleines / heures creuses).

Via I'application MENNEKES Charge APP :
B Terminer le processus de charge.

A I'aide de la touche multifonction :
B Terminer le processus de charge.
La fonction Stop a partir de la touche multifonction doit étre activée pendant la mise en service.

Avec lecteur de cartes RFID :
B Terminer le processus de charge a l'aide de la carte déja employée pour démarrer le processus
de charge.

En mode de fonctionnement « Commande secteur », les fonctions des modes de fonctionne-
ment « Commande par minuterie » et « Energy Manager » sont désactivées. La capacité de
charge n’est alors pas contrélée par ex. par la minuterie ou un gestionnaire d’énergie.

i

Pour l'utilisation du mode de fonctionnement « Commande secteur », il est indispensable d’installer un
signal tarifaire externe au domicile, par ex. par le biais d’un récepteur de télécommande centralisée.
» Le cas échéant, confier la configuration a un électricien spécialisé.

Via I'application MENNEKES Charge APP pendant un processus de charge :

B Basculement en mode de fonctionnement « Commande via APPLI ».

La modification du mode de fonctionnement est alors appliquée au processus de charge en cours.
Le processus de charge suivant est réalisé avec le mode de fonctionnement sélectionné sous

« Configurer la Wallbox ».

Via l'application MENNEKES Charge APP, sous « Configurer la Wallbox » :

B Basculement vers tous les modes de fonctionnement configurés pendant la mise en service.

La modification du mode de fonctionnement est alors appliquée au processus de charge en cours et
a tous les processus de charge suivants.

Le comportement aprés une coupure de courant se configure pendant la mise en service.
B | e processus de charge est interrompu (réglage par défaut avec lecteur de cartes RFID).
B Le processus de charge se poursuit (réglage par défaut sans lecteur de cartes RFID).
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51.4 « Energy Manager »

Mode de fonctionnement Energy Manager

Démarrage du
processus de
charge

Contréle du
processus de
charge

Configuration
du mode de
fonctionnement

Basculement du
mode de fonc-
tionnement

Comportement
apres une cou-
pure de courant

Sans lecteur de cartes RFID :
B Automatiquement apres la connexion au véhicule.

Avec lecteur de cartes RFID :
B Authentification au moyen d’une carte RFID valide.
B Manuellement via I'application MENNEKES Charge APP en sélectionnant une carte RFID valide.

Via le gestionnaire d’énergie :
B Le gestionnaire d’énergie prédéfinit le courant de charge en fonction des parametres définis dans
I'application MENNEKES Charge APP.

Via I'application MENNEKES Charge APP :

B Terminer le processus de charge.

Modifier la quantité d’énergie de charge restante.

Modifier la durée de charge restante.

B Modifier la distribution de I’énergie solaire (activer / désactiver Charge excessive).

A I'aide de la touche multifonction :
B Terminer le processus de charge.
La fonction Stop a partir de la touche multifonction doit étre activée pendant la mise en service.

Avec lecteur de cartes RFID :
B Terminer le processus de charge a I'aide de la carte déja employée pour démarrer le processus
de charge.

En mode de fonctionnement « Energy Manager », les fonctions des modes de fonctionne-
l ment « Commande par minuterie » et « Commande secteur » sont désactivées. La capacité
de charge n’est alors pas contrélée par ex. par la minuterie ou le secteur.

Pour I'utilisation du mode de fonctionnement « Energy Manager », il est indispensable d’installer les
appareils associés (par ex. une centrale solaire photovoltaique) au domicile et d'implémenter le ges-
tionnaire d’énergie.

» Le cas échéant, confier la configuration a un électricien spécialisé.

Via I'application MENNEKES Charge APP pendant un processus de charge :

B Basculement en mode de fonctionnement « Commande via APPLI ».

La modification du mode de fonctionnement est alors appliquée au processus de charge en cours.
Le processus de charge suivant est réalisé avec le mode de fonctionnement sélectionné sous

« Configurer la Wallbox ».

Via l'application MENNEKES Charge APP, sous « Configurer la Wallbox » :

B Basculement vers tous les modes de fonctionnement configurés pendant la mise en service.

La modification du mode de fonctionnement est alors appliquée au processus de charge en cours et
a tous les processus de charge suivants.

Le comportement aprés une coupure de courant se configure pendant la mise en service.
B |e processus de charge est interrompu (réglage par défaut avec lecteur de cartes RFID).
B |e processus de charge se poursuit (réglage par défaut sans lecteur de cartes RFID).



Le mode de fonctionnement « Energy Manager » est uni-
quement disponible a condition que ce mode ait été activé
par l'installateur pendant la mise en service.

En cas de sélection du mode de fonctionnement « Energy
Manager », les réglages suivants doivent étre définis a par-
tir de I'application MENNEKES Charge APP. Ces réglages
sont transmis au gestionnaire d’énergie.

» Le cas échéant, demander conseil a un électricien spé-

cialisé.

Parameétre « Capacité de la batterie »
Saisissez ici la capacité maximale de la batterie de votre

véhicule électrique.

Lorsque le parameétre « Capacité de la batterie »
(] est réglé sur 0 kWh, aucune charge ne peut étre
l effectuée en mode de fonctionnement « Energy
Manager ».

Parameétre « Consommation d’énergie »
Saisissez ici la quantité minimale d’énergie pour un proces-
sus de charge.

Lorsque le parametre « Consommation d’éner-
o gie » est réglé sur 0 kWh, aucune charge ne
1 peut étre effectuée en mode de fonctionnement
« Energy Manager ».
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Parameétre « Durée de charge maxi. »

Saisissez ici la durée maximale durant laquelle le véhicule
doit étre chargé avec la quantité d’énergie définie pour le
parameétre « Consommation d’énergie ».

Parametre « Charge excessive »

Activez 'option « Charge excessive » si vous souhaitez
exclusivement employer I'énergie excédentaire pour char-
ger votre véhicule électrique.

Les parametres « Durée de charge maxi. » et

« Consommation d’énergie » ne sont alors plus pris en
compte.

La transmission du parametre « Capacité de la batterie »

est optionnelle.

Pour la charge, un courant minimal de charge de
6 A est exigé conformément a la norme

CEl 61851-1.

Si I'énergie excédentaire et le courant par phase
en résultant sont inférieurs a ces 6 A, le véhicule
ne peut alors plus étre chargé.

jmie

En cas de problemes de connexion au gestion-
naire d’énergie, le courant de charge est limité a
6 A et le processus de charge se poursuit.

jmie
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515 «SCU»

Mode de fonctionnement SCU

Démarrage du
processus de
charge

Contréle du
processus de
charge

Configuration
du mode de
fonctionnement

Basculement du
mode de fonc-
tionnement

Comportement
aprés une cou-
pure de courant

Avec lecteur de cartes RFID :
B Authentification au moyen d’une carte RFID valide.

Via '’ACU (Remote).

Via le systeme de gestion principal :
B Le controle est entierement pris en charge par le systeme de gestion principal.

A I'aide de la touche multifonction :
B Fin du processus de charge
La fonction Stop a partir de la touche multifonction doit étre activée pendant la mise en service.

Avec lecteur de cartes RFID :
B Terminer le processus de charge a l'aide de la carte déja employée pour démarrer le processus de
charge.

® En mode de fonctionnement « SCU », toutes les fonctions des autres modes de fonctionne-
ment sont désactivées. Il n’est pas possible d’utiliser I'application MENNEKES Charge APP.

Pour I'utilisation du mode de fonctionnement « SCU », il est indispensable d’intégrer d’autres appareils
et une ACU au réseau et d’installer un systeme de gestion principal.
» Le cas échéant, confier la configuration a un électricien spécialisé.

Via l'interface de service par un électricien spécialisé :

B Basculement vers tous les modes de fonctionnement configurés pendant la mise en service.

La modification du mode de fonctionnement est alors appliquée au processus de charge en cours et
a tous les processus de charge suivants.

Le comportement aprés une coupure de courant se configure pendant la mise en service.
B Le processus de charge est interrompu (réglage par défaut avec ou sans lecteur de cartes RFID).
B |e processus de charge se poursuit.
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5.2 Gestion locale des cartes RFID Lorsque le symbole [l clignote en permanence

Pour 'autorisation RFID, la carte RFID de I'utilisateur doit pendant 'apprentissage d’une carte RFID, cela
signifie que la liste blanche est pleine et qu’il

n’est plus possible d’ajouter de nouvelles cartes

jmie

étre enregistrée une fois préalablement sur I'appareil.
L'appareil peut gérer jusqu’a 100 cartes RFID (2 cartes

RFID.
maitre, 98 cartes utilisateurs)
dans une base de données interne (liste blanche). Avec l'application MENNEKES Charge APP
Pour la gestion des cartes RFID, les deux méthodes sui- » Aller a la fonction « Gérer RFID ».
vantes sont disponibles : » Saisir le code PIN 2 (code PIN de la liste blanche).

v/ Une liste de toutes les cartes RFID s’affiche sur I’écran.
B Sans I'application MENNEKES Charge APP :

La carte RFID maitre permet a I’exploitant de I'appareil Ajouter une nouvelle carte RFID :

d’ajouter de nouvelles cartes RFID a la base de don- » Cliquer sur « + » pour ajouter de nouvelles cartes RFID.

nées interne ou de supprimer les cartes existantes. » Saisir la désignation souhaitée et le numéro des cartes
B Avec I'application MENNEKES Charge APP : RFID.

En liaison avec I'application MENNEKES Charge APP, la Si le numéro de la carte RFID n’est pas connu, il peut étre

liste blanche peut étre utilisée de maniére confortable lu a l'aide d’un lecteur de cartes.

en vue de I'autorisation d’accés par RFID. De plus, il

est possible d’attribuer des noms aux cartes RFID, de Supprimer une carte RFID :
supprimer des cartes RFID et de transmettre la liste » Cliquer sur le pictogramme « Réglages » :
blanche a d’autres appareils. » La fonction « Supprimer les entrées de maniere ciblée »

permet de supprimer individuellement les cartes RFID.

o Les cartes RFID maitre ne permettent pas d’auto-
l riser des processus de charge. Transmettre la liste blanche a d’autres appareils :

» Cliquer sur le pictogramme « Réglages » :
Deux cartes RFID a programmation maitre sont

impérativement requises pour I'appareil.
En cas de suppression d’une carte a pro-
grammation maitre a partir de 'application

» La fonction « Copier toutes les entrées » permet de
copier la liste blanche.
» Aller dans le méme menu de I'appareil cible puis cliquer

jmie

MENNEKES Charge APP, la prochaine carte RFID sur « Copier » pour insérer la liste blanche.

inconnue, qui sera tenue en face du lecteur de » De maniére alternative, la liste blanche peut étre copiée
cartes RFID, sera automatiquement programmée a l'aide de la fonction « Enregistrer une copie locale
comme carte maitre. des entrées » et insérée dans le méme menu de I'ap-

pareil cible a I'aide de la fonction « Insérer des entrées
Sans I'application MENNEKES Charge APP locales ».
Ajouter une nouvelle carte RFID :
» Pour activer le mode d’apprentissage, tenez la carte ° A cet effet, une connexion réseau avec I'appareil
RFID maitre en face du lecteur de cartes RFID. cible est requise.
» La carte RFID a programmer doit étre tenue en face
du lecteur de cartes RFID dans les 30 secondes qui
suivent.
» Le cas échéant, tenir une autre carte RFID a program-
mer en face du lecteur de cartes RFID.
» Pour quitter le mode d’apprentissage, tenir la carte
RFID maitre en face du lecteur de cartes RFID.
v/ La ou les cartes RFID ont été ajoutées a la liste blanche.



5.3 Charge du véhicule

Danger de blessures en cas d’utilisation de matériel non

autorisé

En cas d’utilisation d’adaptateurs, de rallonges ou de

cables de charge supplémentaires en liaison avec I'appa-

reil, il existe un danger d’électrocution ou d’incendie de

cable.

» Employez uniquement le cable de charge prévu pour le
véhicule et I'appareil.

» Pour la charge du véhicule, il est interdit d’employer
des adaptateurs, des rallonges ou des cébles de

charge supplémentaires.
|

Lutilisation de I'appareil est possible avec ou sans autori-
sation en fonction de la configuration.

5.31 Autorisation

Charge sans autorisation

Si 'appareil a été configuré pendant la mise en service
de telle maniére qu’aucune autorisation n’est requise, le
processus de charge démarre automatiquement apres la
connexion du cable de charge au véhicule.

(] En mode de fonctionnement « SCU », une charge
sans autorisation n’est pas possible.

Autorisation avec une carte RFID

» Tenir la carte RFID en face du symbole RFID sur le pan-
neau avant.

v/ Aprés l'autorisation, I'appareil est prét a la charge et
peut étre démarré en branchant le cable de charge sur
I'appareil.

Si la charge ne démarre pas durant les

60 secondes imparties, I'autorisation est
réinitialisée et le systéme bascule en mode

« Opérationnel ». La procédure d’autorisation doit
étre répétée.

jmie
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Autorisation via I'application MENNEKES Charge APP
Vous pouvez alors également vous authentifier en sélec-
tionnant une carte RFID a partir de la liste blanche. A cet
effet, vous devez connaitre le code PIN 2 (code PIN de la
liste blanche).

L'appareil se comporte alors comme si vous veniez de
vous authentifier avec une carte RFID valide directement
sur I'appareil.

5.3.2 Démarrage du processus de charge

Fig.: 9. Branchement du céble de charge

» Compléetement dérouler le cable de charge.

» Raccorder le cable de charge a votre véhicule.

» Le cas échéant, procéder a 'autorisation.

» Le cas échéant, raccorder le cable de charge a I'appa-

reil.

Avec la variante de la prise de charge du type 2 avec obtu-

rateur:

» Insérer la fiche dans le bon sens dans la prise de char-
ge de type 2 sur I'appareil. Le contour de la bague
grise indique I'orientation correcte de la fiche.

» Pour ouvrir 'obturateur, tournez la fiche de charge de
60° en sens antihoraire.

» Aprés I'ouverture de I'obturateur, emboiter compléte-
ment la fiche de charge dans la prise de charge.



%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

Les étapes suivantes se déroulent automatiquement : 5.4 Utilisation via I’application MENNEKES
B Détection de l'intensité maximale admissible du cable Charge APP
de charge. Les cébles de charge inappropriés sont refu- En mode de fonctionnement « SCU », l'uti-
sés. 1 lisation de I'appareil avec I'application
B Les conditions préalables a une charge réglementaire MENNEKES Charge APP n’est pas possible.
sont controlées.
B Communication avec le véhicule pour la limite supé- L'application MENNEKES Charge APP vous permet d’af-
rieure du courant de charge et la connexion du conduc- ficher toutes les informations a propos de I'état de votre FR
teur de protection. appareil directement sur votre smartphone ou votre
v/ La fiche de charge est automatiquement verrouillée et tablette.

le processus de charge commence.

[ I

- o
5.3.3 Fin du processus de charge F MENHEKES

A Avis AMTRON

Détérioration du cable de charge

En cas de contrainte de traction sur le cable de charge, ce Betriebsbereit (I)
dernier peut se rompre et provoquer d’autres dommages. ZEITSTEUERUNG GELADENE ENERGIE
» Débranchez uniquement le cable de charge en retirant y
directement la fiche de la prise de charge. N 0124 kWh
AKT. LADELEISTUNG MAX. LADELEISTUNG
» Terminer le processus de charge de maniere controlée 0.0 kwh 2,8 kwh

(par ex. a partir de I'application MENNEKES Charge APP,

AKTUELLER TARIF STEUERUNG

de la touche multifonction ou du bouton Stop ou sur le

véhicule). ((zﬁ

RFID

» Débrancher le cable de charge en retirant la fiche de la
prise de charge.

» Emboiter le capuchon de protection. R T
. . . Fig.: 10. Application MENNEKES Charge APP (exemple)
» Suspendre ou ranger le cable de charge en veillant a

ne pas le plier. Lapplication MENNEKES Charge APP propose par exemple
les fonctions suivantes :
° Pour débrancher un couplage de charge du B Démarrage, mise en pause et fin du processus de
type 1, appuyez sur le bouton de déverrouillage. charge
B Configuration de I'appareil
B Changement du mode de charge
Impossible de débrancher le cable de charge B Gestion des cartes RFID
S’il s’avere impossible de débrancher la fiche de charge, B Vue d’ensemble de votre véhicule électrique
par ex. apres une coupure de courant, cela signifie que B Affichage des processus de charge E:-.F'
la fiche de charge n’a pas été déverrouillée a l'intérieur B Affichage des pannes

de I'appareil. La fiche de charge doit étre déverrouillée

manuellement. Une description fonctionnelle de I'ap-
» Demander a un électricien spécialisé de procéder a un plication MENNEKES Charge APP est
déverrouillage d’urgence de la fiche de charge. disponible sur YouTube sous
Guide d’installation AMTRON Xtra (E/R), Premium « MENNEKES Charge APP » en alle-  Fig.: 1. Vidéo

(E/R/W) : « 8.3 Déverrouillage d’'urgence de la fiche de mand, en anglais et en néerlandais « MENNEKES Charge

charge » ou en scannant le code QR ci-contre, PP > (en anglais)

21



Si vous avez des questions a propos de I'application
MENNEKES Charge APP, veuillez vous adresser a votre
partenaire S.AV. compétent.

5.5 Touche multifonction
Uniquement disponible sur les variantes d’équipement
Xtra R, Xtra, Premium R, Premium W et Premium.

5.51 Fin du processus de charge et acquittement des
pannes

Fig.: 12. Fin du processus de charge et acquittement des
pannes

Terminer un processus de charge en cours (uniguement

avec les appareils sans autorisation) et acquitter les

pannes.

» Enfoncer la touche multifonction (d’env. 10 mm).

v/ Le processus de charge est terminé et la fiche de
charge est déverrouillée a I'intérieur de I'appareil.
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5.5.2 Réarmement de l'interrupteur différentiel et du
disjoncteur de protection de circuit

>15 mm

V)

*klack*

Fig.: 13. Réarmement

Linterrupteur différentiel et le disjoncteur de protection

de circuit a l'intérieur de I'appareil peuvent étre réarmés

manuellement par I'extérieur, sans devoir ouvrir le boitier, a

I'aide de la touche multifonction.

» Enfoncer a fond la touche multifonction (plus de 15 mm).

v/ Linterrupteur différentiel et le disjoncteur de protection
de circuit sont maintenant réarmés.



5.5.3 Contrdle de I'interrupteur différentiel

o-{% |
90°

< 8-10 mm

>5 mm
~25s

Fig.: 14. Controle de linterrupteur différentiel

Le fonctionnement irréprochable de l'interrupteur différen-
tiel peut étre controlé, sans devoir ouvrir le boitier, a I'aide
de la touche multifonction.

» Enfoncer un tournevis plat avec une lame de 8 a 10 mm
de large dans la fente de la touche multifonctions.

» Tourner la touche multifonction de 90° en sens antiho-
raire.

» Enfoncer la touche multifonction pendant env. deux
secondes (de plus de 5 mm).

Lorsque linterrupteur différentiel est en état de marche :

v’ Linterrupteur différentiel se déclenche.

v’ Laffichage des pannes sur le champ d’informations a
DEL clignote en rouge.

» Réarmer linterrupteur différentiel.
= «5.5.2 Réarmement de I'interrupteur différentiel et du
disjoncteur de protection de circuit»
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5.6 Bouton Stop
Uniquement disponible sur les variantes d’équipement
Premium E et Xtra E.

Fin du processus de charge et acquittement des pannes

FR

~10 mm

Fig.: 15. Fin du processus de charge et acquittement des

pannes

Terminer un processus de charge en cours (uniqguement

avec les appareils sans autorisation) et acquitter les

pannes.

» Enfoncer le bouton Stop (d’env. 10 mm).

v/ Le processus de charge est terminé et la fiche de
charge est déverrouillée a l'intérieur de I'appareil.
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6. Entretien

6.1 Maintenance

Danger d’électrocution en raison d’un dommage de I’ap-

pareil

En cas d'utilisation d’un appareil endommagé, il y a danger

d’électrocution.

» Lorsqu’il est endommagé, n’utilisez pas I'appareil.

» Marquez I'appareil endommagé afin d’exclure toute uti-
lisation par d’autres personnes.

» Demandez a un électricien spécialisé d'immédiatement
éliminer les dommages.

» Le cas échéant, demandez a un électricien spécialisé

de mettre I'appareil hors service.
1 ——

Des travaux d’entretien et de controle réguliers aident a
obtenir un fonctionnement parfait et str de I'appareil, et
contribuent a augmenter sa durée de vie.

D’éventuelles sources d’erreur peuvent ainsi étre détec-
tées prématurément et les dangers inhérents évités.

Si des dommages sont alors constatés sur I'appareil, ceux-
ci doivent immédiatement étre éliminés par un électricien
spécialisé. Il est interdit d’employer un appareil endomma-
gé, car le risque d’électrocution ou de dommage matériel
peut étre plus élevé.

Exemples de dommages :

B Boitier / panneau avant défectueux (par ex. déforma-
tions importantes, fissures, ruptures).

B Composants défectueux ou manquants (par ex. organes
de protection, couvercles rabattables de prises, touche
multifonction)

B Plaques indicatrices illisibles ou manquantes

24

Intervalles de maintenance recommandés
Intervalles d’inspection de I'infrastructure de charge pour
véhicules électriques sur la base de la prescription 3 de la

DGUWV.

Elément

Activité de mainte-

nance

Responsable

Tous les jours / avant chaque charge

Appareil

Controle visuel de
I'absence de vices

Contréle de 'ordre
de marche

Tous les six mois

Interrupteur
différentiel

Cable de
charge

Annuel

Appareil

Contréle du fonc-
tionnement

Répétition des
mesures et ins-
pections selon
VDE 0701/702

Répétition des
mesures et ins-
pections selon
VDE 0105-100

Utilisateur / exploi-
tant

Exploitant

Exploitant / électri-
cien spécialisé
Electricien spécia-
lisé

Electricien spécia-
lisé

Uniquement confier la réalisation de la mainte-

nance annuelle et semestrielle a un électricien
spécialisé.

» Suffisamment documenter la maintenance.

» Le cas échéant, demander le rapport de main-
tenance aupres de I'assistance technique de
MENNEKES.

= «11 Service apres-vente (S.AV.)»

La signature d’un contrat de maintenance avec
un partenaire S.AV. compétent garantit une ins-
pection récurrente.



6.2 Nettoyage

Danger de mort par électrocution.

L'appareil abrite des composants électriques sous haute

tension.

Spannung stehen. Toute manipulation non conforme, en

particulier en liaison avec I'humidité, sur le boitier ouvert

s’accompagne de graves blessures par électrocution.

» Nettoyez exclusivement I'extérieur de I'appareil.

» Veillez a ce que 'appareil et les dispositifs de protec-
tion restent fermés.

Dommages matériels en cas de nettoyage incorrect.

Un nettoyage incorrect peut occasionner des dommages

matériels sur le boitier ou les composants.

» Evitez d'utiliser de I'eau courante et veillez a ce que
I’eau n’entre pas en contact avec les pieces sous ten-
sion.

» N'utilisez pas d’appareils de nettoyage a haute pres-
sion.

» Employez uniquement du matériel (par ex. balai,
détergent) adapté aux surfaces en plastique.

» N’employez pas de détergents ni produits chimiques
agressifs.

|

En fonction des conditions d’utilisation et de I'encrasse-

ment, I'appareil peut étre nettoyé a sec ou par voie humide.

Le nettoyage s’effectue exclusivement par I'extérieur.

Procédure a suivre :

» Eliminer la poussiére et les impuretés a I'aide d’une
balayette a poils souples.

» Le cas échéant, [égérement humidifier un chiffon de
nettoyage propre, adapté aux surfaces en plastique,
avec de I'eau puis essuyer soigneusement I'appareil.

» Uniquement nettoyer le cable de charge apres 'avoir
débranché.
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7. Dépannage

En présence d’une panne, la DEL « Panne » s’allume ou
clignote sur le champ d’informations a DEL et I'application
MENNEKES Charge APP affiche un message d’erreur. |l
n’est pas possible d’employer I'appareil tant que la panne
n’a pas été éliminée et acquittée le cas échéant.

71 Dépannage avec I’application
MENNEKES Charge APP

Pour le dépannage, procéder dans I'ordre suivant :

1. Ouvrir I'application MENNEKES Charge APP et
relever le code d’erreur.

2. Débrancher 'appareil du secteur pendant trois minutes
puis le redémarrer.

3. Contréler les points suivants :

B Une alimentation électrique et une connexion réseau
sont disponibles.

B |e cable de charge approprié a correctement été bran-
ché.

4. Dépannage a I'aide des codes d’erreur.

Si le code d’erreur ne figure pas dans le présent
o manuel d’utilisation ou si un dépannage s’avere
l impossible, adressez-vous a votre partenaire
S.AV. compétent.

5. Le cas échéant, acquitter la panne a I'aide de la touche
multifonction ou du bouton Stop ou débrancher I'appa-
reil du secteur pendant trois minutes puis le redémar-
rer.

= «5.5 Touche multifonction»

= «5.6 Bouton Stop»

Affichage des codes d’erreur dans I'application

MENNEKES Charge APP

» Sélectionner le menu « Configurer la Wallbox ».

» Sélectionner le menu « Informations Wallbox ».

v’ Le code d’erreur est affiché sous « Code d’erreur
actuel ».
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Code d’erreur

00

30

31

50

51

52

102 (uniquement
en mode de
fonctionnement
« SCU »)

255

26

Signification

Aucune erreur

Erreur d'installation

Surchauffe

Heure de I'appareil
invalide

Erreur de connexion
du gestionnaire
d’énergie

Echec du démar-

rage de I'appareil

Echec du test
interne

Céable de charge
mal branché

Céable de charge
incorrect

Communication
avec le véhicule
perturbée

Maintenance

Erreur inconnue

Causes (exemples)

Linterrupteur différentiel
ou le disjoncteur de pro-
tection de circuit s’est
déclenché.

Le capteur de tempéra-
ture interne s’est déclen-
ché (temp. > 60 °C)

Heure du systeme inva-
lide ou indisponible

Aucune connexion au
gestionnaire d’énergie

Lappareil ne démarre
pas ou affiche une panne
apres le démarrage

L'appareil ne démarre pas

Charge impossible

Charge impossible

Charge impossible

Maintenance de I'ACU en
cours

Dépannage

Réarmer I'interrupteur différentiel et le disjoncteur
de protection de circuit.

«5.5.2 Réarmement de linterrupteur différentiel et
du disjoncteur de protection de circuit»

Laisser refroidir 'appareil.
Acquitter la panne.

Se connecter a I'application
MENNEKES Charge APP.

Controler les réglages du réseau et du gestionnaire
d’énergie sur l'interface de service.
Controler la connexion LAN / Wi-Fi.

Débrancher I'appareil du secteur pendant trois
minutes puis le redémarrer.
Acquitter la panne.

Débrancher I'appareil du secteur pendant trois
minutes puis le redémarrer.
Acquitter la panne.

Débrancher puis rebrancher le cable de charge.

Contréler le cable de charge et le remplacer le cas
échéant.

Débrancher I'appareil du secteur pendant trois
minutes puis le redémarrer.

Lorsque le champ d’informations a DEL est allumé
en permanence :

Acquitter la panne.

Contréler le cable de charge et le remplacer le cas
échéant.

Lorsque la maintenance est terminée, la panne est éga-
lement éliminée.
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7.2 Dépannage sans I’application MENNEKES Charge APP
Pour le dépannage, procéder dans I'ordre suivant :
Relever le code clignotant sur le champ d’informations a DEL.
. Débrancher I'appareil du secteur pendant trois minutes puis le redémarrer.
. Controler les points suivants :

1.
2
3
B Une alimentation électrique et une connexion réseau sont disponibles.
B Le cable de charge approprié a correctement été branché.

4

. Dépannage a l'aide des codes clignotants.
. . < N . N N N <
l Si un dépannage s’avere impossible, adressez-vous a votre partenaire S.AV. compétent.

5. Le cas échéant, acquitter la panne a I'aide de la touche multifonction ou du bouton Stop ou débrancher I'appareil du
secteur pendant trois minutes puis le redémarrer.

= «5.5 Touche multifonction»

= «5.6 Bouton Stop»

Codes clignotants

En vue du diagnostic des erreurs, les codes clignotants suivants sont affichés par le champ d’informations a DEL.

Champ d’informations Signification Dépannage
a DEL
allumée en rouge Une erreur de I'appareil est survenue. » Laisser refroidir 'appareil.
Causes possibles: » Débrancher 'appareil du secteur pendant trois
- B Surchauffe minutes puis le redémarrer.

B Echec du démarrage de I'appareil » Controler le cable de charge et le remplacer le
B Echec du test interne cas échéant.
B Maintenance » Acquitter la panne.
B Cable de charge défectueux

clignotement rouge Une erreur de manipulation est surve- » Débrancher puis rebrancher le cable de charge.

lent (deux fois pars)  nue. Causes possibles: » Controler le cable de charge et le remplacer le
B Cable de charge incorrect cas échéant.
B Cable de charge mal branché » Réarmer I'interrupteur différentiel et le disjoncteur
B Cable de charge défectueux de protection de circuit.
B Erreur d’installation = «5.5.2 Réarmement de linterrupteur différentiel et

du disjoncteur de protection de circuit»

clignotement rouge Une erreur de connexion est survenue.  » Contréler la connexion LAN / Wi-Fi.
rapide (huit fois pars) Causes possibles :

B Erreur de connexion du gestionnaire
d’énergie

B Heure de I'appareil invalide
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8. Stockage

Un stockage dans les regles de I'art permet d’influencer

I'ordre de marche de I'appareil de maniére positive et de

le conserver. A cet effet, il est recommandé d’observer

quelques points fondamentaux.

» Avant le stockage, nettoyer I'appareil.

» Enrouler le cable de charge sans le plier.

> Stocker I'appareil a un emplacement propre et sec dans
son emballage d’origine ou dans un emballage appro-
prié.

» Observer les conditions de stockage admissibles.

Conditions de stockage admissibles

Température de stockage -25°C... +40 °C
Température moyenne <85 C

sur 24 heures

Humidité relative de I'air max. 95 %

(sans condensation)

9. Mise au rebut

En fin de vie, I'appareil et 'emballage doivent étre mis

au rebut de maniere réglementaire. Les dispositions

nationales Iégales en vigueur dans le pays de I'utilisateur

doivent étre observées en vue de I'élimination et de la pro-

tection de I'environnement.

Il est interdit d’éliminer les appareils usagés et batteries

avec les déchets ménagers.

» Mettre au rebut le matériel d’emballage dans les bacs
de collecte prévus a cet effet.

» Remettre les appareils et piles usagés a votre reven-

deur spécialisé en vue de leur mise au rebut.
10. Accessoires

Des accessoires, comme par exemple des auvents et des
cables de charge, sont disponibles sur notre site web, dans
la rubrique « Accessoires ».
https://www.chargeupyourday.com/
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11. Glossaire

Terme

ACU

Disjoncteur de
protection

HCC 3

Interrupteur
différentiel

Liste blanche

Mode 3
(CEI 61851)

eMobility-
Gateway

RFID

Sscu

Systeme de
gestion

Type 2
(CEI 62196-2)

Explication

Accounting Control Unit

Unité dédiée a la communication

avec les SCU / HCC 3 des stations de
charge et a la connexion aux systemes
de gestion. Une ACU est intégrée au
eMobility-Gateway et aux stations de
recharge Smart.

Disjoncteur de protection de circuit

Unité dédiée a la commande du
processus de charge et a la commu-
nication avec le véhicule (en cas de
charge mode 3)

Interrupteur différentiel (DDR)

Base de données interne dédiée a la
gestion des données des utilisateurs
(par ex. cartes RFID).

Mode de fonctionnement en charge
pour véhicules avec interface de
communication sur les dispositifs de
connexion de charge type 2.

MENNEKES eMobility-Gateway dédiée
a la mise en réseau intelligente des
systemes de charge et a la connexion
aux systemes de gestion.

Méthode d’autorisation via carte RFID
sur les appareils.

Socket Control Unit

Unité pour la commande du point de
charge individuel et la communication
avec le véhicule.

Infrastructure dédiée a la commande
des stations de charge et a la gestion
des identifiants personnels.

Dispositifs de connexion de charge
monophasés et triphasés avec socle
identique pour les capacités de charge
comprises entre 3,7 et 44 kW CA.
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1. In merito al presente documento

AMTRON®, qui di seguito denominato “apparecchio”, &
disponibile in numerose varianti. Il tipo di variante dell'ap-
parecchio in vostro possesso é riportato sulla targhet-
ta identificativa. Il presente documento si riferisce alle
seguenti varianti dell'apparecchio:

AMTRON Xtra

AMTRON Xtra E

AMTRON Xtra R

AMTRON Premium

AMTRON Premium E

AMTRON Premium R

AMTRON Premium W

Le presenti istruzioni sono destinate al gestore dell'appa-
recchio (profano in tema di elettrotecnica) e contengono
indicazioni per I'utilizzo sicuro.

Le indicazioni per l'installazione sono riportate nelle istru-
zioni di installazione. Queste sono destinate esclusivamen-

te agli elettrotecnici specializzati.

Attenersi a tutta la documentazione aggiuntiva per |'uti-
lizzo dell'apparecchio. Conservare in via permanente tutti
i documenti per consultarli in un secondo momento ed

eventualmente inoltrarli al gestore successivo.

La versione tedesca delle presenti istruzioni & quella origi-
nale. Le istruzioni in altre lingue rappresentano traduzioni
di questo documento originale.

MENNEKES si riserva di apportare modifiche al software
rispetto alla descrizione riportata nelle presenti istruzioni.
Queste istruzioni si basano sulla versione 1.09 del software
AMTRON®.

Copyright © 2018 MENNEKES Elektrotechnik
GmbH & Co. KG

11 Assistenza

In caso di quesiti relativi all'apparecchio, rivolgersi al par-
tner di assistenza competente. Sulla nostra pagina web,
alla voce “I nostri partner italiani” sono disponibili ulteriori
nominativi. '
Per un contatto diretto con MENNEKES
utilizzate il modulo che trovate sotto

la voce “Contatto” all'indirizzo

2

https://www.chargeupyourday.com/
Per garantire un disbrigo veloce si prega di tener